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ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA DE MODERNIZACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO
1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objetivo o Registro de Precos para eventual aquisicdo de
Monitores e Microcomputadores, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento;

GRUPO 01
~ UNIDADE VALOR VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO CATMAT DE MEDIDA QTD UNITARIO (R$) (R$)
1 MONITOR 23,8” 472635 Unid 2000 2.384,33 4.768.660,00
MICROCOMPUTADOR (acompanhado | 619125 Unid 2000 8.492,20 16.984.400,00
2 de mouse e teclado)
Valor médio total | 21.753.060,00
1.2. Os bens objetos desta contratacdo sdo caracterizados como bens de natureza comum, com padrdo
de desempenho, qualidade e especificagdes usuais de mercado (Art. 62, Inciso Xlll, da Lei n2 14133/2021);
1.3. O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, contado a partir do

primeiro dia util subsequente a data de divulgacdo no PNCP, podendo ser prorrogada por igual periodo,
mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco vantajoso;

1.4. Durante a vigéncia da ata, os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica federal, estadual,
distrital e municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de
precos na condi¢do de ndo participantes, observados os requisitos a constarem no Edital.

1.5. O prazo de vigéncia do CONTRATO sera de 1 (um) ano, a contar da data de publicagdo no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas-PNCP;
1.6. As obrigac¢Oes reciprocas, decorrentes da presente contratacdo, correspondem ao estabelecido

neste Termo de Referéncia, na proposta comercial da contratada e ainda no disposto na Lei 14.133, de 2021
e demais normas pertinentes;

1.7. O encerramento da vigéncia contratual ndo prejudica a manutencao das obrigacdes das partes, no
que se refere aos bens/servicos em garantia, além de estar conciliado com as datas de execugdo, entrega,
observacdo e recebimento definitivo do objeto contratual e pagamento, de acordo com os termos ja
descritos neste TERMO DE REFERENCIA;

1.8. O contrato é de fornecimento ndo-continuo e oferece maior detalhamento das regras que serao
aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacao;
1.9. Tal quantitativo serd passivel de adesdes por parte de outros érgdos, além do fato do registro de

precos ndo requerer obrigatoriedade de dotacdo orcamentdria, nem de aquisicao integral do quantitativo
definido, podendo ser adquirido de acordo com a necessidade, aliada a disponibilidade de orgamento (Art.
191 da Lei n® 14133/2021);

1.10. Apesar dos itens serem divisiveis (GRUPO 01), ndo se aplicard o beneficio do artigo 48, Ill da Lei
Complementar 123/2006, em razdo de que o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas
e empresas de pequeno porte poderd ndo ser vantajoso para a administragdo publica, caso os objetos do
certame venham com padronizagdes diferentes, podendo representar prejuizo ao conjunto ou complexo do
objeto a ser contratado, uma vez que s3o bens em que a padronizacdo é essencial, para fins de
manutengdes preventivas/corretivas, suporte, controle e gestdo de incidentes/requisicdes;

1.11. O critério de julgamento a ser adotado sera de Menor Prego por Grupo, por conta da necessidade
de garantir total integracdo e compatibilidade entre os itens especificados, de modo a ndo prejudicar a
eficacia da Contratacdo.
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2. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.1, MONITOR (MODELO DE REFERENCIA EQUIVALENTE, SIMILAR OU DE MELHOR QUALIDADE: DELL
P2425H 23.8 / HP Series 5 Pro 23.8 / 524pu e LENOVO ThinkVision T24m-20)

REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS

2.1.1. Monitor LED IPS ou TFT com area de no minimo 23,8 polegadas na diagonal;

2.1.2. Brilho de no minimo 250 cd/m?;

2.1.3. As entradas deverdo ser, no minimo, 01 (uma) entrada DisplayPort e 01 (uma) entrada HDMI 1.4;
2.1.4. Deverd possuir no minimo 01 (uma) porta USB 3.2 upstream e 03 (trés) portas USB 3.2 downstream,

sendo 01 (uma) das portas USB-C com fornecimento de energia minimo de 15W, apta a realizar o
carregamento de dispositivos méveis como celulares e tablets, diretamente no monitor;

2.1.5. Deve possuir ajuste de altura de no minimo 15 cm, inclinagdo de -5° a 21°, plataforma giratéria de
45° e rotagdo (pivo) de no minimo 90 graus;
2.1.6. Resolugdo nativa FHD de 1920 x 1080 ou superior, com taxa de atualizacdo minima de 75 Hz ou

superior (preferencialmente 100 Hz quando disponivel), em conformidade com normas internacionais de
ergonomia, como a ISO 9241-307, relacionadas a requisitos de conforto visual;

2.1.7. No minimo os seguintes ajustes de imagem: Contraste, Brilho, Posicdo (Vertical e Horizontal), Auto
Ajuste, Reset (Geometria/Cor), Ajuste de imagem (fino e grosseiro) e Posi¢do (H/V);
2.1.8. Deverd acompanhar software que permita realizar estes ajustes através do computador;
2.1.9. Deverdo ser fornecidos 01 (um) cabo DisplayPort e 01 (um) cabo upstream USB 3.2 Gen 1;
2.1.10. Compativel com os padrdes ambientais: Energy Star, TCO Certified e EPEAT Gold;
2.1.11. O monitor devera ser de linha corporativa, podendo ser do mesmo fabricante da CPU ou de marca

equivalente reconhecida no mercado, com disponibilidade comercial e garantia oficial do fabricante. Nao
sera aceito apenas monitor de livre personalizagdo com etiqueta (branding sem origem definida);

2.1.12. Suporte a no minimo 16 milhdes de cores, com gama de cores de 99% sRGB;

2.1.13. Devera possuir certificado de compatibilidade com o sistema operacional Microsoft Windows 11 ou
versao mais recente;

2.1.14. Preferencialmente possuir certificacao Linux Ubuntu disponivel no site
https://ubuntu.com/certified;

2.1.15. Possuir recurso disponibilizado via web, no site do prdprio fabricante (informar URL para
comprovagdo), que permita verificar a garantia do equipamento através da inser¢do do nimero de série;

2.1.16. Todos os drivers para os sistemas operacionais suportados devem estar disponiveis para download

no website do fabricante do equipamento.

2.2, MICROCOMPUTADOR (MODELO DE REFERENCIA EQUIVALENTE, SIMILAR OU DE MELHOR
QUALIDADE: Dell Pro Slim / HP Elite SFF 800 G9).

REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS

2.2.1. PROCESSADOR / DESEMPENHO
2.2.1.1. O processador deve ser de 64 bits, com no minimo 6 (seis) nucleos fisicos e 12 (doze) threads;
2.2.1.2. Destinado ao mercado de desktops corporativos;
2.2.1.3. O processador deve ter capacidade de interpretar instrugdes de 32 bits e extensdes de 64 bits;
2.2.1.4. Tecnologia litografica de 10 nm ou menor, admitindo-se nomenclaturas equivalentes utilizadas pelo
fabricante;
2.2.1.5. Suporte a instrucGes AES (Advanced Encryption Standard);
2.2.1.6. Memoéria cache L3 de 16 (dezesseis) MB ou superior;
2.2.1.7. TDP base de 65W, admitindo modelos de maior TDP desde que acompanhados de sistema de

refrigeracdo dimensionado para operacdo segura em uso continuo por 8 (oito) horas diarias consecutivas,
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em ambiente nao refrigerado;

2.2.1.8. Devera possuir sistema de dissipacdo de calor dimensionado para a perfeita refrigeracdo do
processador, considerando operacdao mdaxima e continua conforme item anterior;
2.2.1.9. O modelo do processador ofertado devera ser explicitado na proposta de fornecimento. O
processador devera estar em linha de producdo pelo fabricante, ndo sendo aceitos processadores
descontinuados;
2.2.1.10. Explicitar obrigatoriamente o modelo e a marca do processador ofertado na proposta;
2.2.1.11. O processador deve ser de geracgdes recentes, lancadas no mercado a partir de janeiro de 2023 e
em linha de producdo pelo fabricante;
2.2.1.12. A equivaléncia ou superioridade de desempenho do processador serd comprovada através da

obtengdo de pontuagdo igual ou superior a 20.000 pontos na base de dados PassMark CPU Mark, disponivel
em: http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php;

2.2.1.13. Permitir gerenciamento out-of-band remoto em redes Ethernet cabeadas e Wi-Fi, dentro e fora da
rede corporativa, permitindo manutencdes, atualiza¢des e inventario de hardware;
2.2.1.14. O gerenciamento remoto devera solicitar ao usudrio permissdo através de cédigo de acesso ou

senha, além de sinalizacdo de acesso remoto enquanto o equipamento estiver sendo acessado, com registro
de logs para auditoria, em alinhamento com a Lei n2 13.709/2018 (LGPD);

2.2.1.15. Devera disponibilizar acesso seguro, integravel ao Active Directory (AD), com controle de acesso por
perfis de usudrios;
2.2.1.16. Para fins de auditoria, as informacdes devem ser armazenadas localmente ou em ambiente central,

sendo obrigatdria a entrega de ferramenta para consulta das informacgdes gerenciadas e armazenadas, com
controle de acesso e perfis de usuarios;

2.2.1.17. Permitir redirecionamento de boot para carregamento remoto de imagem (ISO, IMG, CD ou DVD)
para instalacdo e/ou reinstala¢do do sistema operacional e aplicativos;
2.2.1.18. Permitir acesso com suporte a KVM remoto via protocolo TCP/IP, incluindo acesso as telas de Boot
e do Sistema Operacional.
2.2.2. GABINETE

2.2.2.1. Design do tipo compacto (mini desktop - Small Form Factor);

2.2.2.2. Gabinete projetado com design especifico para trabalhar tanto na posicao horizontal quanto na
vertical, caso seja necessario a base pé(s) adaptador(es) para a torre, o mesmo devera ser fornecido;

2.2.2.3. O gabinete ndo podera ultrapassar o volume de 10 litros. A capacidade em litro é medida através da
multiplicagdo da Altura x Largura x Profundidade do gabinete;

2.2.2.4, Devera possuir 01 (uma) baia de 2,5 ou 3,5 polegadas interna ou um segundo slot M.2 para SSD;

2.2.2.5. As interfaces deverdo ser disponibilizadas sem a utilizagdo de hubs ou portas USB instaladas em
qualquer tipo de adaptador PCl;

2.2.2.6. Possuir conectores para microfone e fones de ouvido no painel frontal ou interface frontal COMBO
e uma interface de saida na parte traseira do gabinete;

2.2.2.7. Deve possuir alto-falante integrado, com capacidade de reproduzir os sons gerados pelo sistema
operacional e alarmes gerados por problemas de inicializacdo. Ndo serdo aceitas adaptacdes;

2.2.2.8. O alto-falante devera se desligar automaticamente, sem a necessidade de qualquer intervencdo do
usudrio, quando forem conectados fones de ouvido ou caixas de som externas;

2.2.2.9. O sistema de refrigeracdo deve ser adequado ao processador e demais componentes internos ao

gabinete, para garantir a temperatura de funcionamento e vida util dos componentes. Solucdo de
refrigeragdo, monitorada pela BIOS ou por ACPI, dimensionado para a perfeita refrigeracdo dos
componentes internos, operando em sua capacidade maxima, pelo periodo minimo de oito horas diarias
consecutivas em ambiente ndo refrigerado;

2.2.2.10. Acabamento interno com superficies ndo cortantes, inclusive nas entradas de ar;

2.2.2.11. Deverd ser fornecido na cor preta ou prata ou combinacdo dessas. A cor preta deve ser a
predominante;
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2.2.2.12. Possuir orificio para colocacao de cadeado que impeca o acesso aos componentes internos e orificio
para fixacdo de trava do tipo Kensington ou Noble, sem que haja adapta¢des ao mesmo;
2.2.2.13. As unidades do equipamento deverao ser entregues devidamente acondicionadas em embalagens

individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de forma a garantir a maxima
protecdo durante o transporte e a armazenagem;

2.2.2.14. Possuir Cadeado de segredo Unico;

2.2.2.15. Deve permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (disco rigido,
memorias e placas PCle) sem a utilizagcdo de ferramentas (tool less), o projeto tool-less devera ser original
do fabricante do equipamento, ndo sendo aceitas quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original. Serdo
aceitos parafusos recartilhados somente para a abertura do gabinete e parafusos para a placa wireless e
discos no formato M.2.;

2.2.2.16. N3o serdo aceitas quaisquer adaptagdes sobre o gabinete original do fabricante do equipamento.
2.2.3. FONTE DE ALIMENTACAO
2.2.3.1. Fonte de alimentagdo para corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC (+/-10%),
50-60Hz com sele¢do automatica de tensao;
2.2.3.2. Deve possuir poténcia suficiente para suportar todos os dispositivos internos na configuragdo

maxima admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos, memadria RAM e demais
periféricos);

2.2.3.3. Implemente eficiéncia igual ou superior a 92% de eficiéncia quando em 50% da carga de trabalho;
2.2.3.4. Deve ser comprovadamente aderente a Portaria 170/2012 do INMETRO e possuir baixo nivel de
ruido conforme 1SO 9296 ou equivalente;
2.2.3.5. A fonte de alimentacdo deve ser compativel com o gabinete e a placa principal.
2.2.4. PLACA MAE
2.2.4.1. Devera ser do mesmo fabricante do equipamento ofertado, ndo sendo de livre comercializacdo no

mercado, sendo que o modelo e fabricante devem estar serigrafados na PCB (Printed Circuit Board) em
processo industrial, cientes de que nao sao permitidas etiquetas ou adesivos ou quaisquer alteracdes na
mesma. A comprovacdao de desenvolvimento exclusivo para o projeto devera ser feita por meio de
declaragdo fornecida pelo fabricante da placa principal;

2.2.4.2. Arquitetura PC, barramento de memdria com padrdo DDR5 4800 MHz. Deve possuir pelo menos 2
(dois) slots para médulo de memaria que permita alcancgar até 64 GB;

2.2.4.3. Deve possuir, no minimo 2 (dois) slots M.2, sendo pelo menos um compativel com disco SSD, sem
uso de placa de expansao;

2.2.4.4, Possuir chip TPM (Trusted Platform Module) versdo 2.0 integrado a placa-made em conformidade
com as especificagdes do Trusted Computing Group, com fornecimento do software para implementagao;

2.2.4.5. Deverd possuir pelo menos 8 (oito) portas USB, sendo no minimo 4 (quatro) portas USB do tipo 3.2.

Pelo menos 2 (duas) portas USB 3.2 devem estar localizadas na parte frontal do gabinete, sendo uma destas
obrigatoriamente USB Tipo-C;

2.2.4.6. A Placa mde deve permitir o gerenciamento remoto, como acesso a BIOS, permitir iniciar o
microcomputador a partir de uma imagem (.ISO) em um compartilhamento de rede ou midia localizados em
outro computador, mesmo com o equipamento desligado;

2.2.4.7. Suportar boot por pendrive ou disco conectado a uma porta USB;
2.2.4.8. Devera possuir regulagem da velocidade de rotacdo do cooler da CPU de forma automatica, de
acordo com a variag¢ao de temperatura da CPU;
2.2.4.9. Devera possuir uso eficiente da energia;
2.2.4.10. Sistema de detec¢ao de intrusao de chassis, com acionador instalado no gabinete que permita a
deteccao de abertura;
2.2.4.11. O Chipset devera ser do mesmo fabricante do processador ofertado;
2.2.4.12. Devera ser compativel com o sistema operacional Windows 11 ou superior.
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2.2.5. MEMORIA RAM
2.2.5.1. Padrao DDR5 de, no minimo, 4800 MHz, com capacidade instalada minima de 16 GB, instalado com
um modulo (pente) de 16GB;
2.2.5.2. Devera suportar configuracbes de memoria de canal duplo (Dual Channel Memory).;
2.2.5.3. Deve adequar-se plenamente a velocidade de barramento da placa mde e do processador,
possibilitando seu maximo aproveitamento;
2.2.5.4, Permitir expansdao minima de até 64GB.
2.2.6. BIOS
2.2.6.1. BIOS devera ser implementada em memdria "flash", atualizdvel diretamente pelo Windows,

projetada e desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ofertado ou ter direitos (Copyright) sobre
essa BIOS, ndo sendo aceitas solucdes em regime de OEM ou customizagdes;

2.2.6.2. Deverd suportar tecnologias de integragao a rede com PXE, configuracdo e controle remotos;
2.2.6.3. Suportar Boot por dispositivos USB, CD-ROM e por rede;
2.2.6.4. O equipamento deve possuir compatibilidade com a especificagdo UEFI 2.5 ou superior. A

compatibilidade com o padrdo UEFI deve ser comprovada através de declaracdo do fabricante e
confirmacdo da presenca do fabricante na categoria Promoters do site http://www.uefi.org/members;

2.2.6.5. Tipo Flash Memory, utilizando memdria nao volatil e reprogramavel, e compativel com os padroes
ACPI (Advanced Configuration and Power Interface) 3.0 e Plug-and-Play;

2.2.6.6. Devera possuir campo com numero de série do equipamento, podendo ser lido remotamente via
comandos SMBIOS;

2.2.6.7. Devera possuir campo editavel, com recurso para registro de informagdes como, por exemplo, o
numero do patrimo6nio do equipamento podendo o mesmo ser lido remotamente via comandos SMBIOS;

2.2.6.8. Possibilidade de habilitar/desabilitar portas USB;

2.2.6.9. A BIOS deve possuir ferramenta de diagndstico com capacidade de executar teste de processador,

memdria RAM, saude do disco rigido ou SSD, interface de rede, interface grafica e portas USB. A mensagem
de erro deverd ser o suficiente para abertura de chamado em Garantia;

2.2.6.10. Relégio de calenddrio em bateria ndo volatil;

2.2.6.11. Devera possuir a interface de configuracdo em idioma em Portugués ou inglés;

2.2.6.12. Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e Disco rigido;

2.2.6.13. As atualizacGes, quando necessarias, devem ser disponibilizadas no site do fabricante;

2.2.6.14. Com atualizacdes no ano de 2025 e ser entregue na versdao mais atual disponibilizada pelo
fabricante;

2.2.6.15. Deverd possuir interface grafica acessivel através de teclado e mouse;

2.2.6.16. Deverd possuir ferramenta que possibilite realizar a formatacdao definitiva dos dispositivos de

armazenamento conectados ao equipamento. Caso esta ferramenta ndo seja nativa, devera ser oficialmente
homologada pelo fabricante do dispositivo;

2.2.6.17. Possuir métodos de criptografia robusta para verificar a integridade do BIOS em conformidade com
a normativa NIST 800-147 ou ISO/IEC 19678;
2.2.6.18. Possuir ferramenta que possibilita a formatacdo definitiva dos dispositivos de armazenamento

internos ao equipamento, desenvolvida em acordo com o padrdo de seguranga NIST 800-88 ou ISO/IEC
27040:2015;

2.2.6.19. Devera, ainda, gravar o logotipo do MPMA na BIOS do equipamento, o qual serd exibido na
inicializacdo do mesmo;
2.2.6.20. Permite salvar as configuracdes da BIOS em um arquivo e carregd-las em outros equipamentos (de

forma individual e de forma massiva) do mesmo modelo, estando este com senha configurada na BIOS ou
nao, através do Sistema Operacional facilitando assim a aplicagdo automatizada de configuragdes e politicas
de seguranca - A equipe de Tl pode atualizar as configuracGes de BIOS em todos os computadores de forma
centralizada e automatizada, garantindo que todas as maquinas estejam em conformidade com as novas
politicas de seguranca;

2.2.6.21. Desenvolvida pelo fabricante do equipamento especificamente para o modelo do equipamento.
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Caso o fabricante ndo seja o préprio desenvolvedor, este deverd apresentar declaracao especifica para este
processo da empresa desenvolvedora/distribuidora afirmando direitos de uso e de edicdo da mesma - A
integracao entre BIOS e hardware do mesmo fabricante garante uma sinergia que promove desempenho
otimizado, minimizando problemas de incompatibilidade. A configuracdo integrada assegura que todos os
componentes funcionem perfeitamente em conjunto;

2.2.6.22. A documentacdo de instalacdo e configuracdo deverd ser fornecida pelo menos uma via impressa
ou em midia DVD/CD, em idioma Portugués (do Brasil), contendo orientacBes para a configuracdo e
operacdo do produto fornecido, bem como Drivers de instalacdo e configuracdo para todas as placas e
componentes instalados no computador, além de todos os cabos, adaptadores e acessérios necessarios
para funcionamento do equipamento.

2.2.7. INTERFACE DE REDE (PLACA DE REDE)
2.2.7.1. Placa de rede integrada padrdo Gigabit Ethernet (10/100/1000 Base -T) com conector RJ-45 fémea

integrada a placa-mde, com suporte minimo as velocidades de transferéncia de 10/100/1000Mbps e Placa
de rede Wireless 6E 802.11a/b/g, 802.11n, 802.11ac, 802.11ax", 3.1.79. “Bluetooth 5.3;

2.2.7.2. Suporte a PXE (Pre-Boot eXecution), para realizar instalagao remota através da rede;

2.2.7.3. Suporte a ativagdo remota do microcomputador pela rede Wake-On-Lan;

2.2.7.4. LEDs indicadores de atividade de rede;

2.2.7.5. Suporte em gerenciamento no padrao ACPI;

2.2.7.6. Compativel com o padrdao DMI 2.0 ou superior.

2.2.8. UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

2.2.8.1. Uma (1) unidade de disco rigido SSD (Solid State Drive), M.2 PCle NVME PCle-X4 Gen 4 com
capacidade de armazenamento total de 512 GB;

2.2.8.2. Taxas de transferéncias sequenciais de leitura e gravacdo iguais ou superiores a 3.000MB/s e
2.000MB/s respectivamente;

2.2.8.3. O equipamento deve ser fornecido de forma a permitir que futuramente um segundo disco (SSD

M.2 SSD SATA de 2,5”) possa ser instalado sem a necessidade de instalar ou adquirir cabos e/ou
adaptadores, ou seja, basta abrir o equipamento e instalar um novo SSD;

2.2.8.4. Interface de Video (Placa de Video);
2.2.8.5. Controladora de video HD integrada (on board);
2.2.8.6. Compartilhando no minimo 512MB de membria;
2.2.8.7. Driver disponivel para o sistema operacional Windows;
2.2.8.8. Suporte a DirectX 12 ou superior;
2.2.8.9. Suporte a OpenGL 4.4 ou superior;
2.2.8.10. Suporte a OpenCL 2.0 ou superior;
2.2.8.11. Trés (03) conexdes digitais sendo 01(uma) no padrdo Display Port e duas (02) no padrao HDMI 2.1;
2.2.8.12. Deverd ser compativel com uso de no minimo 3 monitores de video simultaneamente.
2.2.9. UNIDADE DE SOM (PLACA DE SOM
2.2.9.1. Placa de som on board;
2.2.9.2. Compativel com o padrdo “High Definition audio”;
2.2.9.3. Deve possuir alto-falante interno com poténcia minima de 1W, conectado a saida de som interna da
placa-mae. O alto-falante em questdo ndo é o buzzer da placa-mae, mas um substituto as caixas de som
externas;
2.2.9.4. Quando for conectado o fone de ouvido no conector frontal, o alto-falante interno deve ser

automaticamente desabilitado, evitando o indesejavel efeito de som de duas fontes simultaneas e
diferentes. Este conjunto de som interno deve ser a principal fonte de som do equipamento, sendo possivel
a reproducgdo de audio sem a conexdo de nenhum dispositivo externo. Ndo serdo aceitas quaisquer
adaptacgOes sobre o gabinete original para se atingir essa exigéncia.
2.2.10. TECLADO
2.2.10.1. Teclado padrao Brasileiro ABNT2 com 107 teclas e ajuste de inclinacdo, com todos os caracteres da
lingua portuguesa;
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2.2.10.2. Devera possuir logotipo do fabricante gravado;
2.2.10.3. Teclas ndo apagaveis, possuindo gravacdao das teclas que permita o uso prolongado sem que a
impressdo dos caracteres nas mesmas se apague;
2.2.10.4. Recurso de drenagem ou resisténcia a respingos acidentais;
2.2.10.5. Conexdo USB com o computador sem uso de adaptadores;
2.2.10.6. Possuir 12 (doze) teclas de funcdo (F1-F12) na porcdo superior do teclado. As teclas de funcdo
deverdo ser acionadas diretamente, ou seja, sem a combinacdo com teclas secundarias;
2.2.10.7. LEDs indicadores de teclado numérico habilitado e de tecla Caps Lock pressionada;
2.2.10.8. Possuir bloco numérico separado das demais teclas;
2.2.10.9. Teclas Windows logo (acesso ao menu iniciar) e aplicagdo (acesso ao menu de atalhos: equivalente
ao botdo direito do mouse);
2.2.10.10. No caso de fornecimento de teclas de desligamento, hibernagao e espera, as mesmas devem vir na
parte superior do teclado;
2.2.10.11. Durante o periodo de garantia, caso existam teclados com a impressdo desgastada pelo uso, eles
deverdo ser substituidos sem custos para a contratante;
2.2.10.12. Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador ofertado;
2.2.10.13. Devera ser fornecido na cor preta;
2.2.10.14. A garantia do teclado devera ser prestada pelo fabricante nas mesmas condi¢Ges do equipamento.
2.2.11. MOUSE
2.2.11.1. Mouse 6ptico ambidestro, com dois botdes e tecla de rolagem (botdo para scroll);
2.2.11.2. Conexdo USB com o computador sem uso de adaptadores. A conexao devera ser com fio;
2.2.11.3. Resolugdo minima de 3.000 dpi;
2.2.11.4. A garantiado mouse deverd ser prestada pelo fabricante nas mesmas condigées do
equipamento;
2.2.11.5. Devera ser do mesmo fabricante do microcomputador ofertado;
2.2.11.6. Devera ser fornecido na cor preta;
2.2.11.7. N3o serdo aceitos mouses do tipo mini ou compactos;
2.2.11.8. Devera possuir logotipo do fabricante gravado;
2.2.11.9. Devera ser fornecido mouse pad com superficie adequada para utilizacdo de mouse;
2.2.11.10. Indicador de DPI) ajustaveis de quatro niveis);
2.2.11.11. Botdo de alternancia de DPI;
2.2.11.12. Roda de rolagem;
2.2.11.13. Botdes laterais programaveis.
2.2.12. SISTEMA OPERACIONAL E SOFTWARES
2.2.12.1. Possuir instalado e licenciado o sistema operacional Microsoft® Windows 11 Professional 64 bits ou

superior, para uso corporativo, em Portugués do Brasil (PT-BR), na modalidade OEM, com a respectiva
chave de ativagao gravada na memodria flash da BIOS, reconhecida automaticamente na instalacdo do
Sistema Operacional e acompanhado da respectiva documentacao;

2.2.12.2. A imagem a ser fornecida pela CONTRATADA deve permitir a ativagdo do sistema operacional
através da leitura da chave armazenada na BIOS;
2.2.12.3. O fabricante do equipamento deve disponibilizar no seu respectivo website, download gratuito de

todos os drivers, BIOS, firmwares, a imagem de recuperacdo padrao do Sistema Operacional e manuais para
o equipamento ofertado, e devem ser facilmente localizados e identificados pelo modelo do equipamento
ou cédigo do produto;

2.2.12.4. Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software desenvolvido pelo
fabricante do equipamento com suporte a efetuar download de atualiza¢gGes de drivers, consultar vigéncia
de garantia entre outros;

2.2.12.5. Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software que possibilita apagar
de forma definitiva e irrecuperavel todos os dados armazenados no disco rigido, permitindo o descarte
seguro de seus equipamentos;
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2.2.12.6. Devera possuir integrado ou devera estar disponivel para download software que permite a
verificacdo e instalagdo das Ultimas atualizacbes de todas as ferramentas disponiveis pelo fabricante.
2.2.13. CERTIFICADOS E SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
2.2.13.1. O equipamento deve possuir conformidade com padrdes de compatibilidade eletromagnética,
CISPR 22/EN55022, IEC 61000, emitida por laboratdrio nacional ou internacional;
2.2.13.2. O equipamento deverd estar com status do registro ativo na EPEAT com “rating” silver ou Gold ou

Rotulo Ecoldgico de acordo com as normas Brasileiras ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR ISO 14024 OU
equivalentes OU superiores;

2.2.13.3. O fabricante devera comprovar que ndo possui atividade potencialmente poluidora e utilizadora de
recursos ambientais: aquelas relacionadas no Anexo VIII da Lei n? 6.938, de 1981, e aquelas que, por forga
de normas especificas, estejam sujeitas a controle e fiscalizagdo ambientais;

2.2.13.4, O equipamento deve ser comprovadamente aderente a portaria 170/2012 do INMETRO no que se
refere a seguranga para o usudrio e instalagdes, compatibilidade eletromagnética e consumo de energia.
Sera aceita a comprovagdo dos requisitos da portaria 170/2012 do INMETRO por intermédio da certificacdo
EPEAT;

2.2.13.5. Comprovacdo de que nenhum dos equipamentos fornecidos contém substancias perigosas como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(RestrictionofCertainHazardousSubstances);

2.2.13.6. Comprovacdo de baixo nivel de ruido conforme ISO 9296 ou equivalente;

2.2.13.7. 0] equipamento devera ter certificado da Energy Star
hp://www.energystar.gov/producinder/product/certified-computers/results ou  possuir  certificacdo
nacional similar;

2.2.13.8. Por se tratar de compra de microcomputadores e ndo de componentes, somente serdo aceitos
equipamentos de marca registradas, efetivamente cadastradas no pais como fabricantes de
microcomputadores;

2.2.13.9. O modelo do equipamento deverd possuir certificado de compatibilidade com o sistema
operacional Microsoft Windows, na sua versao mais recente;
2.2.13.10. Devera comprovar em proposta, obrigatoriamente, todos os itens e subitens desta especificacao,

apontado a pagina do documento onde consta a comprovacdo do item/subitem proposto. A simples
repeticdo das especificacbes do termo de referéncia sem a devida comprovacdo acarretara a
desclassificacao da proponente;

2.2.13.11. O equipamento deve pertencer a linha corporativa do fabricante, comprovado por meio de
catdlogo oficial do produto ou por meio de documento oficial que comprove que o equipamento pertenca a
linha corporativa, ndo sendo aceitos equipamentos destinados ao uso doméstico. Todas as comprovacgées
e/ou certificagdes mencionadas neste documento poderio ser realizadas através de certificagbes nacionais
ou internacionais equivalentes emitidas por organismos acreditados pelo INMETRO.

2.2.14. SISTEMA DE SEGURANGA E PROTECAO DE DADOS
2.2.14.1. Em atendimento a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), junto aos equipamentos
deverdo ser fornecidos:
2.2.14.2. Solugdo de software que permite a criptografia de dados, que permita a aplicar politicas ao disco de
armazenamento;
2.2.14.3. Solugdo de software capaz de verificar junto ao fabricante as atualizacGes de drivers, firmware, BIOS

e updates do Sistema Operacional, com o objetivo de corrigir falhas de seguranga, permitindo ao gestor ou
ao usuario aplicar politicas para sua execucdo e instalacgdo.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
3.1. Visa-se atender o Ato Regulamentar 232024, que trata da distribuicao de equipamentos;
3.2, Considerando o Oficio n2 OFC-52PJCRITZ - 82025, no qual o Promotor de Justiga TIBERIO AUGUSTO

LIMA DE MELO, apresenta preocupagdes quanto ao fim do suporte ao sistema operacional Windows 10 e
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sugere a criacdo de grupo de trabalho para avaliagdo dos impactos e alternativas viaveis;

3.3. Considerando que a matéria foi devidamente analisada pela Coordenadoria de Modernizagdo e
Tecnologia da Informacdo — CMTI, cujos pareceres técnicos foram submetidos a apreciacdo da Diretoria-
Geral. Apds exame da questdo, restou decidido que, considerando a obsolescéncia dos atuais equipamentos
em uso (Dell OptiPlex 7010, adquiridos em 2013), bem como a inviabilidade técnica e financeira de
alternativas como a adocdo de sistemas Linux ou a adesdo ao programa de atualizacdes estendidas da
Microsoft (ESU), foi autorizada a substitui¢io gradativa dos referidos equipamentos (DECISAO-DG -
3552025), através da elaboracdo deste Termo de Referéncia pela CMTI, para abertura de processo
licitatdrio, objetivando o registro de pregos para eventual e futura aquisicdo de até 1.000 (mil) unidades de
microcomputadores, garantindo a continuidade dos servigos institucionais com seguranga e
compatibilidade tecnolégica;

3.4. Considerando que nosso contingente de reserva técnica estda “zerado”, por conta da
disponibilizacdo de computadores novos para suprir as demandas oriundas das novas Procuradorias recém
criadas, Promotorias de Justica, Unidades Administrativas, Membros, Servidores, Estagiarios, Requisitados e
a Disposicao;

3.5. Os objetos da contratacdo estdo previstos no Plano de Contratagdes Anual 2024/2025 da PGIMA;

3.6. Considerando que se optou por adotar o Sistema de Registro de Pregos, onde o quantitativo
definido ndo significa, necessariamente, que serdo adquiridos na sua totalidade, mas que é importante que
se tenha esse quantitativo para atendimento da demanda atual e reserva técnica, caso necessario,
conforme disposto no(s) item(ns) do Art. 168, Inciso IV do Ato Regulamentar n2 10/2023, este in verbis:

“Art. 168. O Sistema de Registro de Precos serd adotado, preferencialmente:

...IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
quantitativo a ser

demandado pela Administragdo...”

4, REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

REQUISITOS DE NEGOCIO

4.1. Garantir a aquisicdo de equipamentos com a qualidade exigida.
REQUISITOS DE CAPACITACAO

4.2, N3do faz parte do escopo da contratacdo a realizacdo de capacitacdo técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacao.
REQUISITOS LEGAIS

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n?
14.133/2021, a Instrucdo Normativa SGD/ME n2 94, de 2022, Instru¢gdo Normativa SEGES/ME n?2 65, de 7 de
julho de 2021, Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD),
Resolugdo n2. 283/2024-CNMP e outras legislagOes aplicaveis.
REQUISITOS TEMPORAIS

4.4. A Entrega dos objetos devera ser efetivada no prazo mdéximo de 30 (trinta) dias uteis, contados a
partir da data da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo,
desde que justificado previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante.
REQUISITOS DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

4.5, Orientar e exigir de seus profissionais:
4,5.1. Preservar a integridade e guardar sigilo das informacgGes de que fazem uso, bem como zelar e
proteger os respectivos recursos processamento de informagdes;
4.5.2. Cumprir a politica de seguranca da informacdo, sob pena de incorrer nas sangdes legais cabiveis;
4.5.3. N3ao compartilhar, sob qualquer forma, informacgdes sigilosas com outros que ndo tenham
necessidade de conhecer;
4,54, Responsabilizar-se pelo credenciamento e descredenciamento de acesso de técnicos as

dependéncias da CONTRATANTE, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus recursos
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técnicos.
REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

4.6. Ndo permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

4.7. Durante a execucdo do contrato, a contratada, na qualidade de produtora, comerciante ou
importadora, deverd providenciar o recolhimento e o adequado descarte do lixo tecnolégico originario da
contratacdo, caso necessario, de acordo com a Lei n2 12.305/2010 (Institui a Politica Nacional de Residuos
Soélidos).

REQUISITOS DE GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA

4.8. A garantia “on site” dos equipamentos deverd ser prestada pelo periodo de, no minimo, 60
(sessenta) meses, a contar do recebimento definitivo dos equipamentos, sem nenhum custo adicional ao
Ministério Publico do Maranhao;

4.9. A garantia dos equipamentos devera seguir, sob pena de desclassificagdo, as especificacdes de
cada item constante deste Termo de Referéncia. Caso a licitante ndo informe em sua proposta o prazo e as
condicGes de garantia, expressas neste Termo de Referéncia para cada item, sera considerado que a mesma
aceitou integralmente estes prazos e condicGes;

4.10. O atendimento aos chamados deve seguir um procedimento padrdo, com o objetivo de realizar o
diagnostico remoto do defeito e/ou orientar a solugdo do problema por telefone. O atendimento de
primeiro nivel de garantia deve ser capaz de solucionar problemas por telefone no momento do contato.
Caso o primeiro nivel de atendimento do fabricante ndo solucione o problema, a CONTRATADA deverd
disponibilizar um segundo nivel de atendimento remoto;

4.11. Possuir recurso disponibilizado via web, site do préprio fabricante (informar URL para
comprovacdo), que permita verificar a garantia do equipamento através da inser¢cdo do seu nimero de
série;

4.12. A CONTRATADA sera responsavel pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os
artigos 12, 13 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

4.13. O equipamento ofertado (Marca e Modelo), ndo podera estar em processo de descontinuidade ou
ja descontinuado na data do certame;

4.14. Os equipamentos, componentes ou pecas de reposicdo utilizadas na manutencdo corretiva serao
novos e de primeiro uso;

4.15. A garantia on-site devera obedecer aos seguintes padroes de atendimento:

4.15.1. A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico via telefone, WhatsApp, Chat, e-mail ou

pagina web, sem Onus para o Ministério Publico do Estado do Maranhdo, visando agilizar os chamados e
atendimentos técnicos, e prestar a garantia, quando solicitada, de segunda a sexta-feira, no horario
compreendido entre 08h00 (oito) e 15h00 (quinze) horas, excluidos os feriados, na Coordenadoria de
Modernizagao e Tecnologia da Informagdo — CMTI da PGIMA;

4.15.2. A garantia “on site” deverd observar os prazos estabelecidos neste Termo, contados a partir da data
e hora do chamado, sendo a contagem dos mesmos interrompidos durante fins de semana e feriados;
4.15.3. A LICITANTE devera apresentar junto a proposta, sob pena de desclassificacdo, declaragao de que é

a responsavel pelos servicos de garantia e manutengdo "on-site” ou indicando sua Rede de Assisténcia
Técnica Autorizada;

4.15.4. Entende-se “Rede de Assisténcia Técnica Autorizada” como os parceiros ou representantes do
fabricante dos produtos que serdo responsaveis pelos servicos de garantia e manutencdo "on site" quando a
licitante apenas comercializa os produtos do fabricante. Ou seja, quando o equipamento necessita de
manutencdo durante o periodo de garantia, o fabricante enviard um técnico autorizado até a instalacdo da
Contratante para realizar a manutencao;

4.15.5. O atendimento ndo podera ficar limitado apenas a parte de hardware, devera também oferecer
suporte sobre o software OEM instalado em fabrica;
4.15.6. Devera disponibilizar um ponto de contato Unico para acompanhamento dos chamados técnicos,
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evitando que a contratante seja atendida por diversos atendentes diferentes;

4.15.7. Apds cada atendimento técnico, deverd a CONTRATADA disponibilizar, relatério técnico do
atendimento onde deverdo constar, obrigatoriamente, os seguintes dados: data e hordrio da abertura do
chamado, hordrio de inicio e término do atendimento, nimero do chamado, nome do técnico responsavel
pelo atendimento, descricio do equipamento, nimero de série/patrimonio do equipamento atendido,
localizagdo do equipamento, descricdo do problema relatado pelo Ministério Publico do Maranhao,
descricdo do problema realmente encontrado com a indicacdo clara da troca ou ndo de pecgas, lista das
pecas ou componentes que foram substituidos, solucdo dada ao problema e local para atesto dos servidores
do Ministério Publico do Maranhao;

4.15.8. A abertura do gabinete podera ser realizada pelos técnicos da Coordenadoria de Modernizagao de
Tecnologia da Informagado, sem necessidade de autorizagdo prévia e sem perda da garantia;

4.,15.9. Para o atendimento, deve-se considerar que:

4.15.10. O inicio do atendimento ndo podera ultrapassar o prazo de 12 (doze) horas comerciais, contadas a
partir da hora da solicitac¢ao;

4.15.11. Entende-se por inicio do atendimento a hora de chegada do técnico ao local onde estd o
equipamento;

4.15.12. Entende-se por hora da solicitacdo a hora do registro do chamado, envio de e-mail ou da chamada
telefonica;

4.15.13. O término do reparo do equipamento devera ocorrer no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado a
partir do inicio do atendimento;

4.15.14. No caso da CONTRATADA ndo terminar o reparo do equipamento no prazo estabelecido, devera
substituir imediatamente o equipamento defeituoso por outro de sua propriedade, com caracteristicas e
capacidades iguais ou superiores aquele, em carater provisorio, pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias
uteis, contados a partir da data da substitui¢ao;

4.15.15. Findo o prazo de 30 (trinta) dias Uteis, a substituicdo do equipamento sera definitiva, a critério do
Ministério Publico do Estado do Maranhao;
4.15.16. Quando da solicitacdo da manutencado corretiva, por meio de telefone ou e-mail, a PGIMA, através

da CMTI, fornecerd a CONTRATADA, para fins de abertura de chamado técnico, obrigatoriamente as
seguintes informacgdes:

- Codigo de fabricacdo ou numero de série do equipamento;

- Local onde a assisténcia técnica devera ser prestada (Coordenadoria de Modernizacdo e Tecnologia da
Informacdo);

- Anormalidade observada;

- Nome do responsavel pela solicita¢do;

- Numero do telefone para contato.

4.15.17. Somente os técnicos da CONTRATADA, ou pessoas a quem ela autorizar por escrito, poderdo
executar os servicos de manutengao corretiva “on site”;
4.,15.18. Os técnicos, ou pessoas autorizadas pela CONTRATADA, deverdao apresentar, no ato do

atendimento, credenciamento (cracha da CONTRATADA) e documento de identidade pessoal (RG), para
efetuarem qualquer servico nas dependéncias do Ministério Publico do Maranhao;

4.15.19. Durante a execugdo dos servicos o ambiente de trabalho deverd ser mantido em perfeitas
condicBes de higiene e segurancga, sendo que, apds a conclusdo dos servicos devera ser efetuada limpeza
geral no ambiente, decorrente da atuagdo do técnico;

4.15.20. CONTRATADA compromete-se a manter registros escritos dos referidos chamados constando o
nome do técnico da contratada e uma descricdo resumida do problema;
4.15.21. As pecas e componentes em substituicao, instaladas pela CONTRATADA, serdao incorporadas aos

equipamentos, passando a ser de propriedade do Ministério Publico do Maranhdo, devendo a garantia
contemplar a politica de retengdo de SSD, de forma que, em caso de falha no componente e necessidade
de substituicdo, o disco defeituoso permanecera sob a guarda e responsabilidade da Procuradoria Geral de
Justica do Estado do Maranh3o, ndo sendo permitida a sua remocdo das instalagdes do Orgdo. A
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substituicdo deverd ser realizada pelo fabricante ou assisténcia autorizada sem custos adicionais e sem a
exigéncia de devolucdo da unidade defeituosa;

4.15.22. Quando nao for possivel o reparo do equipamento no local onde se encontre instalado, poderd
aquele ser removido pela empresa CONTRATADA, ficando esta responsavel pelo seu transporte e guarda,
devendo comunicar tal necessidade ao fiscal do CONTRATO para que seja providenciada a devida
autorizagao.

SUPORTE E SERVICOS

4.15.23. A CONTRATADA devera oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte online
como “chat”, “e-mail” e pagina de suporte técnico na Internet com disponibilidade de atualizagdes e
“hotfixes” de drivers, BIOS, firmware e ferramentas de troubleshooting, no minimo;

4.15.24. Durante o prazo de garantia sera substituida sem 6nus para o CONTRATANTE, a parte ou peca
defeituosa, apds ser concluido pelo analista/técnico de que ha a necessidade de substituir uma peca ou
recoloca-la no sistema, salvo quando o defeito for provocado por uso inadequado dos equipamentos;

4.15.25. A manutengdo corretiva, que se fard sempre que necessaria ou solicitada pela CONTRATANTE,
compreende o diagndstico, assisténcia técnica e solucdo de problemas, bem como a substituicdo de
componentes que apresentarem defeitos ou avarias, ou seja, quaisquer servigos que se fizerem necessarios
para deixar os equipamentos em perfeito estado de funcionamento;

4.15.26. Quando for diagnosticado que se trata de problema de hardware, além de solucionar o problema
gue causou o chamado, o técnico devera revisar as partes elétricas e eletrbnicas, efetuar limpeza interna,
ajustes, regulagens, eliminacdo de eventuais defeitos, reparos, testes e substituicdo de pecas defeituosas;

4.15.27. Na manutencdo corretiva, apds a sua realizacdo, deverdo ser feitos testes com os equipamentos
mantidos, acompanhando o seu funcionamento, pelo técnico em conjunto com o usudrio, havendo a
obrigatoriedade da assinatura de ambos no documento, ao final dos trabalhos;

4.15.28. Na substituicdo de algum componente ou periférico, devido a manutencdo, este deverd ser
compativel com os softwares envolvidos, e com as demais partes do equipamento, ndo podendo ser, em
hipotese alguma, de configuracdo inferior a do substituido. Caso seja substituida a placa mae, o técnico
deverd providenciar a gravacdo dos dados referentes ao “ServiceTag/SerialNumber” e
“AssertTag/Patrimonio” da placa mae substituida;

4.15.29. Possuir recurso disponibilizado via site do proprio fabricante que faca a validacdo e verificacdo da
garantia do equipamento através da insercdo do seu nimero de série e modelo/nimero do equipamento.
REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

4.15.30. N3o serdo exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratacao.
REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE
4.15.31. N3do serdo exigidos requisitos de formagao da equipe para a presente a contratagao.
REQUISITOS DE SEGURANGCA DA INFORMAGAO E PRIVACIDADE
4.15.32. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacdo e
Privacidade descritos a seguir:
4.15.32.1. Orientar e exigir de seus profissionais:
4.15.32.2. Preservar a integridade e guardar sigilo das informagdes de que fazem uso, bem como zelar e
proteger os respectivos recursos processamento de informagdes;
4.15.32.3. Cumprir a politica de seguranca da informacdo, sob pena de incorrer nas sangdes legais cabiveis;
4.15.32.4. Ndo compartilhar, sob qualquer forma, informacbes sigilosas com outros que ndo tenham
necessidade de conhecer;
4.15.32.5. Responsabilizar-se pelo credenciamento e descredenciamento de acesso de técnicos as
dependéncias da CONTRATANTE, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus recursos
técnicos.
SUSTENTABILIDADE
4.15.33. Durante a execugdao do contrato, a contratada, na qualidade de produtora, comerciante ou

importadora, deverd providenciar o recolhimento e o adequado descarte do lixo tecnolégico originario da
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contratagdo, caso necessario, de acordo com a Lei n? 12.305/2010 (Institui a Politica Nacional de Residuos
Solidos).
INDICAGAO DE MARCAS OU MODELOS (Art. 41, inciso |, da Lei n? 14.133, de 2021)

4.15.34. Sera indicada marca/modelo para os subitens 2.1 e 2.2, de acordo com o Art. 41, inciso |, d, da Lei
n? 14.133, de 2021: “quando a descricdo do objeto a ser licitado puder ser mais bem compreendida pela
identificacdo de determinada marca ou determinado modelo aptos a servir apenas como referéncia”;

4.15.35. Considerando que ha excecdes juridicas que admitem descrever um objeto licitatério por marca
(caso dos subitens 2.1 e 2.2), neste sentido, o Tribunal de Contas da Unido decidiu que “permite-se mengao
a marca de referéncia no edital, como forma ou parametro de qualidade para facilitar a descrigdo do objeto,
caso em que se deve necessariamente acrescentar expressoes do tipo ‘ou equivalente’, ‘ou similar’, ‘ou de
melhor qualidade’, podendo a Administragdo exigir que a empresa participante do certame demonstre
desempenho, qualidade e produtividade compativeis com a marca de referéncia mencionada.” (Acordao
113/2016 — Plenario).

SUBCONTRATACAO
4.15.36. Ndo é admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.
5. DA VERIFICACAO DE AMOSTRA DO OBJETO
5.1.1. De acordo com o art. 17, §39, da Lei n? 14.133/2021, para fins de andlise técnica, poderd ser

solicitada amostra dos itens ao(s) licitante(s) detentor(es) do menor preco e, se necessario, a subsequente,
observada a sequéncia de classificacao;

5.1.2. A(s) amostra(s) solicitada(s) devera(do) ser RECEBIDA(S) em até 10 (dez) dias uteis, contados da
convocac¢ao do licitante em chat do Compras.gov.br, por parte do Pregoeiro da Procuradoria-Geral de
Justica, das 08:00h as 15:00h, na Coordenadoria de Modernizacdo e Tecnologia da Informagdo - CMTI,
situada no prédio sede da PGJMA, 22 andar, Avenida Professor Carlos Cunha, 3261, Jaracaty, S3o Luis/MA,
CEP: 65.076-820, telefone: (98) 3219-1773, sob pena de desclassifica¢ao;

5.1.3. A amostra devera estar devidamente lacrada e identificada com o nimero do Pregdo, o CNPJ e a
Razado Social da licitante, o grupo e o item a que se referem, além de dispor na embalagem informacdes
guanto as suas caracteristicas, tais como data de fabricacdo, prazo de validade, quantidade do produto,
marca, procedéncia, numero de referéncia, cddigo do produto e modelo, sendo que o 6nus quanto a essa
apresentacao sera da licitante;

5.1.4. Os materiais de origem estrangeira deverdo apresentar na embalagem informaces em lingua
portuguesa, suficientes para analise técnica do produto;

5.1.5. Caso a amostra da empresa vencedora ndo atenda ao solicitado, serdo chamadas as demais para
apresentarem amostras em ordem de classificagao;

5.1.6. Serd permitido aos licitantes acompanhar a analise das amostras pelo departamento competente;

5.1.7. Os produtos apresentados como amostra poderdo ser abertos, manuseados, desmontados, ficando

a disposicao da(s) proponentes(s) no estado em que se encontrarem ao final da avaliagao técnica. Portanto,
a amostra ndo sera computada para efeito de quantidade;

5.1.8. A amostra poderd ser retirada apds o recebimento dos materiais adquiridos. A empresa
fornecedora tera até 30 (trinta) dias apds a entrega para realizar a retirada da amostra, decorrido este prazo
serd incorporada ao estoque do almoxarifado;

5.1.9. O mesmo prazo de retirada 30 (trinta) dias sera dado para a empresa cuja amostra ndo atenda ao
solicitado, sob pena de lhe ser dada outra destinagado, a critério da PGJMA.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
6.1. Sao obrigagdes da CONTRATANTE:
6.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos contratos;
6.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens,

de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;
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6.1.3. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

6.1.4. Receber o objeto no prazo e condi¢bes estabelecidas no Edital e seus anexos;

6.1.5. Promover a fiscalizacdo e conferéncia dos fornecimentos executados pela CONTRATADA e atestar

os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execucdo total, fiel e correta dos fornecimentos,
podendo rejeitar, no todo ou em parte, os equipamentos entregues fora das especificacdes deste Termo de
Referéncia;

6.1.6. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente
com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo;

6.1.7. Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

6.1.8. Atestar a Nota Fiscal apds o recebimento definitivo dos servigos;

6.1.9. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pelo fornecedor, de acordo com o Edital e
os termos de sua proposta;

6.1.10. Zelar para que, durante toda a vigéncia da ata de registro de pre¢os, sejam mantidas, em

compatibilidade com as obriga¢des assumidas pelo fornecedor, todas as condi¢cbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo;

6.1.11. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados;

6.1.12. Proceder as adverténcias, multas e demais cominac¢des legais pelo descumprimento por parte da
CONTRATADA das obrigacdes assumidas;
6.1.13. Notificar, por escrito, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de
execucao do conserto, fixando prazo para sua correcao;
6.1.14. Verificar a regularidade da situagao fiscal da CONTRATADA e dos recolhimentos sociais trabalhistas
sob sua responsabilidade antes de efetuar os pagamentos devidos;
6.1.15. Prestar informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
6.2. Sao obrigagdes do CONTRATADO:
6.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a Contratante, que devera responder pela
fiel execucdo do contrato;
6.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucdo do objeto contratual;
6.2.3. Executar o fornecimento do objeto que lhe for adjudicado dentro dos padrdes e prazos

estabelecidos neste Termo de Referéncia, assim como de acordo com as condi¢des constantes da proposta
apresentada durante o processo licitatério;

6.2.4. Emitir Nota Fiscal/Fatura dos materiais fornecidos no valor pactuado e condi¢des do Edital,
apresentando-a a CONTRATANTE para ateste e pagamento;

6.2.5. Manter, durante toda a contratagdo, compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicGes de habilitacdo e qualificagao exigidas no ato convocatério;

6.2.6. Responsabilizar-se pelo credenciamento e descredenciamento de acesso de técnicos as
dependéncias da CONTRATANTE, assumindo quaisquer prejuizos porventura causados por seus recursos
técnicos;

6.2.7. Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

6.2.8. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo
de TIC durante a execugao do contrato;

6.2.9. Emitir Relatério de Servigos, depois de concluido o conserto do equipamento, onde constem
informacGes referentes as substituicdes de pecas, nimero do chamado, data e hora do chamado, hora do
inicio e do término do atendimento;
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6.2.10. Comunicar ao Gestor do Contrato, por escrito, qualquer anormalidade, bem como atender
prontamente o que lhe for solicitado ou exigido;
6.2.11. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo

especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados
durante a execuc¢do deste contrato, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE;

6.2.12. Responder por todos os 6nus referentes ao fornecimento, desde o transporte, embalagens, como
também encargos trabalhistas, previdencidrios, comerciais e salarios de seus empregados;
6.2.13. Assumir a responsabilidade por todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas

judiciais e honorarios advocaticios resultantes de ag¢des judiciais que a CONTRATANTE for compelida a
responder por for¢a desta contratagao;

6.2.14. Responsabilizar-se integralmente pela seguranga de seus veiculos e equipamentos, movimentac¢ado
de pessoal e material, assumindo a responsabilidade por qualquer acidente com seu pessoal, e ou
provocado por estes a terceiros, durante os trabalhos de conserto;

6.2.15. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item anterior, ndo
transfere a Administracdo da CONTRATANTE a responsabilidade de pagamento, nem pode onerar o objeto
deste contrato, razdao pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE;

6.2.16. Comunicar imediatamente a Contratante, eventual alteracdo no endereco de sua sede, telefone de
contato e e-mail;
6.2.17. Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de

seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo do contrato pela
Contratante;

6.2.18. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela Contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta decisao;

6.2.19. Responsabilizar-se técnica e administrativamente pelo objeto contratado, ndo sendo aceito, sob
gualquer pretexto, a transferéncia de responsabilidade a outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou
quaisquer outros;

6.2.20. Cotar equipamentos que fazem parte da linha atual de fornecimento do fabricante, ndo sendo
admitidos equipamentos descontinuados ou fora de linha de fabricacao;

6.2.21. Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condicGes da habilitacdo;

6.2.22. Durante a validade do registro, a CONTRATADA ndo poderd alegar indisponibilidade do

equipamento ofertado, sob pena de |he serem aplicadas as san¢des previstas no Termo de Referéncia.

7. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO
FORMA DE EXECUGCAO E ACOMPANHAMENTO DO CONTRATO
CONDIGCOES DE ENTREGA

7.1. A Entrega dos objetos devera ser efetivada no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, contados a
partir da data da assinatura do Contrato;
7.2. Os itens deverdo ser entregues no Almoxarifado Central da Procuradoria-Geral de Justica do Estado

do Maranhao, Galpdo 19, no endereco Av. Governador Luis Rocha (Antiga Estrada da Vitéria), 2409, CEP
65.035-270 — Bairro da LIBERDADE - SAO LUIS/MA (PROX. AO HOSPITAL SARAH) telefone: (98) 3219-1660,
no horario das 08:00 as 15:00 horas;

7.3. Link para localizagdo: https://maps.app.goo.gl/3qkShH2APToytRCt5;

7.4. O fornecimento sera feito de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, pelo prazo de validade
da Ata de Registro de Precos, devendo os mesmos serem novos (sem uso, reforma ou recondicionamento) e
entregues acondicionados, adequadamente, em caixas lacradas, de forma a permitir completa seguranca
durante o transporte;

7.5. Deverdo ser entregues junto com os equipamentos:
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7.5.1. Para cada equipamento, o certificado de garantia emitido pelo FABRICANTE do equipamento, vdlido
para toda a rede de assisténcia técnica do FABRICANTE no Brasil;

7.5.2. A fim de buscar a sustentabilidade e protecdo ao meio ambiente, solicita-se que os manuais em
portugués sejam disponibilizados no site do fabricante. Nao serdo aceitos manuais impressos;

7.5.3. Deve ser fornecida 1 (uma) midia com todos os drivers originais, compativel com Microsoft
Windows 64 bits, cuja versdo seja a mais atual no ato da assinatura do Contrato, necessdrio para
funcionamento do equipamento;

7.5.4. Cada equipamento deve vir com todos os softwares e drivers originais instalados, com as
respectivas licengas (quando houver);
7.6. Fornecer todos os equipamentos com todos e quaisquer outros elementos acessorios,

componentes e periféricos necessarios ao seu perfeito funcionamento e adequagdao ao ambiente existente,
como cabos, conectores, suportes, interfaces etc.;

7.7. Eventual pedido de prorrogacdo devera ser encaminhado para os seguintes enderecos de e-mail:
cmti@mpma.mp.br / franciscofilho@mpma.mp.br. Contato: (98) 3219-1773;

7.8. Serdo injustificados os atrasos ndo comunicados tempestivamente ou indevidamente
fundamentados, e a aceitagdo da justificativa ficara a critério do CONTRATANTE;

7.9. O transporte dos itens até o local determinado pela PGJMA, conforme item 6.2 deste TERMO DE
REFERENCIA, deverd ser realizado pela CONTRATADA. A entrega deverd ser agendada com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas, sob o risco de ndo ser autorizada;

7.10. Incluidos nos precos unitarios estdo todos os impostos, taxas, fretes e encargos sociais, obrigaces
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como despesas com transportes, os quais serdo de
responsabilidade da CONTRATADA.

FORMAS DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

7.11. Ndo serd necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

7.12. Sao definidos como mecanismos formais de Comunicacgao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

Linha telefénica local ou do tipo 0800;
Pagina web;
E-mails;
Chat;
WhastApp.
FORMAS DE PAGAMENTO

7.13. Os critérios de recebimento e pagamento serdo tratados em tépico préprio do CRITERIOS DE

RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou
parcial;

8.2. As comunicagdes entre o érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim;

8.3. O drgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
FISCALIZACAO

8.4. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).
FISCALIZACAO TECNICA

8.5. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao;

“MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025”
Avenida Professor Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis / MA CEP: 65.076-820
Telefone: (98) 3219-1773 e-mail: cmti@mpma.mp.br
16



A )

= oo
R ]

ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
COORDENADORIA DE MODERNIZACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

8.6. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execu¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19);

8.7. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes
para a correcdo da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao;
8.8. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que

demandar decisdo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas
necessarias e saneadoras, se for o caso;

8.9. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato;
8.10. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do

contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual.
FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA

8.11. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario;

8.12. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

GESTOR DO CONTRATO

8.13. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administragao;

8.14. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

8.15. O gestor do contrato acompanhard a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

8.16. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢ées assumidas pelo contratado, com mengdo ao
seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;

8.17. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso;

8.18. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao;

8.19. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e
gestdo nos termos do contrato.

CRITERIOS DE ACEITACAO

8.20. A avaliacdo da qualidade dos produtos entregues, para fins de aceita¢do, consiste na verificacdo dos
critérios relacionados a seguir:
8.20.1. Todos os objetos fornecidos deverao ser novos, nao recondicionados e em fase de comercializacao

normal através dos canais de venda do fabricante no Brasil (ndo serdo aceitos produtos end-of-life);
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8.20.2. A Contratante podera optar por avaliar a qualidade de todos os objetos fornecidos ou uma amostra
dos objetos, atentando para a inclusdo nos autos do processo administrativo de todos os documentos que
evidenciem a realizacdo dos testes de aceitacdo em cada equipamento selecionado, para posterior
rastreabilidade;

8.20.3. O numero de série de cada equipamento deve ser obrigatdrio e Unico, afixado em local visivel, na
parte externa do gabinete e na embalagem que o contém. Esse nimero devera ser identificado pelo
fabricante, como valido para o produto entregue e para as condi¢cdes do mercado brasileiro no que se refere
a garantia e assisténcia técnica no Brasil;

8.20.4. Sé havera o recebimento definitivo, apds a analise da qualidade dos bens e/ou servicos, em face da
aplicacdo dos critérios de aceitagdo, resguardando-se ao Contratante o direito de ndo receber o OBJETO
cuja qualidade seja comprovadamente baixa ou em desacordo com as especificagdes definidas neste Termo
de Referéncia — situacdo em que poderdo ser aplicadas a CONTRATADA as penalidades previstas em lei,
neste Termo de Referéncia e no CONTRATO. Quando for o caso, a empresa sera convocada a refazer todos
os servicos rejeitados, sem custo adicional.

PROCEDIMENTOS DE TESTE E INSPECAO

8.20.5. Os procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento

Provisodrio e Definitivo encontram-se no item Requisitos de Metodologia de Trabalho.

9. SANCﬁES ADMINISTRATIVAS
9.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 14.133/2021, a Contratada que:

9.1.1. Der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

9.1.2. Der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracio ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

9.1.3. Der causa a inexecucdo total do contrato;

9.1.4. Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

9.1.5. Apresentar documentacao falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execugao do contrato;

9.1.6. Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

9.1.7. Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

9.1.8. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

9.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangdes:

9.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢ao parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n? 14.133, de 2021);

9.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos subitens 9.1.2,
9.1.3 e 9.1.4 que justifiqguem a imposi¢cdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de
2021);

9.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nos

itens 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8 deste Termo de Referéncia, bem como nos itens 9.1.2, 9.1.3 e 9.1.4, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §59, da Lei n? 14.133, de 2021);
9.2.4. Multa:

9.2.4.1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

9.2.4.2. Compensatodria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucdo
total do objeto;

9.2.4.3. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatdria, no mesmo percentual do subitem acima,
sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

9.2.4.4. Moratéria de 1% (um por cento) do valor unitdrio do equipamento, por dia corrido, até o limite de

trinta 30 (trinta) dias, em caso de descumprimento do prazo estabelecido para a execuc¢do dos servicos
afetos a garantia. Apds esse prazo, serd aplicada, também, multa Compensatéria correspondente ao valor
do equipamento.
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9.3. A aplicagdo das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de 2021);

9.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §79, da Lei n© 14.133, de 2021);

9.5. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021);

9.6. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021);

9.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo mdaximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente;

9.8. A aplicacdo das sangOes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da
Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragao de
inidoneidade para licitar ou contratar;

9.9. Na aplicagdo das san¢Ges serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n© 14.133, de 2021):
9.9.1. A natureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.9.2. As peculiaridades do caso concreto;
9.9.3. As circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.9.4. Os danos que dela provierem para o Contratante;
9.9.5. A implantac¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées
dos drgdos de controle.
9.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras leis de

licitacGes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n2
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

9.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prdtica dos atos ilicitos previstos neste Termo de
Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021);

9.12. O Contratante deverda, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sanc¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de

2021);

9.13. As sancOes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21;

9.14. Os débitos do contratado para com a Procuradoria-Geral de Justica, resultantes de multa

administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n@ 26, de 13 de abril de 2022.

10. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO
10.1. O recebimento sera feito nos termos do art. 140 da Lei n° 14.133/2021:
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10.1.1. Provisoriamente, no ato da entrega do(s) produto(s), para posterior verificagdo da conformidade
com as especificagdes e amostras aprovadas pela FISCALIZACAO;
10.1.2. Serd assinado o Termo Circunstanciado de Recebimento Provisdrio pelas partes em até 15 (quinze)

dias Uteis, a contar do primeiro dia util apds o recebimento da formalizacdo, por parte da CONTRATADA,
comunicando a finalizacdo da entrega dos equipamentos no local determinado;

10.1.3. Serdo executados testes de funcionamento para verificar o atendimento ao estabelecido nas
especificacdes técnicas minimas exigidas e as especificacdes em que a contratada pontuou para fins de
gualificacdo de sua proposta;

10.1.4. Se for constatada desconformidade do(s) produto(s) apresentado(s) em relagdo as especificagbes
do(s) objeto(s) ou a(s) amostra(s) aprovada(s) pela FISCALIZACAO, o CONTRATADO deve efetuar a troca
do(s) produto(s), no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, sem O6nus para a CONTRATANTE, a contar do
recebimento da solicitagao;

10.1.5. Neste caso, o recebimento dos produtos livre dos vicios que deram causa a sua troca sera
considerado recebimento provisdrio, ensejando nova contagem de prazo para o recebimento definitivo;

10.1.6. O Termo Circunstanciado de Recebimento Provisério serd certificado pelo fiscal do contrato
indicado pela CONTRATANTE, conforme art. 72, do Ato Regulamentar n2 08/2015-GPGJ;

10.1.7. Definitivamente, em até 30 (trinta) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds criteriosa
inspecdo e verificagdo de que o material adquirido encontra-se em perfeitas condicGes de utilizacdo e
atende as especificacGes do objeto contratado e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado
de recebimento, considerando os seguintes itens conforme cada caso:

10.1.7.1. Condicdo da embalagem dos produtos, que deve estar em perfeito estado e ndo violada e que
ofereca protecdo ao calor e a umidade;
10.1.7.2. Confrontacdo entre a marca cotada na licitacdo e o produto entregue;
10.1.7.3. O Termo Circunstanciado de Recebimento Definitivo serd certificado pelo gestor e pelo fiscal do
contrato indicado pela CONTRATANTE, conforme art. 72, do Ato Regulamentar n2 08/2015;
10.2. Os objetos a serem fornecidos serdo considerados aceitos somente apds o recebimento e andlise,

depois de desembalados e conferidos pela CONTRATANTE, atendidos as especificacbes exigidas neste
Termo de Referéncia;

10.3. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma justificada,
por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais;

10.4. No caso de controvérsia sobre a execu¢ao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢ao do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento;

10.5. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execu¢do do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera computado para os fins do recebimento

definitivo;

10.6. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.
LIQUIDACAO

10.7. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou

circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem Onus
ao contratante;

10.8. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021;
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10.9. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manuteng¢do das condigGes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito
do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018);

10.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante;

10.11. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd
comunicar aos orgdos responsdveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

10.12. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa;

10.13. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
PAGAMENTO

10.14. O pagamento serd efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da
liguidagdo da despesa, conforme secdo anterior;

10.15. No caso de atraso de pagamento, desde que o CONTRATADO nado tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos, pela CONTRATANTE, encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis
por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples:

10.15.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM =1 x N x VP, onde: EM = Encargos moratdrios
devidos; N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; | = indice
de compensacao financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso. Antes de cada pagamento a
contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacao
exigidas no edital.

10.16. O pagamento de cada fatura deverd ser realizado em um prazo ndo superior a 30 (trinta) dias,
conforme o § Unico do art. 25 do Ato Regulamentar n® 10/2023-GPGJ;
10.17. O pagamento serd realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta-
corrente indicados pelo contratado;
10.18. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento;
10.19. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel;
a) Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente;
10.20. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2

123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

11. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO
FORMA DE SELEGAO E CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA
11.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na

modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc3o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO
POR GRUPO, de acordo com o subitem 1.11.
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EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

11.2. Atestado de Capacidade Técnica (Declaragdo ou Certiddo), emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, declarando ter a empresa licitante fornecido os bens compativeis e pertinentes com o
objeto desta licitacdo, contendo nome, RG e telefone do declarante para mais informacdes.

12. REAJUSTE DO CONTRATO
12.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data
do orcamento estimado (data da pesquisa de mercado), em 22/09/2025;
12.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos

contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, contado da data do orgamento estimado,
aplicando-se o indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, mantido pela Fundagdo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, exclusivamente, para as obriga¢Oes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade;

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste;
12.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a

CONTRATADA a importdncia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este

ocorrer;

12.5. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo;

12.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa
mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em
vigor;

12.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo;

12.8. O reajuste serd realizado por apostilamento;

12.9. Caso a CONTRATADA nao requeira tempestivamente o reajuste e prorrogue o contrato sem pleitea-
lo, ocorrerd a preclusdo do direito;

12.10. Também ocorrera a preclusdo do direito ao reajuste se o pedido for formulado depois de extinto o
contrato.
13. LEVANTAMENTO DAS DIFERENTES SOLUC@ES DE MERCADO
13.1. Pardmetro de Pesquisa dos itens 1 e 2 - Cotacdo Resumida e Detalhada, pesquisada na PESQUISA DE

PRECOS do Portal de Compras do Governo Federal (conforme § 12, |, Art 23 da Lei 14.133/2021 e Art 52 da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 65/2021);

13.2. Metodologia para obten¢do do Valor Unitario do item 2 — MEDIANA - (conforme Art 174, |, do Ato Reg
n2 10/2023 — GPGJ e Art 23, § 19, |, da Lei n? 14.133/2021);

13.3. Metodologia para obtengdo do Valor Unitario do item 1 — MEDIA — (conforme Art 23, § 12, |, da Lei n?®
14.133/2021 e conforme Art 174, |, do Ato Reg n2 10/2023 — GPGJ);

13.4. Estdo sendo utilizados modelos-padrdo de documentos constantes do Processo Licitatério (conforme art.
19, IV e §29, da Lei n® 14.133/2021);

13.5. Quanto ao Catalogo Eletronico de Padronizagdo de Compras e Servicos (art. 17, Il e §22 do AR 10/2023-

GPGJ; art. 19, Il e §2 da Lei n? 14.133/2021), até o momento da elaboracdo documental deste processo a
Diretoria-Geral da PGJMA ainda ndo havia disponibilizado Catéalogo;

13.6. Com relagdo ao Procedimento Publico de Intengdo para Registro de Pregos, a PGIMA serd uUnica
contratante, logo, é dispensével o procedimento previsto no Art 86, §12 da Lei n° 14.133/2021. Dispensamos o
procedimento também devido a necessidade de conclusdo célere do procedimento licitatério e ainda devido ao
nosso modelo de objeto ser especifico pras necessidades da Procuradoria-Geral de Justica.
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14.
14.1.

ESTADO DO MARANHAO
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

COORDENADORIA DE MODERNIZACAO E TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

O custo estimado total da contratagdo é de RS 21.753.060,00 (vinte e um milhdes, setecentos e

cinquenta e trés mil e sessenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

GRUPO 01
-~ UNIDADE VALOR VALOR TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO CATMAT DE MEDIDA QTD UNITARIO (RS) (RS)
1 MONITOR 23,8” 472635 Unid 2000 2.384,33 4.768.660,00
MICROCOMPUTADOR (acompanhado | 619125 Unid 2000 8.492,20 16.984.400,00
2 de mouse e teclado)

15.

Valor médio total

RESPONSAVEIS

Eq

uipe de Planejamento da Contratagao

Integrante Requisitante

Integrante Técnico

Integrante Administrativo

Helves Péricles Nogueira e Silva

Assinado de forma
HELVES PERICLES digital por HELVES
NOGUEIRA E PERICLES NOGUEIRA E

SILVA:808071193 SILVA:80807119334
Dados: 2025.11.17

Francisco Teixeira Filho

FRANCISCO A;sjnado de forma
digital por FRANCISCO
TEIXEIRA TEIXEIRA

FILHO:43804551 FILHO:43804551300
Dados: 2025.11.18

Iracema Sousa Barroso

IRACEMA SOUSA /;ssinado de forma digital

or IRACEMA SOUSA

BARROSQ:44465 BARROSO:44465653387
653387 Dados: 2025.11.17

12:58:24-03'00"

34 13:16:27 -03'00' 300 09:59:51-03'00'
Matricula: 1071665 Matricula: 1070017 Matricula: 1062561
Gestor

Nayana Santos Martins Neiva Sobral

Assinado de forma digital por

NAYANA SANTOS
MARTINS NEIVA NAYANA SANTOS MARTINS
NEIVA SOBRAL:06390597401

SOBRAL:063905974  Dados: 2025.11.18 09:24:04
01 -03'00'

Matricula: 1071386

“MPMA: Sustentabilidade e Justica Climatica para todos em 2025”
Avenida Professor Carlos Cunha, 3261 - Calhau, Sdo Luis / MA CEP: 65.076-820
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