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Ao
ILMO. SR. PREGOEIRO DA PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO

REF: PREGAO N°. 013/2015 - ELETRONICO

CLARO S.A, sociedade por agbes, com sede na Rua Florida, 1.970, Cidade
Mongbes, cidade de S&o Paulo, Estado de Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob o n.°
40.432.544/0001-47, prestadora do Servico Movel Pessoal — SMP, de Servico de
Comunicagéo Multimidia — SCM e do Servico Telefdnico Fixo Comutado — STFC, nas
modalidades Local, Longa Distancia Nacional e Internacional, de Servico de Acesso
Condicionado — SeAC; em todo territério nacional, sendo Incorporadora e Sucessora de
Empresa Brasileira de Telecomunicacées S.A. — EMBRATEL e de NET Servigos de
Comunicagdes S.A., conforme Ato de n° 10.444, de 30/12/2014 da Anatel; de NIRE no°.
35.300.145.801, doravante denominada simplesmente CLARO, por seu representante
infra-assinado, vem, respeitosamente, com fundamento no art. 41, paragrafo 2° da Lei n°
8.666/93, no art. 18 do Decreto n® 5.450/05, que regulamentou o pregao eletrénico, e na
Lei n°® 10.520/02, apresentar IMPUGNAGAO ao PREGAO em referéncia, em razao de
ilegalidades constantes daquele instrumento convocatorio, conforme exposto nas anexas

razdes de impugnacso.

A Impugnante requer, em face da natureza das ilegalidades e vicios graves ora
_ apontados, seja_a presente impugnacio recebida no efeito suspensivo, e que apos
regularmente processada seja-lhe dado provimento, para os fins de se anular o Edital

impugnado, na forma do art. 49 da Lei n. 8.666/93.

j Sao Luis/MA, 07 de maio de 2015.
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PREGAO N°. 013/2015 - ELETRONICO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA DO MARANHAO

IMPUGNANTE: CLARO S.A.

I. DO PRAZO PARA IMPUGNAR

Nos termos do art. 18, do Decreto n° 5.450/2005, até dois (2) dias antes da data
fixada para a abertura da sesszo publica, qualquer pessoa podera impugnar o ato
convocatério do Pregéo n° 013/2015 — Eletrdnico:

“Art. 18. Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,

qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregéo, na forma eletrénica.”

Como a data marcada abertura da sessao publica é o dia 14 de maio de 2015,
TEMPESTIVA a presente Impugnacéo protocolada nesta data.

Il. RAZOES DA IMPUGNACAO

Por meio do PREGAO em referéncia, a PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
DO MARANHAO divulgou o seu interesse na contratag@o de empresa especializada para

prestacéo de Servigos de Telecomunicagcdes conforme descricéo do objeto da licitagdo:

“1.1. A presente licitagdo tem como objeto a contratagdo de empresa de servigos
de telecomunicagbes que possuam outorga da ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagées, para prestagdo de Servicos de Telefonia Mével — SMP, com
tecnologia digital, na modalidade local (VC1) e de Longa Distancia Nacional(VC2
e VC3), além de servicos de mensagem de texto, com tarifas intragrupo regional
zero e com cobertura de sinal em todo territério nacional através de “roaming”,
com fornecimento de aparelhos celulares, sob o plano pés-pago, com servigo de
gestio (gerenciamento de acessos) e acessos moével com tecnologia 3G ou
superior, para acesso exclusivo a rede mundial de dados-internet, do tipo pés
paga, com fornecimento de aparelhos méveis do tipo modem USB 3G ou {9%
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superior, em regime de comodato, para atender a Procuradoria-Geral de Justica
do Estado do Maranhdo, conforme especificagées e detalhamentos fixados no
Termo de Referéncia - Anexo I, parte integrante deste Edital.”

Previu-se, neste Edital, que a entrega dos Envelopes contendo proposta comercial
e documentacgéo de habilitagio sera feita no dia 14 de maio de 2015, quando se dara

inicio ao processamento do presente certame.

Todavia, uma vez conhecido dito edital, nele foram verificadas ilegalidades
insanaveis, violadoras do disposto nos artigos 3°., 4°., 6%, 7°., 29 e 40 da Lei de Licitagoes,
que asseguram a todos os interessados em participar de certames publicos “o_direito
publico subjetivo & fiel observancia do pertinente procedimento estabelecido nesta Lei (...)".

Assim, e considerando a natureza das ilegalidades a seguir descritas, é certo que a
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA DO MARANHAO, por meio do seu Pregoeiro,
tem o incontestavel poder-dever de suspender o procedimento licitatorio em questéo, em
razao das ilegalidades neste constatadas, e, por via de consequéncia, determinar sua

corre¢do, sob pena de sua ulterior anulaco, nos termos do artigo 49 da Lei de Licitaco.

A ilegalidade e irregularidade ora verificada sero, pontualmente, examinadas a
seguir, sendo certo que sua natureza insanavel imp&e a suspensao imediata do presente
certame, para sua adequacdo as diretrizes legais, ja que todo licitante tem direito de
participar de licitag&o elaborada em conformidade com as diretrizes legais, que pugne pela
observancia dos principios consignados no artigo 3° da Lei n. 8.666/93, principios estes lhe
serve de sustentaculo, além de representar seu fundamento juridico.

1 - DA VEDACAO A PARTICIPACAO DE EMPRESAS EM PROCESSO DE
FUSAO, CISAO OU INCORPORACAO

“3.2. Nao poderao participar deste PREGAO ELETRONICO:
(..)

3.2.4. Empresas que se encontrem em processo de dissolugdo, recuperagdo judicial,
recuperagao extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisio ou incorporagdo e empresas )
q\;;q

estrangeiras nio autorizadas a funcionar no pais;”
Dlﬂm MEEN

BRI T fom

3



CLARO S.A.

Rua Flérida, 1.970

Cidade Monges — CEP: 04.665-001

S3o Paulo, SP — Brasil

CNPJ: 40.432.544/0001-47 Clar oEmpr a5as
Inscricdo Estadual: 114.814.878.119

Inscricdo Municipal: 2.498.616-0

www.claro.com.br

Importante esclarecer que o item acima é descabido e carece de motivag&o e

razoabilidade.

Pois, & certo que o processo de fusdo, cisdo ou incorporagdo no mercado de
telefonia tem, muitas das vezes, como objetivo ampliar a qualidade técnica dos servicos de
telefonia e emana de determinacao do 6rgéo regulador dos servigos de telecomunicacdes
— Agéncia Nacional de Telecomunicagées - ANATEL.

Nesta esteira, é importante ressaltar que se as empresas em processo de cis&o,
fus&o ou incorporagéo possuirem documentagéo habilitatorio regular e plenas condicdes
de atendimento as necessidades técnicas e documentagdes solicitadas em processos
licitatorios, a reorganizagdo societaria em nada afetara uma futura relagdo comercial
assumida com essa Administracéo, pois apos o procedimento a(s) empresa(s) continuarao
tanto em seus direitos quanto em suas obrigagtes.

Ademais, o prosseguimento da relag&o contratual em casos incorporacao encontra

diversos fundamentos ja sacramentados em nosso ordenamento juridico.

Neste ponto, entendemos que cumpridas todas as exigéncias editalicias, bem como
a idoneidade da empresa incorporadora, presentes estariam fatores para que néo

houvesse a interrupgéo contratual.

Outrossim, insta salientar que todas as alteragbes societarias de empresas de
telecomunicagdes, a exemplo da presente incorporagéo necessitam da prévia anuéncia da
ANATEL.

Neste sentido, elucida-se que a anuéncia e determinacéo da ANATEL, no que
tange aos processos de incorporag&o, visam ganhos de produtividade, incentivos para o
aumento da rivalidade e a busca de melhores condi¢cGes aos clientes publicos, alcancado,

portanto, a supremacia do interesse publico.

Nesta égide, verifica-se trecho do voto do limo. Conselheiro Marcelo Bechara dé
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Souza Hobaika na Reunido do Conselho Diretor n° 632, por meio da Analise 45/201 1-
GCMB:

“..a Anatel, quando da analise de pedidos de transferéncias de outorga ou de controle
societario envolvendo prestadoras de servigos de telecomunicagées, somente podera
anuir previamente com operagbes que néo forem prejudiciais a competigdo, n&o
colocar em risco a prestagdo do servico, nem a execugdo de compromissos
assumidos;” (ANATEL: Andlise 45/2011-GCMB/ Voto de Conselheiro no 031/2011-
GCRZ, de 19/12/2011)

Desta feita, a determinagéo da ANATEL para as alteragdes sociais das empresas é
na verdade uma oportunidade para a ampliagio da concorréncia nos diferentes mercados

relevantes do setor de telecomunicacées.

Resta evidenciado que a incorporagio de agdes seguida de reducdo de capital,
como o caso em consulta, ndo configura qualquer risco e/ou tentativa de burlar os
principios licitatérios, n&o havendo como inviabilizar uma futura Contratacao

economicamente favoravel a Administragéao Publica.

Neste sentir no caso de incorporag&o empresarial em comento, estaremos diante
de um processo sério, que observa inimeros tramites legais, inclusive, versando sobre a
assungao de obrigagbes e direitos da empresa sucedida, bem como mediante expressa
anuéncia da ANATEL.

Em face do exposto, apresentamos nosso entendimento, baseado no que
determina a legislagcdo, doutrina e jurisprudéncia sobre o assunto, bem decisdo da
ANATEL, no sentido de que o processo de reorganizagéo societaria ndo pode implicar no
cerceamento do direito de participagdo da empresa no certame e nem necessita de prévia
& expressa autorizaggo, se obedecidas todas as condigées legais.

2 - DO PRAZO PARA ASSINATURA DO CONTRATO

“16.1. O licitante vencedor devera assinar o contrato na Comissdo Permanente de Licitagdao
até 05 (cinco) dias uteis da convocacgdo, sob pena de decair do direito & contrata¢gdo, sem
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prejuizo de outras sangées previstas neste edital.”

Observe que o prazo para a assinatura do contrato é bastante diminuto. Assim,

sugerimos um prazo mais dilatado.

Compete esclarecermos que o presente item foge da normalidade e do usual no
mercado de telecomunicag&o, pois 0 mais comum e razoavel é um prazo de pelo menos

10 (dez) dias Uteis.

Sendo assim, prazo tdo desproporcional e incomum causa transtorno as
operadoras, pois logisticamente e administrativamente nem sempre sera possivel colher a
assinatura dos signatarios das empresas, haja vista, que estes muitas vezes encontram-se

em Estados diferentes.

Observe que tdo penosa exigéncia viola o principio da razoabilidade e da

proporcionalidade, sendo vejamos:

Segundo a primeira diretriz “a Administracdo, ao atuar no exercicio de discrigédo,
tera de obedecer a critérios aceitaveis do ponto de vista racional, em sintonia com o senso
normal de pessoas equilibradas e respeitosas das finalidades que presidiram a outorga da

competéncia exercida 1"

Ja no que tange ao principio da proporcionalidade, tem-se a premissa de que é
necessario “coibir excessos desarrazoados, por meio da afericdo da compatibilidade entre

0s meios e os fins da atuagdo administrativa, para evitar restrigbes desnecessarias ou

abusivas. (...) Visa-se, com isso, a adequacio entre os meios e os fins, vedando-se a

imposicdo de obrigacbes, restricdes e sancées em medida superior_aquelas

estritamente necessdérias ao atendimento do interesse publico. (grifos nossos)

Pelo exposto, € medida de razoabilidade e legitimidade que se retifique o presente
item de forma que atenda aos parametros do mercado nacional e o bom senso.

" Giovana Harue Jojima Tavarnaro, in “Principios do Processo Administrativo”, retirado do site
http:/kplus.cosmo.com.br/materia.asp?co=104&rv=Direito, acessado em 21.09.07.
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3 - DAS MULTAS ABUSIVAS

“17.1. A LICITANTE sera sancionada com o impedimento de licitar e contratar com a Unigo,
Estados, Distrito Federal ou Municipios e seré descredenciada no Sicaf e no cadastro de
fornecedores da Procuradoria-Geral de Justica do Maranhao, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, sem prejuizo de multa de até 30% do valor estimado para a contratagdo e demais

cominagées legais, nos seguintes casos: (...)”

E notéria a ilegalidade de que se revestem os referidos dispositivos, vez que o
Edital apresenta multas excessivas que superam o percentual de 20%. Assim, o excesso
de penalidade mencionado ¢ incompativel com o objeto editalicio.

As penalidades ora impugnadas n&o encontram consonancia com a sua finalidade,
vez que ndo guardam correspondéncia légica com a mesma. Incontestavel, assim, que a
finalidade do presente contrato é a prestacao de servigo, e ndo a arrecadacéo de valores

por meio de multas.

Os atos da Administrac&o Publica, para serem validos, devem respeitar o Principio
da Razoabilidade, ou seja, as exigéncias constantes do Edital néo poderdo conter

excessos, devendo ser razoaveis em relagdo ao seu objeto.
Neste sentido, vale transcrever a licdo de Celso Anténio Bandeira de Mello:

"Enquanto o particular procura o lucro, o Poder Publico busca a satisfagcao de
uma utilidade coletiva. Colha, pois, a Administragdo atuar em seus contratos com
absoluta lisura e integral respeito aos interesses econémicos legitimados de seu
contratante, pois ndo assiste minimiza-los em ordem a colher beneficios
econbémicos suplementares ao previsto e hauridos em detrimento da outra
parte”. [Curso de Direito Administrativo, Malheiros, 15° edicdo, p.591] — grifo

nosso.

Com efeito, a previsao de percentual de penalidade supera o teto maximo de 10%,
estipulado tanto pelo Decreto n.° 22.626/33 (ressalte-se, ainda em vigor no ordenamento

Dlﬂw MYEN

14
AKDAL PAG M DTS TR RES
UL SR EUN ]

7
Brow



CLARO S.A.

Rua Flérida, 1.970

Cidade Mongdes ~ CEP: 04.665-001

Sdo Paulo, SP — Brasil Iy
CNPJ: 40.432.544/0001-47 C!amEmpresas Claro-
Inscrigdo Estadual: 114.814.878.119 ) : ‘
Inscrigdo Municipal: 2.498.616-0

www.claro.com.br

juridico brasileiro, conforme determinado pelo Decreto de 29 de novembro de 1991) como
pela Medida Proviséria n.° 2.172/01 (e suas reedigbes), e aplicavel a todas as modalidades
de contratac&o, inclusive aquelas firmadas entre particulares e Administragdo publica.

Nas sendas da legislacéo vigente, a aplicacdo do percentual descrito acima &
desarrazoada, além de desproporcional e descabida, podendo redundar em
locupletamento indevido da outra parte: sagra-se, pois, patente a reducéo de tais valores
para que o limite de 10% seja efetivamente implementado na minuta de Contrato. Nesse
sentido € o entendimento do egrégio Superior Tribunal de Justica, consoante citado abaixo:

“EMENTA.

CONTRATO ADMINISTRATIVO. MULTA. MORA NA PRESTACAO DOS SERVICOS.
REDUGCAO. INOCORRENCIA DE INVASAO DE COMPETENCIA ADMINISTRATIVA
PELO JUDICIARIO. INTERPRETACAO FINALISTICA DA LEI APLICACAO
SUPLETIVA DA LEGISLACAO CIVIL. PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE.

1. Na hermenéutica juridica, o aplicador do direito deve se ater ao Seu aspecto
finalistico para saber o verdadeiro sentido e alcance da norma.

2. Os Atos Administrativos devem atender & sua finalidade, o que importa no dever de
0 Poder Judiciario estar sempre atento aos excessos da Administragdo, o que ndo
implica em invas&o de sua esfera de competéncia.

3. O art. 86, da lei n° 8.666/93, impde multa administrativa pela mora no adimplemento
do servigo contratado por meio de certame licitatério, o que nédo autoriza sua fixagdo
em percentual exorbitante que importe em locupletamento ilicito dos orgdos publicos.

4. Possibilidade de aplicagdo supletiva das normas de direito privado aos contratos
administrativos (art. 54, da Lei de LicitagGes).

5. Principio da Razoabilidade.

6. Recurso improvido.” (RESP 330.677/RS, DJ 04/02/2002,Rel. Min. JOSE DELGADOQ,
Primeira Turma do Superior Tribunal de Justica)

Vale mesmo transcrever os argumentos despendidos pelo Excelentissimo Ministro
Relator José Delgado no acérdao exarado neste REsp. 330677/RS, DJ. de 04//02/202, p.

289, que explicita a abusividade da multa ora aplicada, ao dispor: !

-
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“Verifica-se, assim, que tal dispositivo busca reprimir o inadimplemento e mora
contratuais a que tenham dado causa as empresas contratadas, por meio de
licitardo, pela Administracdo Publica. Contudo, constata-se que a aplicagao de tal
penalidade fez com que a recorrida recebesse cerca de 12% (doze por cento) do
valor contratado, o que se constitui em indiscutivel locupletamento ilicito por
parte da empresa publica. Assim, o acérddo do Tribunal a quo, ao manter a
decisdo de primeiro grau que reduziu a multa para 10% (dez por cento) sobre o
quantum devido, ndo negou vigéncia aos dispositivos apontados pela recorrente,
uma vez que, de acordo com o art. 54, da Lei de Licitagées é permitida a

aplicagao supletiva da legislagao civil” (grifo nosso)

A argumentacéo corroborada pelo STJ no referido acérdéo acatou determinacéo do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul, entendendo por razoavel e proporcional a
aplicagéo de no maximo 10% (dez por cento) como multa em caso de inadimplemento
contratual, REDUZINDO NO CASO, O PERCENTUAL DE 88% PARA 10%, ou seja,
afirmou claramente que qualquer valor acima deste percentual de 10% como multa por
inadimplemento é abusivo, seja 20%, 25% ou 88%, conforme ora se aponta:

“As penas administrativas, da mesma forma que as do direito privado, devem ser
moderadas. Ndo podem ser um instrumento para destruir, para aniquilar o
contratante mais fraco. No caso dos autos o exagero da penalidade é flagrante.
Embora de natureza moratdria, onerou em mais de 80% o crédito da autora. Salta
aos olhos sua inigiiidade que, se ndo purgada, poders leva-la a ruina. Sua
redugdo ao patamar de 10%, por aplica¢do analdgica do art. 52, § 1° do Cddigo
do Consumidor, restituiu-lhe a razoabilidade, ndo merecendo qualquer censura.”

(grifo nosso)

Nesse diapasé&o, também & o ensinamento do ilustre Administrativista MARCAL
JUSTEN FILHO acerca do equilibrio contratual:

“A tutela do equilibrio econémico-financeiro dos contratos administrativos
destina-se a beneficiar precipuamente a propria Administragdo. Se os
particulares tivessem de arcar com as conseqiiéncias de todos os eventos
danosos possiveis, teriam de formular propostas mais onerosas. Administragao

arcaria com os custos correspondentes a eventos meramente possiveis — mesmo
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quando incorressem, o particular seria remunerado por seus efeitos meramente
potenciais. E muito mais vantajoso convidar os interessados a formular a menor
proposta possivel: aquela que poderd ser executada se nio se verificar qualquer
evento prejudicial ou oneroso posterior”. [Comentarios a Lei de Licitagées e
Contratos Administrativos, Dialética, 72 edigao, p.554/555] (grifo nosso)

Dessas palavras depreendemos que o interesse publico sera atingido quando o
interessado apresentar proposta de menor valor e, capaz de ser executada, contudo, claro
esta, que n&o pode vir a ser prejudicado por algum evento previsto que o onere apds a

celebragao do o contrato.

Vale ressaltar que a Lei de Licitagbes estabelece que aos contratos administrativos
aplicam-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos, conforme revela o

seu art. 54, “caput”:

“Art. 54. Os contratos administrativos de que trata esta Lei regulam-se pelas suas
clausulas e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente,
os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢ées de direito privado.”

{grifamos)

E mais; o art. 66 do mesmo diploma legal destaca a responsabilidade atribuivel a

cada parte quando da execugo do contrato, in litteris:

“Art. 66. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com
as clausulas avengadas e as normas desta Lei, respondendo cada uma pelas

conseqiiéncias de sua inexecugéao total ou parcial.” (grifamos)

Deve-se frisar que, ainda que ndo conste na Lei n.° 8.666/93 qualquer limite de
percentual para penalidades, as normas de direito privado constituem os elementos
perfeitamente cabiveis a resolugdo da questao, em face do art. 54 de supracitado diploma
legal. Dessa forma, ndo pode o Orgdo desconsiderar a regulacéo especifica que veda o
locupletamento sem causa da Administracdo Publica, bem como a imposicéo de multas
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De igual sorte, a ilegalidade do item e da clausula editalicia em apreco pode ser
ainda revelada pelo fato de que, para serem validos, os atos da Administragéo Publica
devem respeitar o Principio da Razoabilidade. Com efeito, as exigéncias constantes no

Edital ndo poderao conter excessos e deverdo ser razoaveis em relagao ao seu objeto.

Logo, pelos motivos ora expostos, € evidente que as penalidades constantes no
Edital n&o estdo de acordo com a sua finalidade, vez que nio guardam correspondéncia

I6gica com a mesma.

Destarte, n&o resta a menor davida de que tais penalidades n&o sdo razoaveis e
que nao correspondem a realidade de praticamente todas as licitagbes compativeis com a
ora impugnada, em total afronta aos Principios norteadores do procedimento licitatorio -
artigo 3° da Lei n. ° 8.666/93.

De todo o exposto, é irrefutavel que as penalidades acima descritas estido em
desacordo com a realidade fatica e com a legislacao vigente, motivo pelo qual requer que
as mesmas sejam adequadas, de modo a enquadrar-se & realidade do setor, reduzindo o

percentual de multa a ser aplicado para, no maximo, 10% sobre o valor total do contrato.

4 - DO ENVIO DE DOCUMENTOS EM CONJUNTO COM AS FATURAS

ANEXO |

“17. DO PAGAMENTO DAS FATURAS

17.1. Para fins de acompanhamento do adimplemento de obrigacées fiscais, trabalhistas e
previdenciarias, a CONTRATADA deverad entregar a PGJ/MA, a documentacdo a seguir
relacionada:

17.2. Mensalmente, acompanhando a Nota Fiscal/Fatura referente ao servigo prestado, no
setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, copias autenticadas em cartério ou copias
simples acompanhadas de originais, dos seguintes documentos:

a) Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social - CND;

b) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF;

¢) Certiddo Conjunta de Débitos relativo a Tributos Federais e 3 Divida Ativa da Unido;

d) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
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e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas
17.3. Os documentos relacionados nas alineas de “a” a “d” poderdo ser substituidos, total ou

parcialmente, por extrato valido e atualizado do SICAF;”

Faz jus a presente impugnacéo tendo em vista que a exigéncia de envio das faturas
conjuntamente com a documentacdo torna a logistica da operadora bastante equivoca,
sendo necessario um grande aparato humano e administrativo para o atendimento deste

item.

Desta forma, a logistica desse processo de anexar a fatura documentacdo diversa é
bastante dispendiosa para as operadoras. Assim, esta documentagdo pode ser emitida
pela internet apenas com o CNPJ da operadora, o que oferta celeridade ao processo,

evitando, por conseguinte, tanto desperdicio de tempo.

Pelo exposto, & medida de razoabilidade e legitimidade que se retifique o presente
item de forma que se atenda aos parametros do Mercado Nacional e do bom senso, com a
permissdo do envio das faturas sem documentagdo diversa, que pode ser facilmente

retirada pela internet.

5 — DO PRAZO DE PAGAMENTO

*17.5. O pagamento dos Servico Mével Pessoal — SMP serd efetuado mensalmente, devendo
a fatura telefénica ser encaminhada a Procuradoria Geral de Justi¢a do Estado do Maranh3o,
no minimo 10 (dez) dias antes do seu vencimento, que podera ser prorrogada por iguais e
sucessivos periodos de 10 (dez) dias, quando necessario;” »

Cabe salientarmos que tal item fere a Resolucdo n° 477, da Agéncia Nacional de
Telecomunicagées — ANATEL, que deve ser seguida por todos os usuarios de telefonia
movel no pais, mesmo quando érgaos da Administragéo Publica.

O art. 44 da Resolug&o 477 determina os prazos e formas de entrega das faturas

para a prestagao de STM:

“Art. 44. A entrega do documento de cobran¢a ao Usuario, constituido de
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demonstrativos e faturas dos servigos prestados, deve ocorrer pelo menos 5
(cinco) dias antes do seu vencimento.

§7° Os documentos de cobranga devem ser apresentados de maneira clara, explicativa
indevassavel discriminando o tipo e a quantidade de cada servigo prestado ao Usudario.
§2° A prestadora pode langar no documento de cobranga, desde que de forma clara e
explicita, os valores devidos em fungdo da exploragdo de servigos de valor adicionado,
bem como de outras comodidades ou facilidades relacionadas com o servigo
autorizado.

§3° A incluséo, na cobranga, de qualquer valor devido que ndo decorra da prestacido de
servigos de telecomunicagbes, depende de prévia autorizagdo do Usuério.

§4° A qualquer tempo, o Usuério podera requerer, sem 6nus, outro documento de
cobranga, que contenha exclusivamente valores correspondentes & prestagdo do SMP.
§5° A prestadora deve oferecer ao Usudrio no minimo seis possiveis datas para efetuar
seus pagamentos mensais.

§6° Havendo concordéncia do Usuério, os demonstrativos e faturas do servigo de duas
ou mais Estagbes Méveis podem ser apresentados em um Unico documento de

cobranga, agrupando seus Cédigos de Acesso.”

Nesta vertente, fica claro que o instrumento convocatério esta em desacordo com
as regras da ANATEL, pois as operadoras possuem até 5 (cinco) dias uteis antes do prazo

de pagamento para entregarem as faturas.

Sendo assim, se faz necessaria a retificacéo do edital, para a adequagéo do prazo
de apresentacdo das faturas e seu pagamento, conforme os ditames da Ageéncia

Reguladora.
6 — DOS REAJUSTES

“17.7.1. Os pregos unitirios dos servigos objeto do contrato, desde que observado o
interregno minimo de um ano, contado da data limite para apresentagdo da proposta, ou, nos
reajustes subsequentes ao primeiro, da data de inicio dos efeitos financeiros do dltimo
reajuste ocorrido, poderdo ser reajustados utilizando-se a variagdo do IST - indice de
Servigos de Telecomunicagées, indice composto por uma combinacido de outros indices
existentes na economia com o objetivo de atualizar valores associados i prestagdo dos
servigos de telecomunicagées, especialmente tarifas da telefonia publica, refletindo as reais

DANNEMANS SEMIEN
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Faz jus a presente impugnacao, para que seja retificado o indice de reajuste, assim

esclarecemos:

Para a prestacéo do SMP — que é servigo privado de interesse coletivo (definicéo
da Lei 9472/91) n&o temos tarifas (preco publico) mas sim precos. O indice de reajuste
para esses casos serd sempre o indice determinado no Plano de Servigo Alternativo de
Servicos ou Plano Basico, devidamente Homologado para a prestacao dos servicos

aplicados ao cliente.

Desta forma, existem diversos planos homologados e publicados na Anatel, e esses
planos informam expressamente o indice de reajustamento, normalmente o IGP-DI.
Assim, conforme artigo 19, inciso VI, da Lei 9.472/97. que atribui_ a ANATEL a
responsabilidade pela homologacio de reajustes de tarifas para os servicos SMP, é
apresentado _um Plano de reajuste pelas empresas operadoras de servicos de
telecomunicacdes na_modalidade SMP, cabendo ao orgao_requlamentador a
homologacéo ou ndo do plano ora apresentado, por este motivo ) hdo ha data base

tao pouco autorizacio e divuilgacido de indices de reajustamento como ocorre para
STEC.

Nesta esteira, para saber qual o indice, basta saber qual o plano basico ou
alternativo que é utilizado para a contratagéo, fazendo a busca do tal Plano Homologado
na Anatel, pelo nimero e pela area de abrangéncia (o que o GC devera fazer). Lembrando
que nos Planos Homologados temos os valores maximos dos pregos a serem cobrados.

Segue o caminho:

‘www.anatel.gov.br - Espago Cidaddo - Telefonia Mével — Planos de Servigos -
Planos Po6s-Pagos Alternativos de Servigcos — Grupo Claro — Escolha o Estado de

prestagdo dos servigos — localize o ndmero do Plano.”

Importante lembrar que conforme a Lei 9.069 — Lei da criacdo do Real — que os -
reajustamentos sempre se aplicam no interregno de 12 meses a contar da contratacao e

nunca em prazo inferior. Ou seja: o reajustamento para Governo se dara sempre apos a
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consecucdo de 12 meses de contratagdo e ndo apos 12 meses da publicagdo e
homologag&o do plano na Anatel ou mesmo da publicag&o de alguma promogéo de valores
— pratica adotada para outros mercados e de livre arbitrio da operadora.

Quanto ao reajustamento do STFC e suas modalidades — no nosso caso, das
tarifas para VC2 e VC3 -, temos que: o STFC é servico publico por sua natureza
regulamentar e da Lei 9.472/91(LGT), assim temos tarifa(preco publico) para esses
servicos. Pela natureza legal da tarifa, a mesma é controlada pelo poder concedente —
Anatel e possui data-base para reajustamento e se aplica automaticamente em sua data-
base, assim que divulgado pela Anatel, independente do periodo da contratacao submetido
o cliente. O Indice adotado pela Anatel para o reajustamento é o determinado nos
Contratos de Concess#o, ou seja: o IST - indice de servigos de telecomunicacdes, indice
setorial aplicado ao STFC. Assim, quando autorizado pela Anatel, na data-base, os indices
e a aplicagdo do reajuste ocorre automaticamente e os valores s&o publicados na pagina

da Anatel —~ segue caminho:
Segue o caminho para a Publicacdo de reajustamento para STFC da Embratel:

‘www.anatel.gov.br - Espaco Cidadédo — Informag6es Técnicas — Tarifas e Pregos —

Reajuste das Tarifas das Concessionarias — Embratel.”

Por tudo dito, faz jus a presente impugnagcé&o, para que a Administragao adéque o

edital a realidade do mercado de telecomunicagées.

7 — DO ATRASO DO PAGAMENTO

ANEXO il

“CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

()

11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora nio tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios
devidos pela Procuradoria Geral de Justica do Estado do Maranhdo, entre a data final
prevista para o adimplemento e ao correspondente ao efetivo pagamento da Nota
Fiscalffatura, sera calculado por meio da aplicagdo da seguinte formula:
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EM=IxNx VP

EM = Encargos Moratérios;

N = Nimero de dias entre a data final prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

I = Indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

I'=(TX);

I = (6/100)/365

/=0,00016438

TX= taxa percentual anual = 6% (seis por cento).”

Observe que a aplicacdo da multa por falta de pagamento para o SMP, em que a
contratada n&o tenha incorrido para tanto, nao pode ser de outra forma que o determinado
na Portaria n°. 1961/96, do Ministério das Comunicacdes e aplicada de forma isonémica
por todas as operadoras, ou seja: Aplicagdo de multa moratéria de 2% sobre o valor do

debito e os juros moratérios determinados pela Lei Brasileira, assim como demonstrado:

“O ndo-pagamento da fatura na data de seu vencimento tera como conseqiiéncia ao
ASSINANTE o seguinte:

a) aplicagdo de multa moratéria de 2% (dois por cento) sobre o valor total do débito,
incidente a partir do dia seguinte ao do vencimento;

b) juros moratérios de 1% (um por cento) ao més, calculados “pro rata tempore”,
contados a partir da data de vencimento da fatura, bem como atualizagédo do débito
pelo IGP-M publicado pela Fundagdo Getlio Vargas, ou pbr outro indice oficial que
venha a substitui-lo.”

SEGUE A DESCRICAO DA PORTARIA 1961/96 DO MINICOM — QUE DEFINE A
MULTA - ADOTADA EM TODOS OS FATURAMENTOS DE EMPRESAS DE
TELECOMUNICACOES:

“Diario Oficial da Unido, 9 de dezembro de 1996, pagina 176.

Republica Federativa do Brasil

MINISTERIO DAS COMUNICACOES

Portaria Nimero 1961, de 6 de dezembro de 1996.

O MINISTRO DE ESTADO DAS COMUNICACOES, no uso das atnibuigbes que lhe
confere o art. 87, paragrafo dnico, inciso Il, da Constituigad|
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’

CONSIDERANDO a necessidade de uniformizar e disciplinar as obrigagGes reciprocas
entre os usuarios e as Concessionarias dos Servigos Publicos de Telecomunicagdes; e
CONSIDERANDO as condigdes favoréveis que se consolidam com a estabilidade da
economia do Pais, resolve:

Art. 1°. A multa por atraso de pagamento de conta ou fatura de prestacdo de
Servigos Pdblicos de Telecomunicagées a seguir relacionados estara limitada ao
percentual maximo de 2% (dois por cento) do valor da conta ou fatura, devida,
uma unica vez, no dia seguinte do vencimento:

Servigo Publico de Telex;

Servigo de Retransmissdo Automética de Mensagens;

Servigo de Transmissdo/Comunicagédo de Dados;

Servigo por Linha Dedicada;

Servigo de Repeti¢do de Sinais de Televisao;

Servigo de Radiodifusdo Sonora;

Servico Movel Celular;

Servigo Mével Maritimo; e

Outros Servigos Abertos ao Publico em Geral.

Art. 2°. A Concessionaria de Servigos Publicos de Telecomunicagdes que optar pela
aplicagdo de multa em percentual inferior ao méximo permitido  devera,
obnigatoriamente, observar as mesmas condigdes em toda a drea de atuagdo, vedada
a fixagdo de percentuais diferenciados por regido, tipo de servigo ou categoria de
assinante.

Art. 3° O disposto nesta Portaria aplica-se exclusivamente as Concessionérias de
Servigos Pablicos de Telecomunicagdes.

Art. 4°. Esta Portaria entra em vigor a partir de 1° de Janeiro de 1997, revogando as
disposigdes em contrario.

SERGIO MOTTA.”

Pelo exposto, faz jus que a Administracao altere o referido ponto.

8 — DA RESPONSABILIDADE PELA MANUTENCAO DOS APARELHOS

ANEXO II
“CLAUSULA SEXTA - DOS ENCARGOS DA CONTRATADA
(...)

15. Substituir, sem 6nus a Contrante e dentro dos prazos previstos no Acordo de Nivel de
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Servigos, qualquer aparelho e/ou modem e/ou SIM Card que apresentar defeito, desde que

nao constatado uso indevido do equipamento.”

Inicialmente, compete esclarecer que as operadoras s3o empresas de transmissao
de servico mével celular e n3o fabricantes de aparelhos celulares. Assim, o objeto social
das operadoras ndo é a fabricaggo e manuteng&o dos aparelhos e sim a transmiss&o dos
servigos conforme a outorga da Agéncia Nacional de Telecomunicagbes — ANATEL.

Desta forma, as operadoras apenas fornecem os aparelhos em comodato, para
melhor comodidade e praticidade da Administragdo. Porém, adquirir os mesmos dos

fabricantes diretos e repassa ao orgao a garantia destes.

Nesta égide, os aparelhos possuem garantia de 12 (doze) meses de fabrica, sendo
assim, todos os aparelhos que apresentarem defeito devem ser enviados as assisténcias
técnicas ligadas aos fabricantes dos equipamentos e seguirem os prazos determinados

pelo Codigo de Defesa do Consumidor.

Assim, é obrigatéria a troca dos aparelhos que apresentarem defeitos no decorrer
de 07 (sete) dias uteis ou até uma hora de usos. Apos este periodo os equipamentos com

defeito deverao ser encaminhados as assisténcias técnicas autorizadas dos fabricantes.

Diante do exposto, os aparelhos com defeito deverdo ser encaminhados a
assisténcia técnica do fabricante e caso seja comprovado que os aparelhos celulares nao
tém mais conserto, os mesmos devem ser substituidos pelos fabricantes, através da

assisténcia técnica, conforme determina o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Dessa forma, caso haja a necessidade de reparo ou substituicdo dos aparelhos, a
responsabilidade para tanto n&o pode recair sobre a Contratada, pelos motivos acima
explicitados, devendo o Edital, portanto, ser devidamente retificado, a fim de que a
responsabilidade pela manutencao dos equipamentos ndo seja atribuida a Contratada,
atendendo, assim, aos preceitos do mercado das telecomunicacées e aoc bom senso.

a
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9 - DA COBERTURA EXIGIDA

ANEXO |

“4.1. A empresa vencedora do certame devers até a data da assinatura do contrato cobrir,
obrigatoriamente, com o Servico Mével Pessoal, rede GSM e/ou 3G ou superior, no minimo,
20% dos Municipios do Estado do Maranhio e que esta cobertura rigorosamente contemple o
minimo 70% da area urbana dos seguintes municipios: Acailindia, Bacabal, Balsas, Barra do
Corda, Carolina, Caxias, Chapadinha, Codé, Colinas, Coroata, Imperatriz, Pedreiras, Pinheiro,
Rosario, Santa Inés, Santa Luzia, Sdo José de Ribamar, Sdo Luis e Timon.”

Cabe salientarmos que o presente instrumento convocatério exige cobertura nas

localidades acima.

Contudo, é patente que tal solicitagdo n&do pode ser atendida por todas as
operadoras com outorga para a prestacao do Servico Méve! Pessoal (SMP).

Neste sentir, em especial, a CLARO nao possui cobertura em Carolina, Colinas e
Pedreiras, fato que limita a participacdo dessa operadora em uma contratacdo tao

importante como a presente.

Pelo exposto, sugerimos que essa Administrag&o retifique o Edital para que o item
ora questionado passe a vigorar com a seguinte redacéo:

“4. AREA DE COBERTURA

4.1. A empresa vencedora do certame devera até a data da assinatura do contrato
cobrir, obrigatoriamente, com o Servigo Mével Pessoal, rede GSM e/ou 3G ou superior,
no minimo, 20% dos Municipios do Estado do Maranhdo e que esti cobertura
rigorosamente contemple o minimo 70% da &rea urbana dos seguintes municipios:
Agailandia, Bacabal, Balsas, Barra do Corda, Caxias, Chapadinha, Codé, Coroats,
Imperatniz, Pinheiro, Roséario, Santa Inés, Santa Luzia, Sdo José de Ribamar, Sado Luis

e Timon.”

Ou, alternativamente, propomos o fracionamento do objeto, com a separagédo das
cidades de Carolina, Colinas e Pedreiras em outro lote, para que se promova a igualdade
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Caso contrério, a exigéncia de cobertura da forma disposta cerceia a participacao
das empresas de telecomunicagdo moével no certame, direcionando e viciando o edital.
Nesta esteira, tal instrumento convocatério esta lesando o erario, pois compromete a
competitividade do certame e viola o principio da Igualdade, Impessoalidade e da busca da

melhor proposta para a Administracao.

A Lei de Licitagbes, Lei Federal 8666/93 estabeleceu limites para a Administracao

prover o processo licitatorio:

“Art. 3 A licitagdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
fsonomia e a_selecionar a_proposta mais_vantajosa para a Administragdo e serd

processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade.
da_impessoalidade, _da_moralidade, da iqualdade, da publicidade, da probidade

administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatéro, do julgamento objetivo e dos

que lhes sdo correlatos.

§ 1° E vedado aos agentes publicos:

I - admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos de convocacgdo, clausulas ou condigbes
que comprometam, restrinjam ou frustrem o seu caréter competitivo e estabelegam
preferéncias ou distingdes em razdo da naturalidade, da sede ou domicilio dos
licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para o

especifico objeto do contrato;(...)’

Diante do exposto, licitar objeto que no pode ser atendido pela maioria das
operadoras, frustrando o carater competitivo da licitagéo, é ato ilegal e deve ser corrigido,
ou seja, deve a Administracdo, ante aos fatos suspender o processo e realizar o
procedimento determinado pela Lei e regulamentos atinentes a matéria.

O principio da isonomia ou igualdade deve ser seguido, pois esta do art. 5° da CF,
como direito fundamental e indica que a Administragdo deve dispensar idéntico tratamento
a todos os administrados que se encontrem na mesma situacao juridica.

Tanto que ao tratar da obrigatoriedade da licitacdo, a Constituicdo, de forma
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expressa, assegura no art. 37, XXI, que o procedimento deve assegurar “igualdade de

condigdes a todos os concorrentes’”.

A igualdade na licitagdo significa que todos os interessados em contratar com a
Administrago devem competir em igualdade de condi¢des, sem que a nenhum se ofereca
vantagem ndo extensiva a outro. O principio da igualdade est& intimamente ligado ao
principio da impessoalidade, pois oferece igual oportunidade a todos a Administracio
estara oferecendo também tratamento impessoal.

Tais principios garantem ao administrador e aos administrados que as regras
tracadas para o procedimento licitatorio devem ser fielmente seguidas por todos. Se a
regra fixada n&o é respeitada ou encontra-se viciada, o procedimento se torna invalido e

suscetivel de correcéo na via administrativa ou judicial.

Sobre o tema observe os comentarios do Professor Marcal Justen Filho, em sua
obra Comentarios & Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos, 9% edicdo, Ed. Dialética,
onde destaca o principio da competitividade ou oposigdo, indicando a necessidade de
serem as clausulas editalicias singelas e compativeis com o objeto da licitagcéo, com fincas
a se proporcionar a disputa entre interessados, visando o atendimento da finalidade
primordial de todo procedimento licitatorio, que é a obtengéo da proposta mais vantajosa.

O SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, de resto, consagrou seu entendimento no

seguinte sentido:

"ADMINISTRATIVO. LICITACAO. HABILITACAO. MANDADO DE SEGURANCA.
EDITAL.

1. As regras do edital de licitagdo de devem ser interpretadas de modo que, sem
causar qualquer prejuizo & administragdo e aos interessados no certame, possibilitem
a participagdo do maior nimero possivel de concorrentes a fim de que seja
possibilitado se encontrar entre as propostas a mais vantajosa (...).

4. Seguranga concedida.” (Mandado de Seguranga n. 5.606/DF, STJ, Rel. Min. José
Deigado, DJ de 10/08/1998, g.n.)

“A busca da melhor proposta recomenda a admissdo do maior namero de licitantes.
Quanto mais propostas houverem, maior seré a chance de um bom negécio. Por isto,
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os preceitos do edital ndo devem funcionar como negacas, para abater
concorrentes.” (STJ. Mandado de Seguranga n. 5.623, DJ de 18/02/1998, p. 02, g.n.)

De fato, o certame destina-se a fazer com que o maior nimero de interessados se
habilitem, com o objetivo de facilitar aos érgaos publicos a obtengdo de servigos, a precos
mais convenientes ao seu interesse. Para que este principio seja atendido, a
Administracdo Publica devera buscar um edital equanime e sem dirigismo.

Nesta égide, se faz necessario, para que ndo se afronte os principios e normas
atinentes a matéria, a corregao dos equivocos descritos acima para permitir a participacao
de todas as operadoras no certame, retirando a exigéncia supracitada e realizando a
alteracéo ou o fracionamento do objeto, com a separacéo das cidades de Carolina, Colinas
e Pedreiras em outro lote, para que se promova a igualdade de competicdo nas demais

localidades.

ili. DOS PEDIDOS

Em face do exposto, vem a CLARO solicitar a suspenséao do presente Pregao,
para que sejam os itens ora impugnados adequados a normativa vigente acerca do servigo
de telecomunicagbes (Resolucdo ANATEL n. 477/2007, Lei n. 9472/97, Portaria n.
1960/96) e a Lei n. 8.666/93, de forma a assegurar o direito publico subjetivo desta
Impugnante e demais operadoras de participar de certame elaborado em conformidade

com as diretrizes dos diplomas legais acima indicados.

Caso contrario requer a impugnante que seja acolhida as razées da presente
impugnagéo, para que esta douta autoridade proceda & anulacdo do certame em
referéncia, nos termos do artigo 49 da Lei n. 8.666/93.

S&o Luis/MA, 07 de maio de 2015.
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