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Relatério Anual de Acompanhamento do Desempenho
do Planejamento Estratégico do Ministério Publico do
Estado do Maranhao, ciclo 2016-2021, em conformidade
com a Resolucao do CNMP 147, de 21 de junho de 2016,
relativo ao ano de 2018.
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Ministério Publico do Estado do Maranhao - MPMA
Secretaria de Planejamento e Gestao - SEPLAG

Producdo: Equipe da Secretaria de Planejamento e Gestao (SEPLAG) do
MPMA

Diretor da SEPLAG:
Dr. Raimundo Nonato Leite Filho - Promotor de Justica

Equipe:

Claudio Marcelo Aratijo Amorim - Assessor de Planejamento;
Shirley Serrador de Assis - Assessora Técnica;

Luselias Soares Sales Lopes - Analista Ministerial

Samyr de Jesus Cutrim - Chefe de Secéo

Jéssica Cristina Almeida Leite - Estagiaria

Enderecgo: Av. Prof. Carlos Cunha, 3261, Calhau. Sao Luis-MA.
CEP: 65076-820 - Fones: (98) 3219-1746 /1777 / 1698
E-mail: planejamento@mpma.mp.br



APRESENTAGAO

O presente documento refere-se ao Relatério Anual de
Desempenho do Plano Estratégico adotado pelo Ministério
Publico do Estado do Maranh&o em seu ciclo de
Planejamento e Gestao Estratégica (2016-2021).
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Figura 1 - Fases do projeto de Planejamento Estratégico Institucional do MPMA

Todas as fases presentes na
figura 1 foram cumpridas
conforme previsto no Plano de
Trabalho Detalhado (PTD)
elaborado pela consultoria
especializada contratada,
Instituto Sagres - Politica e
Gestdo Estratégia Aplicadas,
em parceria com membros e
servidores da Instituicéao,
integrantes da Comisséo de
Gestao do Planejamento
Estratégico (CGPE)

e Comissdo Executiva de
Planejamento Estratégico
Institucional (CEPEI).

Integram o presente relatério
0s seguintes anexos:

¢ Portfélio de Projetos;
Portaria 4978/2016-GPGJ;
Portaria 4982/2016-GPGJ;
Relatério de Gestao
Portfélio de Projetos

Boletins do Centro Cultural



A - PLANO ESTRATEGICO

I. O Plano Estratégico foi elaboradol/revisado por equipe
prépria ou por consultoria contratada?

O Plano Estratégico do
Ministério Publico do Maranhé&o
para o periodo 2016-2021 foi
elaborado em conjunto com a
consultoria especializada em
planejamento e gestédo
estratégica, Instituto SAGRES -
Politica e Gestédo Estratégia
Aplicadas (www.sagres.org.br),
conforme consta no PA n° 8363
/ AD2015. O desdobramento,
acompanhamento, monitora-
mento e avaliacdo do Plano
Estratégico teve a

participacdo da consultoria até
agosto de 2017 e, atualmente,
vem sendo realizado pela
equipe da SEPLAG - Secretaria
de Planejamento e Gestao
(unidade administrativa criada
pela Administracdo Superior do
MPMA que tem dentre as suas
atribui¢bes: coordenar a
formulacdo, a implementacéo e
0 monitoramento dos planos
estratégicos, taticos e
operacionais, bem como do
Plano Geral de Atuacédo - PGA).



http://www.sagres.org.br/

A - PLANO ESTRATEGICO

Il. Qual a metodologia adotada na elaboracdol/revisdao do
Plano Estratégico? (Ex.: Balanced Scorecard - BSC; Método
Grumbach; etc.). Motive a escolha.

METODOLOGIA
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A metodologia FIGE -
Ferramentas Integradas de
Gestao constitui a linha mestra
que orientou o desenvolvimento
dos trabalhos de elaboracédo do
Planejamento Estratégico do
MPMA 2016-2021. Tal
metodologia foi sistematizada
pela equipe do Instituto
SAGRES, em plena consonéancia
com as resolugfes e diretrizes
do Conselho Nacional

do Ministério Publico (CNMP) e

Prospective’
" Estratégica b, FERRAMENTAS INTEGRADAS

\‘\PE GESTAO ESTRATEGICA
s

Figura 2 -
Metodologia
FIGE. Fonte:
SAGRES.

tem como principio basico a
possibilidade de adaptar e
integrar diversos instrumentos
de gestdo, sendo um do motivos
para a sua escolha.O cerne da
metodologia esta baseado na
ferramenta interativa PDCA,
utilizada no controle e melhoria
continua de processos e
produtos. O ciclo completo da
Metodologia FIGE esta
consubstanciado nas etapas
apresentadas na figura 2.



A - PLANO ESTRATEGICO

Ill. Caso o processo de elaboracaol/revisdo do Plano Estratégico
tenha previsto a participacao de membros, servidores e sociedade,
qual instrumento de pesquisa foi utilizado? Se nao, motive.

A época do processo de elaboracéo do
Planejamento Estratégico 2016-2021, o
trabalho contou com a participagao de
guase 80 (oitenta) membros e cerca de
200 (duzentos) servidores do Ministério
Publico do Estado do Maranhéo, da
capital e dos principais polos regionais,
Imperatriz e Timon. Os trabalhos foram
iniciados nos dias 23 e 24 de novembro
de 2015, com uma série de reunides e
entrevistas com representantes da
Administracao Superior e com os
integrantes da Comissdo de Gestao do
Planejamento Estratégico (CGPE) e da
Comissao Executiva do Planejamento
Estratégico Institucional (CEPEI).
Além disso, foram coletadas opinides e
percepcdes de membros e servidores,
por meio de questionario impresso, em
varias oportunidades: seminario de
langamento do projeto de planeja-
mento e o V Congresso estadual do

Ministério Publico do Maranhéo
(dez/2015); Encontros Regionais de
Planejamento Estratégico: S&o Luis,
Imperatriz; e Timon (fev-
mar/2016).Também foram ouvidas
pessoas e organizagdes da
sociedade, por intermédio de consulta
a distancia, com uso do Google
Formulario, amplamente divulgada por
meio de midias digitais.

A partir de setembro de 2018 foram
realizadas reunides operacionais com
os Coordenadores e servidores dos
Centros de Apoio Operacional para
avaliacéo e revisdo dos Planos
Taticos Operacionais, oportunidade
em que foram discutidos os projetos
existentes e sua execucdo, as
propostas de inclusao de novos
projetos e suspensao de outros para
0 ano de 2019, bem como para a
construcéo do PGA 2019/2020.



A - PLANO ESTRATEGICO

IV. Caso o Plano Estratégico possua Objetivos Estratégicos
(Se nao, motive):
Metas Estratégicas

Qual o nimero de Objetivos com

Objetivos
Estratégicos 28 in:‘i:::;:es 28
definidos? definidos
4 ) a )
Qual o resultado dos Metas Estratégicas 71
Objetivos Estratégicos definidas:
aferido com metas e
indicadores definidos: Numero de Metas do
Plano Estratégico:

o 0Objetivos Estratégicos G

concluidos:  Alcangadas: 23

e Em andamento com
cronograma no prazo: 3

« Em execugao com o cronograma em atraso:
cronograma em atraso:

« Em execugao com
cronograma no prazo: 2 O

o o Nao iniciadas com G
* Nao iniciado com 2 cronograma no prazo:
cronograma em atraso:
« Nio iniciadas com 4
« Nao iniciado com 0 cronograma em atraso:
cronograma no prazo: . cancelados: 0
* Cancolados: O | |- wao estimada 12

. J \ J




A - PLANO ESTRATEGICO

Projetos criados para desdobrar o
Plano Estratégico

e @
p Ememecustocom
Q@

} Cancelados: ‘
} Projeto substituido por Programa*: @

* Projeto “Integrar” de Pra substituido por Programa




A - PLANO ESTRATEGICO

V. A Unidade/Ramo possui
ferramenta informatizada
para Gestao de Projetos?
Qual? Motive a escolha.

A ferramenta SW STRATEC GESTAO
ESTRATEGICA, desenvolvida pela
STRATEC IN-FORMATICA LTDA,
utilizada pela SEPLAG para o
monitoramento e avaliacédo do Plano
Es-tratégico, foi suspensa no ano de
2018 devido a sua complexidade e
dificuldade de ope-racionalizagéo e
atualizacao.

A partir daf a Secretaria vem fazendo
benchmarking junto a outras
instituicdes, bem como solicitando
informacgdes de novas ferramentas
como o programa INOVA do MPSP.

VI. A Unidade/Ramo possui
outros Planos de Natureza
Estratégica de curto ou médio
prazo? Descreva. (Ex.: Plano
de Gestao, Plano Diretor,
Plano Geral de Atuacao; etc.)

Entendido como um planejamento de
curto prazo que se traduz nas
prioridades extraidas dos demais

instrumentos de planejamento de longo

e médio prazos, estabelece os
resultados a serem alcancados por
meios da execucgdo de programas,

projetos, iniciativas, indicadores e
metas priorizados para o biénio
2017/2018, assim identificados a partir
do Plano Estratégico Institucional
(PEI), definido para o periodo de 2016-
2021. E composto por um portfélio de
19 Projetos classificados como
prioritarios para execuc¢do no ambito do
MPMA pela Administracdo Superior e
os Coordenadores dos Centro de Apoio
Operacional (CAOPs). O tema
prioritario dos projetos no ambito do
PGA foi o combate a corrupcéo e o
esforco empreendido pelos membros e
servidores no desdobramento do tema,
levou o Ministério Publico do Estado do
Maranh&o a ganhar, pela segunda vez,
0 1° Lugar na categoria Reducédo a
Corrupgéo, no Prémio CNMP, com o
projeto “O Dinheiro do FUNDEF é da
Educacéo”;

MINISTERIO PUBLICO
FITADG G MARA A
Pincusncona Gami o Amtca

PLANO GERAL DE ATUACAO |
[ PGA2017-2018 |




B - GOVERNANGA E GESTAO

Descreva o processo de Governanca e Gestao, destacando:

I. Caso a Unidade/Ramo possua unidade de governanc¢a (UG), qual
a sua organizacdo e competéncias. Se nao, motive. (Caso
disponivel, anexe o normativo que instituiu a area)

A governanca do novo do MPMA foi Os integrantes das duas
modelo de Planejamento e instituido pelo Ato N° comiss@es foram
Gestdo Estratégica do 560/GPGJ, de 2 designados,
Ministério PuUblico do Estado de dezembro de 2015, respectivamente, pelas
do Maranhéo foi delineada que também criou 02 (duas) Portarias n° 109 e
sob parametros comissGes: Comissdo de 110/2016-GPGJ, de 12 de
especificos do que Gestao do Planejamento janeiro de 2016 e
representam boas préticas Estratégico (CGPE) e a posteriormente retificadas
institucionais. Comissdo Executiva do pelas Portarias n° 4978 e
Para o ciclo 2016-2021, Planejamento 4982/2016, de 15 de julho
o Planejamento Estratégico  Estratégico Institucional de 2016.

(CEPEI).

Em linhas gerais, compete a CGPE aprovar os Planos Estratégico e
Tatico-Operacionais, monitorar e avaliar a execucao dos projetos e
iniciativas decorrentes e adotar medidas corretivas necessarias para o
alcance dos resultados. E presidida pelo Procurador-Geral de Justica,
secretariada pelo Diretor da Secretaria de Planejamento e Gestéo e
constituida de membros e servidores representantes de todas as areas
da Instituicédo.

A CEPEI cabe assessorar a CGPE, coordenar o processo de
elaboracao e revisdo do planejamento; orientar e articular o sistema de
monitoramento e avaliagdo da execucgao; produzir diagnosticos e propor
medidas corretivas para o sucesso da gestéo institucional. E presidida
pelo Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Administrativos,
secretariada pelo Diretor da SEPLAG e constituida de membros e
servidores representantes das principais areas administrativas da
Instituicao.




B - GOVERNANGA E GESTAO

Descreva o processo de Governanca e Gestao, destacando:

I. Caso a Unidade/Ramo possua
unidade de governanca (UG),
qual a sua organizacao e
competéncias. Se nao,

motive. (Caso disponivel, anexe
0 normativo que instituiu a area)

N° de Integrantes da Unidade de
Governanca (por integrante):

« Cargo Efetivo:

¢« Funcao (na Instituicao e na UG)

« Sexol/Género (Masculino;
Feminino; Outros)

« Faixa etaria (A- 18-25 anos; B-
26-35 anos; C- 36-45 anos; D- 46-
60 anos; E- acima de 60 anos)

« Raca, Cor ou Etnia (Amarelos;
Brancos; Indigenas; Negros;
Pardos; Outras)

« Grau de Instrucdo (2° Grau;
Superior Incompleto; Superior,
Pé6s-Graduacao, Mestrado;
Doutorado) - especificar a area

« CertificacGes na area de
planejamento e gestdo -
especificar

R: Ver planilha em anexo

Il. Caso a Unidade/Ramo possua
unidade de gestao estratégica
(UGE), qual a sua organizacao e
competéncias. Se nao,

motive. (Caso disponivel, anexe
o0 normativo que instituiu a area)

N° de Integrantes da Unidade de
Gestédo (por integrante):

Cargo Efetivo:

Funcao (na Instituicdo e na UG)
Sexol/Género (Masculino;
Feminino; Outros)

Faixa etaria (A- 18-25 anos; B-
26-35 anos; C- 36-45 anos; D- 46-
60 anos; E- acima de 60 anos)
Raca, Cor ou Etnia (Amarelos;
Brancos; Indigenas; Negros;
Pardos; Outras)

Grau de Instrucao (2° Grau;
Superior Incompleto; Superior,
P6s-Graduacado, Mestrado;
Doutorado) - especificar a area
Certificacdes na area de
planejamento e gestao -
especificar

R: Ver planilha em anexo



B - GOVERNANGA E GESTAO

Descreva o processo de Governanca e Gestao, destacando:

Ill. Existe calendario definido para as reunides de monitoramento
da estratégia previstas na Resolucdo CNMP n° 147/2016?
(Caso disponivel, anexe o normativo que instituiu o calendario)

O acompanhamento do PGA As Reunides de Acompanhamento
2017/2018, alinhado ao Plano Tatico (RATs), que contemplam
Estratégico 2016/2021 é realizado por  diversos Projetos e/ou Iniciativas dos
meio de Reunides de CAOp’s, envolvem a coordenacgao, 0s
Acompanhamento aos niveis servidores e a equipe da SEPLAG -
operacional, tatico e estratégico. Secretaria de Planejamento e Gestéo.
As Reunides de Acompanhamento Ja as Reunibes de Avaliagéo da
Operacional (RAOs) ocorrem na Estratégia (RAEs) séo reunifes
dimensao operacional com foco na colegiadas, realizadas em periodos
execucdo de projetos ou de iniciativas ~ mais longos com o objetivo de fazer,
envolvendo os executores por meio de andlises criticas, o
operacionais: Coordenadores e acompanhamento e o monitoramento
servidores dos CAOp’s - Centro de dos resultados da execugédo dos
Apoio Operacional, e na area Planos Tatico-Operacionais,
administrativa, os Coordenadores e envolvendo o Procurador Geral de
suas equipes, que sdo os gestores dos Justica, membros da Administracéo
projetos. Superior, Coordenadores e servidores.

Etapas para realizacdo RAO, RAT e RAE

Preparacdo Realizacdo Pés-reunido

RAE
Analise prévia Definigio RAT L
dos gestores da paut> RAO Consolidagéo




B - GOVERNANGA E GESTAO

Cronograma de Reunides proposto para o ano de 2018

é N
« CAOP/CONSUMIDOR ¢ 24/09/2018 - Revisédo dos Indicadores e
« CAOPICRIMINAL e 03/10/2018 Metas dos Objetivos
« CAOPIDIREITOS Estratégicos;
01/10/2018 !
HUMANOS * . Revisdo do Plano Tatico

- CAOPIEDUCACAO * 24/09/2018 Operacional - indicacéo de
+ CAOPI/INFANCIA E e 01/10/2018 projetos prioritarios e

JUVENTUDE e 24/09/2018 revisdo do plano de agio

« CAOPIPIPD
. CAOP/PROAD e 28/09/2018 para 2019;

. CAO/UMA . 18/10/2018
\. y,

IV. Caso disponivel, anexe o Mapa Estratégico da unidade/Ramo.
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C-CLIMAE COMUNICACAO

ESTRATEGICA

Descreva o clima organizacional e o processo de
comunicacdo quanto as atividades e iniciativas da area de
planejamento e gestdo estratégica destacando:

I. A Unidade/Ramo divulga regularmente a atividades e iniciativas
da area de planejamento e gestdo estratégica? De que forma?
(Caso disponivel, anexe material de campanhas)

Para dar cumprimento ao Plano de Comunicacao da Estratégia foi lancado
a mascote do Planejamento Estratégico, que recebeu o nome de Estrategito
durante votacao eletrénica no site do MP, com a participacdo de membros e
servidores. O Estrategito é utilizado nas pecas de divulgacdo do
Planejamento:

Estrategito: Mascot
do Planejamento
Estratégico

ENCERRADA MAIS UMA ETAPA DO DESDOBRAMENTO
0 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

conmoria doleetuts S e
PO Cuin i Akeon

« Informativo eletrénico “PLANEJAMENTO EM bt b s |
DIA”, publicado periodicamente com as principais
atividades e acdes da SEPLAG - Secretaria de
Planejamento e Gestéo;

« Nas agendas confeccionadas em 2017, 2018 e
2019, distribuidas aos membros e servidores do
MPMA, bem como em mouse pads e nas
comunicagdes do sistema de midia in door, na
sede da PGJ;

« Hotsite do Planejamento Estratégico
(https:/lwww.mpma.mp.br/eventos/gestao-
estrategical): todos os documentos elaborados
durante a elaboracgédo do Planejamento Estratégico,
como o Plano Estratégico, Planos Planos Taticos- e
operacionais e demais anexos correspondentes; e e T A




C-CLIMAE COMUNICACAO

ESTRATEGICA

Descreva o clima organizacional e o processo de
comunicacdo quanto as atividades e iniciativas da area de
planejamento e gestdo estratégica destacando:

I. A Unidade/Ramo divulga regularmente a atividades e iniciativas
da area de planejamento e gestao estratégica? De que forma?
(Caso disponivel, anexe material de campanhas)

. Portfélio de Projetos publicada
em forma de cartilha;

« Intencdo Estratégia: Misséo,
Visdo, Valores e Principios do
Ministério Publico do Maranh&o
afixada nos quadros de aviso
localizados em frente aos
elevadores da sede da PGJ;

« Mapa Estratégico afixados no
hall de entrada da Sede da Por‘l‘ olio de Proie+os
Procuradoria Geral de Justica e
dos principais polos regionais;

. Sala de Gestdo aparelhada com
monitores para acompanhamento
dos projetos, aparelho de video
conferencia e mapa estratégico
plotado na parede;

- Hotsite dos EREG’s — Encontros
Regionais de Gestdo Estratégica
(https://lwww.mpma.mp.br/event
osleregl);

- Divulgacao no Sistema de
Midia in door no prédio da sede

Inauguracao da Sala de Gestao da PGJ-MA.



C-CLIMAE COMUNICACAO

ESTRATEGICA

Descreva o processo de Governanca e Gestao, destacando:

Il. Quais os principais pontos
fortes e oportunidades (na
Unidade /| Ramo) para o
desenvolvimento da cultura
de planejamento e gestdo
estratégica?

« Elaboracéo e expedicéo de
documentos normativos pertinentes,
préprios do MPMA, com destaque
para: Ato No 560/GPGJ, de
02/12/2015 e Portarias No 109 e
110/2016-GPGJ, de 12/01/2016.

« Adocédo da Metodologia FIGE —
Ferramentas Integradas de Gestéo
Estratégica, perfeitamente alinhada
com as orientacdes do CNMP e
integrada por disciplinas de apoio e
técnicas praticadas por bem-
sucedidas organizacdes publicas e
privadas.

« Participacao ativa do Procurador-
Geral de Justica e dos

representantes da alta administracéo.

« Alinhamento dos documentos de
planejamento: Plano Estratégico
Institucional (PEI), de cinco anos,
conforme orientacdo do CNMP; Plano
Geral de Atuagao (PGA), de dois
anos, com foco na gestdo atual;

« Reconhecimento dos projetos
institucionais: Prémio CNMP,
Ministério do Meio Ambiente,
Fundacéo Zilda Arns etc.

O MPMA recebeu 4 prémios do CNMP em 2018

Alinhamento detalhado do PGA ao
PEI, estabelecendo, como
prioritarios, 20 (vinte) Projetos
Executivos elaborados pelos Centros
de Apoio Operacional (CAOps), com
todos os eixos de atuacao finalistica.
Alinhamento das atividades de
Corregedoria com a Carta de
Brasilia, elaborada no ambito do
CNMP, em setembro de 2016.
Incorporacao das experiéncias de
planejamento anteriores.

Ampla participacdo de membros e
servidores em todas as etapas do
processo de Planejamento e Gestéao,
com destaque para as areas que, até
o momento, foram objeto do
Desdobramento e Alinhamento da
Estratégia.



C-CLIMAE COMUNICACAO

ESTRATEGICA

« Adocé&o de Projetos Estruturantes,
orientadores dos demais projetos
executivos;

« Elaboracéo e implementacéo do
Plano de Comunicacao da Estratégia
(PCE);

« Elaboracao e implementacéo dos
Planos de Tecnologia da Informacéo
(PETI e PDTI);

« Desdobramento a alinhamento da
Estratégia de toda a area finalistica e
de unidades de apoio selecionadas;

« Fortalecimento do papel dos CAOps,
como atores fundamentais para o
atingimento dos objetivos e metas
relacionados as atividades
finalisticas do MPMA;

« Transformacdo da Assessoria de
Planejamento (ASPLAN) em
Secretaria de Planejamento e Gestéo
(SEPLAG), como elo de articulagao e
desenvolvimento;

« Contratagcédo da Universidade
Estadual do MA para realizar
pesquisa de clima organizacional,
revisdo do Regimento Interno e do
Organograma, Mapeamento e
Fluxogramacéo de Processos;

« Realizagao de palestra motivacional,
proferida pelo consultor organiza-
cional Eduardo Shinyashiki com o
tema “Estratégias de Lideranca para
o Mundo Real,para os gestores do
MP;

Realizagdo de Curso de Governancga
e Gestado Estratégica, pelo consultor
Joel Azevedo, da empresa ProValore,
para membros da Administracédo
Superior, coordenadores e servidores;
Implementacgéo de Instrumento
Metodolégico de Monitoramento e
Avaliacdo por meio da realizagéo de
Reunides de Avaliacdo da Estratégia
(RAE), de Acompanhamento Tatico
(RAT) e de Acompanhamento
Operacional (RAO), fundamentais
como apoio a execugao;

Busca de implementacdo de Modelo
de Gestdo Organizacional centrado
em lideranga, pessoas e
competéncias.



C-CLIMAE COMUNICACAO

ESTRATEGICA

Oportunidades:

1 - Programa MP Cultural - Um
importante marco de atuacgao da
SEPLAG no decorrer de 2018 foi a
participagado ativa na implementacgéo
do MP Cultural, programa de carater
permanente, instituido pelo Ato
n°272/2018-GPGJ.

A nova unidade do MPMA, com foco
na area cultural e histérica, tem a
misséo de dar visibilidade ao trabalho
da instituicdo com base no
planejamento estratégico e oferecer a
comunidade um espago de estimulo
as artes, projetos sociais e
educacionais.

O prédio abriga, além do Centro
Cultural, a Escola Superior do
Ministério Publico, as Promotorias
Especializadas e de Substitui¢céo
Plena, os Centros de Apoio
Operacional — CAOPs, o Memorial e
outros 6rgdos da Administracao
Superior.

O MP Cultural desenvolve-se no
prédio do Centro Cultural e
Administrativo do Ministério Publico
do Maranhé&o, que foi inaugurado no
dia 14 de dezembro de 2018, na
antiga sede da PGJ, tendo recebido
esta denominagéo pelo Ato
n°452/2018-GPGJ.

A SEPLAG, responsavel pela
Curadoria do Centro Cultural,
desenvolveu e realizou uma

CENTRO

-=Cu|tural

programacéo cultural com diversas
oficinas e atividades lidicas durante a
semana de inauguragéo, que contou
com a participacdo de 40 criangas,
sendo 20 da Instituicdo Solidariedade
é Vida e 20 filhos de membros e
servidores.

1- Desenvolvimento do SIC (Sistema
Integrado de Custos) - No ano de
2018 foi dado prosseguimento a
implementacédo do Sistema Integrado
de Custos. No més de junho, foi
concluida a 12 etapa com o
mapeamento e estruturacédo de todos
0s custos diretos e indiretos das
Promotorias de Entrancia Inicial. As
etapas seguintes sdo a concluséo do
levantamento dos custos das
Promotorias de Entrancia
Intermediaria e, por fim as
Promotorias de Entrancia Final e
Unidades Administrativas do MPMA
(Procuradoria Geral de Justica e
Centro Cultural e Administrativo).
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Oportunidades:

1 - Programa MP Cultural -
importante marco de atuagao da
Secretaria de Planejamento e Gestéo
- SEPLAG no decorrer de 2018 foi a
participagado ativa na implementacao
do MP Cultural, programa de carater
permanente, instituido pelo Ato
n°272/2018-GPGJ.

A nova unidade do MPMA, com foco
na area cultural e historica, tem a
misséo de dar visibilidade ao trabalho
da instituicdo com base no
planejamento estratégico e oferecer a
comunidade um espaco de estimulo
as artes, projetos sociais e
educacionais.

O prédio abriga, além do Centro
Cultural, a Escola Superior do
Ministério Publico, as Promotorias
Especializadas e de Substituicao
Plena, os Centros de Apoio
Operacional — CAOPs, o Memorial e
outros 6rgaos da Administragéo
Superior.

A SEPLAG é a responsavel pela
Curadoria do Centro Cultural e
vislumbra a aproximagao da
sociedade com o MPMA, pelo viés da
arte e da cultura, por meio do
desenvolvimento dos projetos,
programas e iniciativas do
planejamento estratégico
institucional.

CENTRO
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2 - Desenvolvimento do SIC
(Sistema Integrado de Custos) -
ano de 2018 foi dado prosseguimento
a implementacéo do Sistema
Integrado de Custos. No més de
junho, foi concluida a 12 etapa com o
mapeamento e estruturacdo de todos
os custos diretos e indiretos das
Promotorias de Entrancia Inicial. As
etapas seguintes séo a conclusédo do
levantamento dos custos das
Promotorias de Entrancia
Intermediéaria e, por fim as
Promotorias de Entrancia Final e
Unidades Administrativas do MPMA
(Procuradoria Geral de Justica e
Centro Cultural e Administrativo).

3 - Mapa Social - Objetiva subsidiar
os membros do MP com informacdes
técnicas dos municipios maranhen-
ses, com informacgdes dos setores de
Educacédo, Saude e Seguranca Publi-
ca, com uso de ferramenta de Bl para
ajudar na tomada de decisao.



C-CLIMAE COMUNICAQAO

ESTRATEGICA

Ill. Quais os principais pontos fracos e ameacas (na Unidade/Ramo)
para o desenvolvimento da cultura de planejamento e gestao

estratégica?

« A execucédo dos Projetos
Estruturantes e dos Projetos
Transversais, bem como a
implementacéo dos Planos Téatico-
Operacionais ja elaborados —
incluindo os respectivos Projetos
Executivos — irdo exigir
redobrados esforgos,
perseveranga, resiliéncia e
flexibilidade da parte de todos os
envolvidos e, em especial, dos
lideres institucionais, nos diversos
niveis. Além disso, ndo se pode
perder de vista que as demais
areas também devem realizar seus
proprios Planos Téatico-
Operacionais, caracterizando o
completo desdobramento e
alinhamento da Estratégia.

« O Mapa Estratégico deve ser
internalizado ndo somente pela
Alta Administragcdo, mas por todos
os membros e servidores do
MPMA. Para tanto, € preciso
implementar, incrementar e
atualizar o Plano de Comunicagao
da Estratégia, elaborado em
outubro de 2016.

« Até o final do atual ciclo de gestéo,

em 2021, a conjuntura politica, social
e econdmica do Brasil e do Estado do
Maranh&o deverdo sofrer diversas
mudancas, muitas delas
imprevisiveis. Nesse quadro, €
preciso que a SEPLAG continue a
desenvolver constantes atualizagdes
de exames da conjuntura e dos
cenarios prospectivos inicialmente
desenhados, de modo a antecipar
possiveis tendéncias e amparar
decisbes da Administragcao Superior
que impliquem mudancas
consistentes.

O Plano Estratégico Institucional
(PEI) do MPMA permite afirmar que a
estratégia para atingimento dos
Objetivos finalisticos — e respectivos
Indicadores e Metas — esta centrada
na atuacdo dos CAOps,
intermediando a atuacao
descentralizada das Promotorias,
tanto na capital quanto no interior. E
preciso, portanto, que a Alta
Administracédo oferegca o apoio
necessario aos CAOps, inclusive com
o reconhecimento dos sucessos
alcancados.
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« A Carta de Brasilia indica a
importancia do papel da
Corregedoria para o sucesso do
Planejamento Estratégico como
um todo e para o atingimento
dos Objetivos Estratégicos
finalisticos e respectivos
Indicadores e Metas, em
particular. O apoio as comarcas
e promotorias especializadas,
bem como o estimulo a adeséo
e ao desenvolvimento dos
Projetos Executivos dos CAOps,
apresentam-se como
fundamentais para o éxito do
MPMA.

. Sistema de Monitoramento e
Gestdo da Estratégia - Ainda é
um dos maiores desafios para a
gestdo do plano estratégico no
MPMA, visando torna-lo uma
ferramenta do cotidiano. Para
vencer esse obstaculo, é
necessario que os integrantes
da SEPLAG aprofundem
conhecimentos sobre a
ferramenta adquirida (Stratec),
de modo a se tornarem
consultores internos do mais
alto nivel, ou até mesmo
identificar outra ferramenta para
contribuir na atividade de
monitoramento.

Reestruturacdo da SEPLAG - A
Administracdo Superior do MPMA
tem reconhecido o papel
estratégico da Secretaria de
Planejamento e Gestéo,
especialmente, no tocante a
elaboracédo e execucgédo do
Planejamento Estratégico
Institucional. Contudo, passados
dois anos de criagcédo da unidade,
faz-se necessario a revisao de
sua estrutura funcional, com a
criacdo de novas sessfes e/ou
cargos e sua insercéo no
Regimento Interno do 6rgéo.
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Descreva o processo de Governanca e Gestao, destacando:

IV. Pontuando de 0 (Zero) a 10 (Dez), onde Zero é MUITO NEGATIVO
e Dez é MUITO POSITIVO, como os membros, servidores e
colaboradores da Unidade/Ramo AVALIAM as atividades e iniciativas
da area de planejamento e gestao estratégica?

Resposta: Nota 09

V. Como os membros, servidores e colaboradores da
Unidade/Ramo PARTICIPAM das atividades e inciativas da area de
planejamento e gestdo estratégica?

Resposta: Nota 09

VI. Como a Unidade/Ramo avalia o seu atual estagio do
Planejamento e gestao estratégica?

Resposta: O Ministério Publico do Maranh&o encontra-se num Estagio
Intermediario. A cultura de Planejamento e Gestdo vem sendo
construida passo a passo, com o envolvimento e respaldo da
Administracdo Superior, como principal patrocinadora dos projetos e
acOes para cumprimento do PGA 2017/2018 e Plano Estratégico
2016/2021. E cada vez maior o nimero de unidades que buscam
vincular suas a¢c8es com os objetivos estratégicos da Instituicdo, bem
como a participagcdo dos gestores na revisao e atualizagdo dos
indicadores e projetos institucionais.

Dessa forma os alicerces estao sendo construidos a fim de atingir o
tdo esperado Estagio de Maturidade em Planejamento e Gestao
Estratégica.
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Descreva o processo de Governanca e Gestdo, destacando:

VIl. Como a Unidade/Ramo enxerga o futuro do Planejamento e

gestdo estratégica?

« A inauguracao do Centro Cultural e
Administrativo elevou a um novo
patamar o Planejamento e Gestao
Estratégica no ambito do MPMA,
pois, por meio de atividades
culturais pdde interagir com a
sociedade, trazendo a comunidade
para dentro da Instituicdo e
propiciando a participacdo efetiva
de membros e servidores.Estas
acOes serdo replicadas nas
unidades do interior do Estado,
durante os EREGs - Encontros
Regionais da Estratégia, que serado
retomados em 2019.

e Um outro ponto positivo foi a

criacdo do Curso de
Especializacdo em Gestao e
Governanca em Ministério
Publico, pela Escola Superior do
MPMA, destinado a membros e
servidores, que terdo a
oportunidade de contribuir, a
partir das discussdes teoricas,
como as ac¢des do planejamento
e da gestao estratégica.

VIIl. Como a Comissao de Planejamento Estratégico pode contribuir
com a Unidade/Ramo no desenvolvimento do seu planejamento e

gestdo estratégica?

A Comissédo de Planejamento
Estratégico pode contribuir no
desenvolvimento do planejamento
e gestdo estratégica no ambito do
Ministério Publico do Maranhao
subsidiando a Administragao
Superior com informacg8es sobre
andamento dos projetos e
iniciativas, com a aplicacédo

das ferramentas de gestéo,

propiciando o desdobramento
do Plano Estratégico com
elaboracédo de Plano Taticos-
operacionais em areas
administrativas ainda nao
contempladas, conduzindo as
reunides taticas, disseminando
praticas de gestdo, fomentando
cursos de capacitacdo para a
equipe, para os gestores.



D - CONSIDERACOES GERAIS

Descreva as conclusdes e as consideracdes gerais da
Unidade/Ramo quanto ao planejamento e gestdo estratégica.

Hoje, podemos considerar que o Plano
Estratégico elaborado para o periodo
2016-2021, importante ferramenta de
gestdo estratégica, com diversos
projetos e programas, saiu do plano
intangivel para a materializagédo de
acoOes praticas.

Os objetivos estratégicos, antes um
mapa plotado na parede, criou vida e
se reflete no dia a dia da Instituicao,
prova disso sdo os quatro Prémios do
CNMP conquistados em 2018; o
Prémio do Ministério Publico do Meio
Ambiente na area de sustentabilidade,
o Prémio Zilda Arns, pela atuagao na
area da infancia; o Curso de
Especializagcdo em Gestédo e
Governanga em Ministério Publico,
pela Escola Superior do MPMA, além
de outras diversas ac¢fes na area
melhoria da qualidade de vida e como
apice, a inauguracéo do Centro
Cultural e Administrativo do MPMPA.

Este dltimo, tem como um dos
objetivos utilizar acdes e produtos
culturais para difundir para toda a
sociedade o plano estratégico do
Ministério Publico; integrar a gestéo

de pessoas aos objetivos
estratégicos do MPMA, fomentando
a adaptabilidade, integracéo e
espirito de equipe a instituicdo e aos
seus integrantes, por meio do
desenvolvimento pessoal e
profissional e da melhoria do
ambiente de trabalho e da qualidade
de vida; oferta um espaco cultural de
multiplas linguagens, que promova
interlocucgdo diferenciada da
sociedade com o Ministério Publico
do Maranhé&o, observando o
interesse publico, a eficiéncia,
eficacia, efetividade e qualidade dos
servigos prestados aos cidadaos, ou
seja, o Plano Estratégico se
materializando em beneficio da
sociedade.

Em que pese todas essas
conquistas, importar ressaltar que
ainda temos muitos percalgos e
obstaculos a ultrapassar, muitos
paradigmas a serem quebrados e
pensamentos enraizados a serem
superados, mas que pouco a pouco
estdo sendo transformados para que
em breve, tenhamos uma cultura
so6lida de planejamento e gestao
estratégica na Instituicao.



