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A) seja encaminhada a decisdo do municipio de Alcantara/MA, quanto as restricdes socioecondmicas (isolamento social) na area
dessa municipalidade, com toda a documentagdo correspondente;

Registre-se, encaminhando-se cdpia da presente RECOMENDAGAO ao Prefeito Municipal e & Secretario Municipal de Sadde.
Encaminhe-se copia eletronica a Coordenadoria de Documentacdo e Biblioteca para publicacdo no Diario Eletronico do MPMA.
Cumpra-se. Alcantara, 15 de abril de 2020

* Assinado eletronicamente
RAQUEL MADEIRA REIS
Promotora de Justica
Matricula 1071807
Documento assinado. Alcantara, 15/04/2020 09:47 (RAQUEL MADEIRA REIS)
* Conforme art. 1°, 111, "a", da Lei 11.419/2006 e Medida Proviséria 2.200-2/2001.
A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://mpma.mp.br/autenticidade informando os seguintes dados: Sigla
do Documento REC-PJALC, Nimero do Documento 42020 e Cédigo de Validagdo 5889231F1D.

ARARI

REC-PJARI - 42020

Cddigo de validagdo: 64EA0016E9
RECOMENDAGAO

SIMP 000128-049/2020

Recomendgdo dirigida aos Gerentes de instituigdes bancaria e lotéricas do municipio de Arari: Acbes e medidas a serem
implementadas pelas instituigdes financeiras com estabelecimento no Municipio de Arari relacionadas ao isolamento social e
etiqueta de higiene na prestacdo de servigos essenciais, bem como dos deveres dos prestadores servigos em zelar pela salde dos
consumidores.

Senhor(a) Gerente,

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, por sua representante signataria, no uso de suas atribuicdes legais,
com fundamento no art. 27, IV, da Lei Complementar n° 13/1991, no art. 27, paragrafo Unico, 1V, da Lei n® 8.625/93 e nos arts. 127
e 129, I, da Carta Magna;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 127 da Constituicdo Federal, incumbe ao Ministério Pablico a defesa da ordem juridica,
do regime democrético e dos interesses sociais e individuais indisponiveis;

CONSIDERANDO que a vida e a satde constituem direitos fundamentais do ser humano, sendo de grande relevancia pablica;
CONSIDERANDO que a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem
a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acBes e servigos para sua promocao,
protecéo e recuperacdo, conforme previsto no artigo 196 da Constituicdo Federal e artigo 205 da Constituicdo Estadual;
CONSIDERANDO o notdrio estado de emergéncia presente no mundo em razéo da disseminagéo do novo coronavirus COVID-19,
levando a Organizacdo Mundial da Satde — OMS a declarar situacdo de pandemia, ao passo em que pleiteou, por parte de todos os
paises, uma “ agdo urgente e agressiva” para sua contengao;

CONSIDERANDO que o virus, de origem provavel na cidade de Wuhan, na Republica da China, possui uma extraordinéria
facilidade de transmisséo e intriga cientistas do mundo todo, o qual vem causando alta mortalidade em paises da Europa e nos
Estados Unidos da América;

CONSIDERANDO as consequéncias da auséncia de medidas réapidas e efetivas de prevencédo da disseminacéo do virus sdo da mais
alta gravidade;

CONSIDERANDO que a progressdo do coronavirus COVID-19 tem sido exponencial em todo o mundo, de forma tal que todos os
Governos — incluido o brasileiro — tém buscado tomar as medidas de forma urgentissima. E certo que cada pais apresenta uma
trajetdria distinta no nimero de casos confirmados, tendo em vista diversos fatores que influenciam a propaga¢do da doenca
pulmonar causada e ao volume de testes disponibilizados para a sua deteccéo;

CONSIDERANDO que é consenso mundial a ideia de que, para que qualquer sistema de saide ndo sofra colapso, é necessario
reduzir a curva epidémica, principalmente através do isolamento social. Epidemiologistas e autoridades da saide mantém o foco
nessa curva de crescimento, com o objetivo de evitar o ritmo acelerado das enfermidades causadas pelo COVID-19. Isso porque se
0 crescimento inicial é ingreme demais, 0 nimero de casos pode rapidamente ultrapassar a capacidade de atendimento do sistema
de saude;

CONSIDERANDO que o Brasil ja contabiliza oficialmente neste momento 10.883 casos confirmados, com 506 mortes, em todas
as regides do pais;
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CONSIDERANDO que 0 Maranhdo ja contabiliza 133 casos confirmados, com 2 ébitos por COVID-19, o que junto ao aumento
do nimero de infecgBes pelo virus HINL, e a ocorréncia de Chuvas Intensas, ensejou a expedicdo do Decreto n® 35.672, de 19 de
marco de 2020 pelo Estado do Maranhao, declarando situacéo de calamidade publica no ambito da salde publica do Estado;
CONSIDERANDO que ja foi reconhecida oficialmente, em &mbito federal e estadual, a transmissdo comunitaria do novo
coronavirus;

CONSIDERANDO que desde a primeira quinzena do més de margo Ultimo, as autoridades sanitarias federais, estaduais e
municipais estabeleceram medidas para se evitar aglomeracdo de pessoas e a instituicdo do isolamento social como forma de
combate a pandemia, como o Decreto Federal n° 10.822/2020 e Decreto Estadual n® 35.677/2020.

CONSIDERANDO que, ao se analisar os referidos atos normativos, percebe-se que todos suspendem as chamadas atividades
comerciais, mantendo-se aquelas tidas como essenciais a populagdo, como os servigos de bancarios, como descrito no art. 3°, XX
do Decreto Federal:

Art. 3° As medidas previstas na Lei n® 13.979, de 2020, deverdo resguardar o exercicio e o funcionamento dos servigos publicos e
atividades essenciais a que se refere o § 1° § 1° Sdo servigos publicos e atividades essenciais aqueles indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade, assim considerados aqueles que, se ndo atendidos, colocam em perigo a
sobrevivéncia, a salde ou a seguranca da populagdo, tais como:

XX - servigos de pagamento, de crédito e de saque e aporte prestados pelas institui¢des supervisionadas pelo Banco Central do
Brasil;

CONSIDERANDO que mesmo sendo as instituicdes bancarias alcados a categoria de servigos essenciais, devendo manter-se
aberta durante o periodo de excegdo, devem garantir a seguranca de seus usuarios, como descrito no §7° do mesmo do artigo:

Art. 3° omissis § 7° Na execucédo dos servigos publicos e das atividades essencia que trata este artigo devem ser adotadas todas as
cautelas para reducéo da transmissibilidade da covid -19;

CONSIDERANDO que o Cddigo de Defesa do Consumidor, em seu art 6° expressamente garante como direito basico do
consumidor a prote¢do a sua vida e a sua saude:

Art. 6° Sdo direitos béasicos do consumidor: | - a protecéo da vida, salide e seguranga contra 0s riscos provocados por praticas no
fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

CONSIDERANDO que, outrossim, o art. 9° do CDC estabelece que cabe ao fornecedor dos servigos tomar todas as medidas
cabiveis para se evitar potenciais danos causados por seus servigos:

Art. 9° O fornecedor de produtos e servigos potencialmente nocivos ou perigosos a salde ou seguranca devera informar, de
maneira ostensiva e adequada, a respeito da sua nocividade ou periculosidade, sem prejuizo da adogdo de outras medidas cabiveis
em cada caso concreto;

CONSIDERANDO que as agéncias bancérias e lotéricas desta cidade, vem sistematicamente aglomerando grande quantidade de
pessoas em suas dependéncias e em sua area externa, inclusive idosos que comp8em principal grupo de risco do COVID-19, sem
que tome providéncias suficientes para organizagdo para conter aglomeracdo em filas ou mesmo medidas mitigadoras de risco,
como se observa pelas imagens flagradas pelos servidores deste 6rgdo ministerial que seguem em anexo;

CONSIDERANDO que é dever das instituicBes bancérias e lotéricas estabelecerem medidas necessérias e suficientes para se evitar
a aglomeracdo de consumidores, mantendo-os em distancia segura ou mesmo antecipar seus atendimentos de forma diminuir o
tempo de espera, sob pena das represalias legais administrativas.

RESOLVE:

RECOMENDAR aos lImos. Gerentes das Institui¢fes financeiras e lotéricas do municipio de Arari que tomem medidas necessarias
e suficientes para se evitar a aglomeracdo de consumidores, mantendo-os em distancia segura ou mesmo antecipar atendimentos de
idosos de forma exclusiva, de forma diminuir o tempo de espera, na forma abaixo:

1. disponibilizem, no minimo, 1 (um) funcionario/empregado da agéncia ou lotérica para que organize as pessoas que aguardam
atendimento, em fila indiana, mantendo distancia minima de 2m (dois metros) entre cada uma, mantendo esse padrdo pela rua,
empregando-se ainda senha de atendimento e marcacdo de posi¢des no chdo, com respeito as preferéncias legais e ordem de
chegada;

2. disponibilizem equipe de higienizacdo na &rea interna da agéncia, para limpeza das &reas comuns ao menos 6 (seis) vezes
durante o horéario de atendimento;

3. realizem a higienizacdo com élcool em gel nas méos das pessoas que adentrarem o interior da agéncia/lotéricas, a exemplo do
que vem ocorrendo em muitos estabelecimentos de atendimento ao pablico;

4. estabelecam plano de divisdo de horarios de atendimento de clientes, reservando horério exclusivo para os idosos (acima de 60
anos), que devera ser divulgado por meio de cartazes afixados na agéncia e imedia¢des. Mantendo distancia minima de 2m com
marcacdo no piso, devendo esse padrdo ser mantido durante toda a extensdo da fila, empregando senha de atendimento, com
respeito as preferéncias legais e ordem de chegada.

Ressalte-se que, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, deverd ser informado a esta Promotoria de Justica da Comarca de Arari 0
cumprimento, ou ndo, desta Recomendagdo, bem como as providéncias adotadas, acostando a documentagdo comprobatoria, a ser
encaminhada através do e-mail pjarari@mpma.mp.br com confirmagéo de recebimento.

Fica, desde ja, esclarecido que o descumprimento dos termos desta Recomendacgdo ensejara a adocdo das medidas judiciais e
extrajudiciais que o Ministério Publico entender necessarias para coibir a burla a legislagao praticada, tal como acéo civil publica,
ou acédo de improbidade administrativa.

DETERMINO a secretaria ministerial que:
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a) encaminhe a presente para a necessaria publicidade no Diéario Eletronico do MP/MA;

b) junte a presente nos autos do PASS n° 000128-049/2020;

c) ciéncia a Prefeitura de Arari para conhecimento e inclusdo dos itens recomendados em sua rotina de fiscalizagdo administrativa;
d) proceda-se as comunicacdes de estilos ao Conselho Superior do Ministério Publico do Estado do Maranhdo e a CGMP.
Registre-se, comunique-se e cumpra-se.

De tudo, Certifique-se nos autos. Expedientes necessarios.

Arari/MA, 07 de abril de 2020.

PATRICIA FERNANDES GOMES COSTA FERREIRA
Promotora de Justica
Matricula 1070569
Documento assinado. Arari, 07/04/2020 17:12 (PATRICIA FERNANDES GOMES COSTA FERREIRA)
* Conforme art. 1°, 11, "a", da Lei 11.419/2006 e Medida Provisoria 2.200-2/2001.
A autenticidade do documento pode ser conferida no site https://mpma.mp.br/autenticidade informando os seguintes dados: Sigla
do Documento REC-PJARI, Nimero do Documento 42020 e Cddigo de Validacdo 64EA0016E9.

COELHO NETO

PORTARIA-22PJCON - 182020
Cadigo de validagdo: D26CDC0613
PORTARIA DE INSTAURAGAO DE PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N° 18/ 2020

Ementa: Educacdo. Reorganizacdo do calendario escolar enquanto permanecem as medidas de prevencdo ao novo Coronavirus
COVID-19.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, pelo Promotor de Justica signatario, no exercicio das atribuigées
constitucionais conferidas pelo art. 129 da Constituicdo da Republica;

CONSIDERANDO a declaragdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Internacional — ESPII, feita pela Organizagdo
Mundial de Salde — OMS, em 30 de janeiro de 2020, devido ao alto grau de transmissibilidade do novo Coronavirus (2019-
nCoV);

CONSIDERANDO a declaracéo de Estado de Emergéncia em Salde Publica de Importancia Nacional — ESPIN, dada pela Portaria
MS no 188, de 3 de fevereiro de 2020, nos termos do Decreto no 7.616, de 17 de novembro de 2011, que definiu o Centro de
Operacdes de Emergéncias em Salde Publica (COE-nCoV) como mecanismo nacional de gestdo coordenada de respostas a
emergéncia na esfera nacional, cujo controle recai sobre a Secretaria de Vigilancia em Saide — SVS/MS;

CONSIDERANDO a publicacdo do Plano de Contingéncia Nacional para Infecgdo Humana pelo Novo Coronavirus (2019-nCOV),
pelo MS, e do Plano Estadual de Contingéncia para Emergéncia em Saide Publica — Infec¢do Humana pelo SARS-CoV-2, pela
SES/MA, os quais definem estratégias de atuacdo para enfrentamento do novo Coronavirus (2019-nCOV);

CONSIDERANDO a edigdo da Lei N° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para enfrentamento da
emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do Coronavirus (COVID 19) que foi declarado como
pandemia, pela Organiza¢do Mundial da Saude;

CONSIDERANDO os Decretos do Governo do Estado do Maranhdo com medidas preventivas e de controle referentes a
declaracéo de situacdo de emergéncia em saude publica no Estado do Maranh@o em razéo de surto de doenga respiratoria — Novo
Coronavirus (2019-nCOV);

CONSIDERANDO a edigdo do Decreto n° 35.662, de 16 de marco de 2020, que “dispde sobre a suspensdo, por 15 dias, das aulas
presenciais nas unidades de ensino da rede estadual de educagdo, do Instituto Estadual de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhéo - IEMA, da Universidade Estadual do Maranhdo - UEMA e da Universidade Estadual da Regido Tocantina do Maranhéo
- UEMASUL, nas institui¢des de ensino das redes municipais e nas escolas e instituicdes de ensino superior da rede privada
localizadas no Estado do Maranhio”;

CONSIDERANDO a edigdo do Decreto n.° 35.672, de 19 de margo de 2020, do Governo do Estado do Maranhdo, que “declara
situacdo de calamidade no Estado do Maranh&o em virtude do aumento do nimero de infecgdes pelo virus HIN1, da existéncia de
casos suspeitos de contaminagdo pela COVID-19 (COBRADE 1.5.1.1.0 - Doenca Infecciosa Viral), bem como da ocorréncia de
Chuvas Intensas (COBRADE 1.3.2.1.4) nos municipios que especifica”;

CONSIDERANDO a edicao do Decreto Municipal n.° 429, de 16 de mar¢o de 2020, prorrogado pelo Decreto Municipal n. 437,
de 04 de abril de 2020, que suspende as aulas de escolas publicas e particulares do Municipio Coelho Neto, no periodo de 17 de
marco de 2020 até o dia 26 de abril de 2020;

CONSIDERANDO que o Conselho Estadual de Educacéo editou a Resolucdo CEE/MA n.° 94/2020, que fixa orientagdes para o
desenvolvimento das atividades curriculares e reorganizacdo dos calendarios escolares enquanto permanecem as medidas de
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