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ATA DE AUDIENCIA PUBLICA SOBRE ATENCAO BASICA EM PINHEIRO

Realizou-se neste dia 14 de marco de 2023, as 09h, no auditério da Faculdade
Supremo Redentor, localizada na Rua Floriano Peixoto, 604, Centro, Pinheiro/MA, de acordo
com o Edital de Convocagéo n° 12023, a audiéncia publica convocada para debater e colher da
sociedade as demandas sobre a atencdo basica em salide no municipio de Pinheiro.

Foram convidados para o ato o senhor Jodo Luciano Silva Soares, Prefeito do
Municipio de Pinheiro, o senhor Frederico Araljo Lobato, Secretario Municipal de Salde de
Pinheiro, o senhor Willian Vieira Ferreira, Superintendente da Atencéo Primaria em Sallde, os
Agentes Comunitérios de Salde do Municipio de Pinheiro, a senhora Flavia Eugénia Moreira
Martins, Coordenadora da Atencdo Bésica de Salde de Pinheiro, a senhora Gracilandia de
Carvaho Froz, Pres. da Comissdo de Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Subsegdo da OAB,
0 senhor José Lucas Pereira Fernandes, Presidente da Céamara de Vereadores de Pinheiro, 0
senhor Rucival Soares Silva, Diretor da APAE em Pinheiro, a senhora Carla Adriana Soares
Jansen Pereira, Diretora do Centro de Especialidades Médicas de Pinheiro — CEMP, o senhor
Fernando Eurico Lopes Arruda Filho, Coordenador do Nucleo Regional da Defensoria Publica
em Pinheiro, a senhora Vamira Almeida, Coordenadora da UBS do Bairro Alcantara, a senhora
Adélia Sousa, Coordenadora da UBS do Bairro Kiola, a senhora Andressa Cristina Serréo
Mineiro, Coordenadora da UBS do Bairro Jodo Castelo, a senhora Thais Samara Ribeiro Pereira,
Coordenadora do UBS Matriz, a senhora Maria da Graca Soares Silva, Coordenadora do UBS
Campinho, a senhora Waléria Cristina, Coordenadora do UBS do Bairro Sete, a senhora Luciana
Cristina Soares Silva, Coordenadora da UBS do Bairro S8 José, 0 senhor Antdnio Willian
Ramos dos Santos, Presidente da Comisséo de Salde da Cémara de Vereadores de Pinheiro, a
senhora Jocineia de Fatima Pereira, Associagdo Amigos dos Autistas de Pinheiro, os
Conselheiros Municipais de Salde de Pinheiro, o senhor Jodo Francisco Silva Rodrigues,
Coordenador do Curso de Farmécia da FACSUR, a senhora Rose Daiana Cunha dos Santos,
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Coordenadora do Curso de Enfermagem da FACSUR, aém dos Discentes do Curso de
Enfermagem da Faculdade Supremo Redentor — FACSUR, além da comunidade pinheirense e

demais interessados no tema.

O evento teve inicio as 09h02min com a formagdo da mesa, que foi composta
pela Promotora de Justica, Linda Luz Matos Carvalho, pela senhora Flavia Eugénia Moreira
Martins, Coordenadora da Atencdo Bésica de Saude de Pinheiro, pela senhora Jamile Bitencourt
Soares, Assessora Técnica da Secretaria de Salde, pela senhora Denize Pereira Dias,
Subsecretéria de Salde do Municipio de Pinheiro e pela senhora Renata Sarges, farmacéutica do
Municipio de Pinheiro responsavel pela CAF.

Incialmente, a Representante Ministerial apresentou-se e pontuou o papel do
Ministério Publico, noticiando a constatagcdo de situagcdo diferenciada na Comarca de Pinheiro,
qual sga a existéncia de poucas reclamacfes relativas a salde, ndo tendoa populacédo
pinheirense o habito de levar as demandas ao conhecimento do Parquet para adocéo das medidas
pertinentes, preferindo veiculdlas em redes sociais, sendo esse 0 motivo determinante da
realizacdo da audiéncia publica. A Promotora de Justica informou ainda que percorreu semana
passada todas as Unidades Basicas de Salde da sede do municipio para realizar um diagnoéstico
da situacdo atual da Atencéo Baésica, ressaltando que o Ministério Publico é o 6rgéo responsavel
pela tutela dos direitos indisponiveis da comunidade, como € o caso da salde, devendo atuar
guando o poder publico ndo atua ou atua em desconformidade com os preceitos legais. Ponderou
gue sua atuacdo visa primordialmente a solucéo pacifica e consensual dos conflitos, somente se
valendo da viajudicial em Ultimo caso, mormente em razdo da demora do provimento
jurisdicional requerido, ocasionando e dainexpressiva resolutividade dos litigios.

Em seguida, a senhora Flavia Eugénia Moreira Martins, Coordenadora da
Atencdo Basica de Saude de Pinheiro, agradeceu o convite da Promotora e passou a palavra para
senhora Jamile Bitencourt Soares, Assessora Técnica da Secretaria de Salde, para fazer uma
apresentacao sobre o funcionamento dos servicos da atencdo basica no Municipio.

Ato continuo, a senhora Jamile, enfermeira que atualmente faz parte da equipe
técnica de plangamentos e projetos da Secretaria de Salde, cumprimentou a Promotora por
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discutir um tema téo relevante dentro do sistema de salde. A atencéo béasica é o ponto onde tudo
comeca e para ser discutida, é necessario entender o processo do Sistema Unico de Salde.
Observou que quando se discute temas relacionados a salde é muito relevante porque a
discussdo visa melhorias. Pontuou que é na atencdo basica que o investimento tem que ser feito,
na prevencao e na promocgao, para evitar filas nos hospitais. Disse que o SUS prioriza a atengéao
basica por ser o primeiro nivel de assisténcia, informando que se a atencédo basica estiver bem
estruturada é possivel resolver até 80% dos problemas de salde da populagdo. O SUS é
regionalizado, formado por regibes de salde, sendo Pinheiro o polo da regido, com 17
(dezessete) municipios em volta, sendo ainda referéncia para média e alta complexidade, ja a
atencdo basica é responsabilidade de cada municipio. Pontuou novamente que a atencéo basica,
as unidades bésicas de salide so 0 ponto de entrada e se o problema de salde ndo for resolvido
dentro da UBS serd referenciado aos outros pontos, no caso de Pinheiro ao Hospital Antenor
Abreu, Materno Infantil, CEMP, Centro de Imagem, CTA, etc. Comentou gue o usuario, dentro
da UBS, é acompanhado ao longo da suavida, de forma continuada e permanente. Explanou que
Pinheiro possui a melhor capacidade instalada da regido, contando com 26 UBS distribuidas em
todo municipio. Comentou que para dar apoio a atencdo basica existem alguns programas
prioritérios como da hanseniase, hiperdia, salide na hora, al6 bebé, imunizacdo, salde da mulher,
EMAD, fisioterapia, programa salde na escola e vigilancia em saide. Disse ainda que em
Pinheiro existe a equipe de salde da familia, sdo 26 equipes implantadas que sdo formadas por
médicos, enfermeiros, técnicos, agentes comunitérios de salide, dentistas e técnico de salde
bucal. Comentou também que € necessario ter uma cobertura boa para garantir a assisténcia
basica, momento em que apresentou dados acerca das equipes de salde da familia em
funcionamento no municipio, quais sgam: em 2017 haviam apenas 09 equipes em
funcionamento que garantia 18% de cobertura, em 2018 a cobertura foi para 47%, em 2019 e
2020, 50%, chegando no ano de 2022 com 65% de cobertura de equipes de salde da familia,
estando atualmente com 26 equipes de salde da familia no Municipio. Apresentou dados
relacionados a producdo da equipe de salde da familia (visitas domiciliares, atendimento
individual, procedimentos, atendimentos odontol 6gicos e atendimentos no CAPS). Por fim, falou
sobre 0 plangamento para esse ano, com objetivo de implantar cinco equipes de salde
ribeirinhas, para populacdo que vive as margens do rio, duas equipes no sistema prisional e mais
uma equipe de EMAD de atendimento domiciliar e realizar um seletivo para ACS para
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contemplar 100% de cobertura no programa de agente comunitério de salde.

Fazendo uso da palavra, a senhora Denize Pereira Dias, Subsecretaria de Salide
do Municipio de Pinheiro, parabenizou a Promotoria pela agdo, afirmando que a audiéncia
publica € um momento impar de discussdo entre a sociedade e o poder publico para que se possa
encontrar diretrizes e que a prépria sociedade possa gjudar a administracdo afazer gestéo. Disse
que a temética que foi colocada é realmente mostrar para a populacdo como funciona a atencéo
bésica dentro do Municipio. E importante que se conhega o fluxo do sistema de salide para que
se entenda para quem referenciar e a quem referenciar. Agradeceu a presenca de toda
comunidade, do corpo profissional, dos vereadores presentes, das representatividades, para que
se possa hdo sd se voltar as criticas do servico, mas sim encontrar solugdes. Ressaltou como
ponto importante € que além da expansdo dos postos de salde, existe a questdo da area de
cobertura, citando que hoje existe um déficit grande de acompanhamento porque a cidade de
Pinheiro cresceu. Disse que em 2017, quando assumiram a gestdo, tinham uma determinada
quantidade de postos de salde, hoje a demanda foi aumentada mediante as situacdes que foram
colocadas, as comunidades aumentaram, a populacdo aumentou. Disse que ainda existem areas
sem cobertura, que precisam expandir mais, a cidade tem potencial de 40 equipes para serem
implantadas, mas ndo é tao simples aimplantacdo pois ndo harecurso para garantir. Citou que as
estruturas das UBS atualmente ja ndo comportam os servigos oferecidos. Por fim, disse que tem
brigado muito, corrido muito, a equipe tem se empenhado muito, agradecendo a oportunidade de
mostrar o trabalho que tem sido feito e ouvir a comunidade.

Apds os pronunciamentos dos componentes da mesa, foi aberto espaco para os
debates, que contou com perguntas e manifestactes do publico em geral.

A senhora Concita Palavra, que € assistente social, trabaha na APAE do
Municipio de Pinheiro e atualmente € consel heira de salide, além de ser representante da pastoral
da pessoa idosa, deu alguns exemplos observados por €la, da deficiéncia no atendimento a
atencdo basica no Municipio. Segundo informou, ela constatou que as Unidades Basicas de
Salde ndo estdo realizando prevencdo. Além disso, afirmou que ndo adianta fazer o preventivo
pois o resultado n&o chega ou chegatarde. Citou a ausénciade laboratério no Municipio e que os
consultorios particulares da cidade séo sempre lotados, sendo o crescimento da salde privada a
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ineficiéncia da salde publica. Por fim pontuou suas reclamacdes que foram auséncia da
prevencdo, auséncia de laboratério para pré-natal, auséncia de roda de conversa nas UBS e
deficiéncia das visitas domiciliares.

A senhora Jocinela de Fétima Pereira, representante da instituicio AMA
Pinheiro — Associacdo dos Amigos Adutistas disse que os postos de salide do municipio sofrem
com ausénciade profissionais. Além disso, perguntou como funciona o atendimento para pessoas
com deficiéncia, incluindo criangas com paralisia cerebral. Disse que participa de um grupo que
conta com sete maes que seus filhos tém paralisia cerebral e as maes reclamam acerca das
dificuldades no atendimento, incluindo carros sem gasolina ou quebrado e auséncia de
profissionais para atender. Gostaria muito que essas questdes fossem resolvidas. Outra critica
também é que os postos de salde e 0 CEMP nem sempre possuem preservativo e 0s pacientes
portadores de HIV nédo estdo conseguindo o devido atendimento.

A advogada e Presidente da Comissdo de Defesa da Pessoa com Deficiéncia,
Dra. Gracilandia de Carvaho Froz reforgou a questdo do atendimento domiciliar para criancas
com paralisia cerebral que de fato ndo esta acontecendo como deveria. Disse que s80 27 criangas
com paralisia cerebral, mas na verdade sdo 27 familias, pois a familia da crianca com paralisia
cerebral também precisa de atendimento psicol6gico e a falta de atendimento de forma continua
prejudica sobremaneira a criangca com paralisia. Outro ponto levantado foi o Tratamento Forade
Domicilio, o insuficiente valor que chega atrasado e chega a ficar 2 meses sem receber. Por fim,
disse que sdo 155 familias que precisam da assisténcia do municipio, sendo 128 autistas e 27
com paralisia

Apbs a fala da advogada acerca da deficiéncia do TFD, pela Promotora de
Justica foi explicado que o programa ndo faz parte da atencéo basica, que é o objeto da presente
audiéncia. No entanto, a demandafoi registrada e serd tomada as medidas pertinentes.

REm continuidade, Jorgivaldo dos Santos Mendes, Agente Comunitério de
Salde lotado na UBS de Pacas comentou sobre a dificuldade na UBS de ndo possuir um carro
para visita domiciliar. Além disso ndo tem luva, esparadrapo e outros materiais de curativo. Por
fim, falou sobre as areas descobertas sem ACS chegando a quase mil pessoas desassistidas,
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algumas areas ha quase 10 anos. Perguntado sobre quais sdo as areas falou sobre as localidades
Pedrinhas do Araljo, Guaribal, Segredo, uma parte de Ribeirdo do Meio, Estrada Nova e Boa

Vista

A senhora Maria José Franga, Agente Comunitaria de Salde e que atualmente
faz parte do Conselho Municipa de Salde do Municipio de Pinheiro ratificou que tudo que foi
falado anteriormente acontece no municipio. Segundo €ela, ndo tem laboratdrio, as gestantes
guerem fazer o pré-natal, mas ndo tem como fazer exame. N&o existe transporte para fazer visitas
domiciliares. Além disso, faz muito tempo que ndo temos atendimento de dentista, apesar de
existirem os profissionais, ndo tem material para fazer atendimento e executar o servico. A
declarante fala diretamente sobre a UBS de Pacas, mas sabe que nas outras UBS a situacdo é
parecida pois conversa com seus colegas.

Apés as colocagbes acima transcritas, foi passada a paavra para a
administracdo responder aos questionamentos.

Representando a Secretaria Municipal de Saude, a subsecretaria Denize Pereira
Dias disse que um dos pontos colocados foi o atendimento domiciliar. Explicou que o programa
do EMAD néo é diretamente relacionado com a atencéo basica, € um programa secundério de
atendimento de salde, assim como 0S outros programas que nds incorporamos a0 Municipio.
Argumentou gue as demandas de hoje, 2023, ndo sdo as mesmas de 2017, todas as probleméticas
de salide que estdo surgindo hoje, com o advendo da pandemia, a gestdo esta sofrendo e precisa
desse momento de audiéncia para promocdo de propostas para que se possa trabalhar. Disse que
€ muito fécil culpar, dizer que ndo esta funcionando, que ndo tem, que ndo vai fazer, que
precisamos enfrentar as adversidades. Sobre o autismo, disse que € muito louvavel ainiciativa
de hoje tomada pela propria sociedade civil de ter se articulado para buscar seus direitos e é
necessario buscar realmente, pois assim a gestdo vai conseguir mais ainda implementar politicas
publicas, garantindo recursos para que os atendimentos sejam feitos de forma efetiva, ndo tem
como manter um atendimento de qualidade de autismo, nem acompanhamento, se ndo tiver
financiamento para isso. O autismo hoje € uma particularidade que precisa de atengdo, isso ndo €
problema dos grandes centros, est4 sendo vivido aqui no municipio com 127 criangas com
paralisia cerebral, cento e poucos pacientes que sdo acompanhados dentro da associagdo autista e
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a nova problemética que surgiu que precisa de atendimento especializado. Segundo a
subsecretaria, 0 Municipio esta se preparando para fazer esse atendimento especializado, s6
existem trés ou quatro profissionais em S&o0 Luis que conseguem fazer esse atendimento. O
servico especifico para crianca foi implantado dentro do CAPS, a administracdo mantém um
profissional, que hoje é de referéncia no Maranh@ que é o Dr. Jodo Arnoud para fazer os
atendimentos com essas criangas. Sabe que ainda ndo € suficiente, pois precisam ter mais
profissionais, mas a gestdo esta buscando isso. Falou que ha 15 dias atras se reuniram com a
Universidade Federal do Maranhd@o e o professor Natalino se propds a trazer e efetivar mais
ainda o curso de medicina para que o curso venha para dentro da gestdo, ndo apenas para ser
parceiro dentro da estrutura, mas também trazer outros profissionais. Disse que foi proposto que
os profissionais de residéncia venham fazer dentro dos hospitais do municipio e
conseguentemente trazer outros profissionais de referéncia. Comprometeu-se que sera
aumentado leque de atendimento de especialidades dentro no Centro de Especialidades Médicas.
Pontuou que se o atendimento hoje ndo esta sendo feito de forma eficaz, é preciso de outros
profissionais para suprir. Os médicos gque existem hoje sdo médicos generalistas e os médicos de
especiadidades exigem uma demanda maior, sGo situacdes que precisam alinhar para buscar
estratégias que resolvam os problemas. Sobre o Centro de Testagem e Aconselhamento - CTA,
disse que a distribuicdo de preservativos hoje é atribuicdo do Estado, que distribui tanto os testes
de HIV/AIDS quanto os preservativos aos municipios, ndo sd a Pinheiro. Disse que deve ter
ocorrido algum problema que houve realmente um atraso na distribui¢éo desses materiais. Sobre
o tratamento e diagnostico de criangcas com méaes portadoras de HIV disse que é um tratamento
diferenciado que € feito pelo CTA, o tratamento garante a individualidade, o sigilo, entdo o
tratamento ndo é feito nas UBS, a atencéo béasica entra na parte do referenciamento, a partir do
momento que a atencdo faz o diagndstico, percebe o individuo com aquela problematica ela
referencia para o Centro de Testagem e a partir dai existe médico la que faz o atendimento,
enfermeiros especializados, psicologo, todo o corpo que faz 0 acompanhamento dos pacientes
referenciados. Em Pinheiro existem muitos casos de HIV e sigilo precisa ser mantido pois o
portador ndo € obrigado a dizer que tem a doenca. Sdo particularidades que é necessario 0
entendimento para saber como conduzir, € importante que as informacfes cheguem para gestéo
para que a administragdo saiba quais medidas tomar. Sobre a questdo dos preventivos, a
prevencdo € oferecida somente dentro do CEMP, disse que esse ano comecou a descentralizar o
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servico dos preventivos para gque cada posto faca 0 seu preventivo. Disse que sabe que existe a
guestdo do material e busca melhorar 0 servico, mas a retirada do CEMP foi justamente para
evitar filas. Comentou que a questdo dasfilas € cultural, j& foram tracadas estratégias para que as
pessoas evitem filas, para que procurem 0s postos, pois o proprio posto pode referenciar para
dentro da coordenacdo que funciona dentro do CEMP. Pediu a colaboragdo dos presentes para
disseminar essa informagdo, o servigo oferecido nos postos de saide. Afirmou que todos os
enfermeiros, todos os profissionais estéo aptos a fazer esse servicgo, a coleta. Sobre ademorado
preventivo disse ndo ser uma questdo apenas de Pinheiro, que é importante que todos saibam que
a gestdo tem cotas dentro do macrorregional. As cotas sao direcionadas aomunicipios e quem
direciona € o Estado mediante os critérios que foram estipulados. Deu o0 exemplo de mamografia
gue se tem apenas 10 vagas para uma populacdo de 100 mil habitantes. Quanto a questéo dos
laboratérios para os preventivos da mesma forma, ja foi conseguido um pouco o tempo de
retorno, que demorava cerca de 90 dias o resultado e ja estdo enviando em torno de 60 dias.
Disse que ainda é tempo longo, mas ja esta se conseguindo diminuir. Nao é s6 o Municipio que
exerce esse papel, também tem a sistematica do Estado que tem sua contribui¢&o nisso.

Questionada pela Promotora de Justica se atualmente o municipio esta sem
laboratério, a subsecretaria de salde disse que 0 servico esta sendo oferecido dentro do Materno
Infantil e dentro do Hospital Antenor Abreu, os pacientes que chegam, mediante diagndéstico, séo
realizados dentro do Antenor Abreu. Foi feita uma contratacdo temporéria para esse laboratorio.
Houve o término com contrato do laboratério anterior e estda em processo de licitagdo a
contratacdo do laboratdrio central, que é de referéncia para esses exames de encaminhamento.

Questionada acerca dos exames de rotina, se ndo ha atualmente nenhum
laboratério para realizacgo dos exames, a subsecretaria disse que 0s exames sdo referenciados ao
laboratério central que no momento esta em fase de licitagdo, mas existem os laboratorios dentro
dos hospitais que foram contratados de forma temporaria e também existem cotas de exames
dentro do Hospital Macrorregional.

Acerca da problematica, a Promotora de Justica usou a palavra para reforcar
gue estd anotando as demandas e o Ministério Pdblico vai atuar junto ao Municipio tomando
todas as medidas para regularizar a situagdo da falta de laboratério, para que a situagéo segja
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realmente solucionada.

Franqueada a palavra novamente aos presentes, a senhora Rosana Lira pediu
a0 CRAS que deem atencdo especial aos idosos. Falou ainda que percebeu a fdta de
conhecimento da administracéo das coisas que ndo estéo funcionando.

O vereador Ednildo Rodrigues parabenizou a Promotora de Justica pela atitude
da realizacdo do evento e ratificou a fala de todos, que tudo é verdadeiro. Falou que é dificil ter
uma atencdo basica com abrangéncia, com visita, se os carros alugados para levar os médicos
estdo ha 16 meses com pagamento atrasado. Disse que sua esposa € agente de salde e que ja
observou afaltade material naUBS VilaFiluca, que ndo havia sequer um bisturi.

JA o0 vereador Augusto Vinicius usou a palavra para comentar sobre o atraso
dos carros que foi anteriormente falado pelo outro vereador e afirmar ainda que todas as questdes
levantadas durante a audiéncia sdo inerentes ndo s a um posto, mas todos. Todos os postos de
saude estdo deficitarios, principalmente nazonarural. Deu 0 exemplo de um caso que ocorreu na
cidade da gestante que fez o parto da crianga na estrada.

Sobre o caso, a Promotora de Justica informou ao edil que a situagdo foi
devidamente apurada pelo Parquet, sendo concluido que em relacdo ao caso ndo houve
deficiéncia na salide publica, inclusive o atendimento da SAMU foi realizado em 10 minutos.

A senhora Lurdilene, Agente Comunitaria de Salide de Pinheiro que trabalha
na unidade Santa Luzia disse que responde por uma comunidade que precisa de atendimento
especializado, exames, falou que é necessario o laboratério. Além do laboratério central, disse
gue tem a questéo do CAPS |1 onde vérias pessoas precisam de atendimento e como ademanda é
maior que a oferta, o atendimento € ineficiente, os profissionais sdo poucos. Em relacéo a
farmécia bésica, disse que buscou medicamentos, por exemplo, para hipertensos e diabéticos por
vérias vezes e ndo tem. Por fim, disse que o Municipio precisa se articular para atender a
demanda da populagdo, que é grande.

O senhor Marcos Vinicius falou em nome da comunidade do bairro Jodo
Castelo. Disse que no dia anterior foi visitar uma vizinha doente que |he disse que havia ido ao
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posto do Bairro Jodo Castelo e que ha um limite de atendimento diario, acredita que séo 15.
Disse que as pessoas passam a noite inteira nasfilas para receber fichas para atendimento no dia
seguinte, essa é a sua insatisfacao.

Com a palavra, o senhor Renan Martins, farmacéutico que exerce sua funcéo
em farmécia privada no municipio, ratificou que o laboratorio central ndo funciona ha tempos e
que isso beneficia as clinicas privadas. Disse ainda que as UBS ndo contam com medicacdes, que
afirma isso pois trabalha em farméacia privada e as medicacfes que mais saem sdo as medicagdes
gue deveriam ser entregues pelo municipio, como por exemplo para hipertenso e diabetes.

A senhora Tereza Cristina, que trabalha na UBS Jodo Castelo reforgou tudo
que foi falado, acrescentando sobre a salide bucal, que tem dentista, mas ndo tem como trabal har,
pois ndo tem material. Acerca do pré-natal, disse que as gestantes ndo conseguem fazer um pré-
natal de qualidade por conta dos exames de rotina, que ndo tem. Sobre o prédio da UBS, criticou
afalta de estrutura fisica, ndo ha cadeiras. Disse que ja ficou sem realizar atendimento domiciliar
porque ndo havia carro. Ainda segundo €ela, os postos de salide ndo tém material de expediente,
por exemplo papel para receituario e papel de requisicdes de exame. Por fim, disse que ndo ha
equipamentos suficientes nos postos, dando o exemplo de uma balanca que esta sendo usada
atualmente que € emprestada. Sobre 0 preventivo, a maca da unidade bésica esta quebrada e ha
muito tempo ndo se faz preventivo em raz&o da auséncia de maca.

A Promotora de Justica fez uso da palavra e informou que em relacdo as UBS,
estrutura fisica, 0 assunto serd objeto de investigacdo. Disse que a estrutura estd muito ruim, o
ambiente de trabalho € muito quente, tudo foi observado durante as visitas que realizou na
semana anterior. Além dos problemas estruturais, existem os problemas dos computadores que
ndo sfo ligados em rede, algumas UBS estdo com problemas nas medicagdes. Tudo que foi
constatado vai ser objeto de demanda junto ao Municipio para que ele saiba que 0 Ministério
Publico estéd atuando, fiscalizando e tomando as medidas legais pertinentes. Disse também que as
visitas as UBS véo continuar, agora na zonarural.

Representando a pasta de coordenacdo de assisténcia farmacéutica do
Municipio, a senhora Renata Sarges disse que ndo se pode negar que a falta de medicamentos,
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hoje, é uma realidade. Disse que em relacdo a problematica, que é reflexo desde a pandemia,
estdo fazendo os esforcos para que as medicagdes cheguem até os postos, mas existem 0s
entraves. Citou a questdo do processo licitatorio, dos fornecedores que nem sempre tem o
medicamento que é pedido. Disse que os pedidos estdo sendo feitos a cada 15 dias, diminuindo o
espaco de tempo ja que antes os pedidos eram realizados mensalmente. Disse que 0 que tem na
CAF é distribuido semanalmente para os postos de salde, infelizmente vai faltar medicamentos.
Argumentou que desde a pandemia a industria farmacéutica impds val ores el evadissimos, dando
exemplo de uma caixa de soro gque antes era comprado a R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) e
hoje a mesma caixa sai a R$ 800,00 (oitocentos reais). Disse também que em contrapartida o
recurso municipal ndo aumentou. Havia um recurso extra enquanto haviam casos de covid
durante a pandemia, mas assim que as notificacOes de casos foram cessadas o recurso foi
cortado. Falou que a pressdo é muito grande em cima dos profissionais e da gestéo.

A senhora Flavia Eugénia Moreira Martins, Coordenadora da Atencéo Bésica
de Salde de Pinheiro, comentou sobre a situacdo do médico da UBS do Jodo Castelo que foi
citado. Segundo a coordenadora, ele € um médico muito conhecido, que trabal ha ha muitos anos
no municipio e por isso a demanda dele é muito grande. Disse que no posto sdo oferecidas 11
vagas agendadas e as demais vagas sdo deixadas para encaixe, porém, vem pessoas de todos
territérios. Explicou que culturalmente as pessoas ndo entendem que devem ser atendidas pelas
UBS do territorio que residem e por gostar e possuir simpatia com determinado meédico, querem
ser atendidas por ele. Em relagdo a falta de curativo, confirmou que as vezes falta porque a
demanda é grande, que ndo consegue repor atroco de caixa, que precisa ser informada, passar
oficio para a CAF, que € a central de distribuicdo, e assim recolocar os materiais nos postos de
salide. Agradeceu a Promotora de Justica e aos participantes da sociedade civil, que aaudiénciaé
necessaria para discussdo de melhorias para 0 atendimento dos usuarios.

A senhora Patricia Helena Ramos da Costa Oliveira, Secretaria Municipal de
Plangjamento e Financas de Pinheiro disse que a salide é um problema a nivel nacional. Sobre a
parte financeira, argumentou que a extensdo territorial do municipio é gigantesca, sendo 70%
zona rural. Sobre a zona rural, disse que ndo ha arrecadac&o para 0 municipio, que depende da
arrecadacdo municipal. Disse que apesar da auséncia de arrecadacéo e de repasse do governo
federal, o municipio tem que levar no minimo salde e educacéo para essas zonas. Disse que esta
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na cidade desde 2017 e € notdrio o quanto a baixada € esgquecida, exemplificando que sO existe
um hospital macrorregional para atender essaregido inteira.

Por fim, a Promotora de Justica apresentou suas consideracOes finais,
agradecendo a presenca de todos.

Os participantes assinalaram suas presencas na lista de presentes anexa.

Eu, , Halan Dellon Dellon Rodrigues da Silva, Assessor de Promotor de
Justica, digitei e subscrevi.

assinado eletronicamente em 17/03/2023 as 10:46 h (*)

LINDA LUZ MATOSCARVALHO
PROMOTORA DE JUSTICA
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Audiéncia Publica para discutir e colher da sociedade as demandas relacionadas a atencéao basica
em saude no municfpio de Pinheiro, conforme o Edital n® 1/2023-12 PJPIN.
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