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ATA DA AUDIÊNCIA PÚBLICA DE COLETA DE DEMANDAS E

ELEIÇÃO DE PRIORIDADES DA COMUNIDADE

53ª PROMOTORIA DE JUSTIÇA ESPECIALIZADA DE SÃO LUÍS (4º

PROMOTOR DISTRITAL DA CIDADANIA - POLO ITAQUI-BACANGA)
 

Ao quarto dia do mês de julho de dois mil e vinte e três, às 19h30,

no auditório do IEMA Itaqui-Bacanga, localizado na Rua da estrela, s/n, 

Vila Embratel, nesta Capital, teve início a Audiência Pública de coleta de

demandas e eleição de prioridades das comunidades do Polo Itaqui-

Bacanga, com a presença do promotor substituto desta Promotoria, de

autoridades convidadas, de lideranças comunitárias e de moradores da

região, conforme lista de presença.

A mesa de trabalho foi composta pelo Procurador-Geral em

exercício, Dr. Danilo José de Castro Ferreira; Promotor de Justiça

substituto da 50ª Promotoria de Justiça Especializada de São Luís (4º

Promotor Distrital da Cidadania-Polo Itaqui-Bacanga), Dr. Antonio Coêlho

Soares Junior; Assessor Especial da Secretaria Municipal de Governo,

Alex Paiva, representando o prefeito Eduardo Salim Braide; Comandante

do 1º Batalhão da Polícia Militar do Estado do Maranhão, o Ten. Cel.

Diógenes.
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Também estiveram presentes na audiência, o Superintendente de

Transferência da Secretaria Municipal da Criança e Assistência Social, o

Sr. Cristiano Pereira; a Superintendente de Proteção da Atenção Básica

da SEMCAS, a Sra. Natália Durans; o Assessor Jurídico da Secretaria

Municipal de Saúde – SEMUS, o Sr. Diego Sodré; a Superintendente

Administrativa da Secretaria Municipal de Urbanismo e Habitação –

SEMURH, a Sra. Fernanda Reis e toda a comunidade da área Itaqui-

Bacanga.

Na abertura dos trabalhos, o Dr. Danilo José de Castro Ferreira

declarou o início oficial do evento.

Em seguida, o Promotor de Justiça substituto da 50ª Promotoria

de Justiça Especializada de São Luís (4º Promotor Distrital da Cidadania

- Polo Itaqui-Bacanga), Dr. Antonio Coêlho Soares Junior, deu as boas-

vindas para todos. Externou seu contentamento em estar realizando a

primeira audiência pública no Polo Itaqui-Bacanga com o objetivo de ouvir

as comunidades dos 29 bairros, salientando que é um projeto idealizado

pelo Procurador Geral de Justiça, o Dr. Eduardo Nicolau visando

aproximar a instituição da comunidade em busca de amenizar os

problemas ao tentar resolver os problemas mais urgentes, ressaltando a

necessidade de ouvir a comunidade, saber suas necessidades para que

assim se tenha uma atuação mais eficaz e efetiva ao lado das lideranças

comunitárias e da própria comunidade para que seja realizado um bom
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trabalho. Em seguida, o Dr. Antonio frisou que não é o Ministério Público

que vai resolver os problemas, servindo, assim, como intermediário, uma

potência para a comunidade junto ao Poder Público, seja ele municipal ou

estadual, encaminhando as demandas e, inclusive, pressionando-o, para

que sejam resolvidas demandas oriundas do art. 5º da Constituição

Federal, notadamente educação, saúde, moradia adequada, consumidor

e pessoas com deficiência. Em direção ao final de sua fala, o promotor

Antonio Coêlho explicou o funcionamento da promotoria distrital da

cidadania informando que existem sete delas e que atualmente a

presente promotoria fez um ano, junto às demais e que está sob a

titularidade da Dra. Ana Carolina Mendonça, que no momento encontra-

se afastada por estar desempenhando atividades no GAECO – Grupo de

Atuação Especial de Combate ao Crime Organizado. Seguindo para o fim

de sua fala naquele primeiro momento, esclareceu, ainda, que há um

revezamento entre os promotores das promotorias distritais da cidadania

para que seja desempenhado o trabalho junto à comunidade do Polo

Itaqui-Bacanga, o que justifica a realização da audiência para que sejam

eleitas as três prioridades e, assim, seja traçado o plano de atuação,

sendo necessário ouvir a comunidade para tal. Encerrou a sua fala

informando o endereço da promotoria distrital e que está sendo visto um

lugar para que seja instalada a promotoria no Polo e ressaltando que a

noite é de protagonismo da população, que deve ser ouvida.
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O próximo a discursar foi o Dr. Danilo José de Castro Ferreira,

onde externou alegria em estar na presença de todos; saudou o Dr.

Antonio Coêlho e o Ten. Cel Diógenes, onde relembrou a época onde foi

promotor de justiça militar e já o conhecia, na época, tenente. Em

seguida, saudou o Sr. Alex Paiva, representante do prefeito municipal e

por conseguinte, saudou especialmente os policiais, dentre eles, seu

afilhado. Ao continuar externando sua felicidade, disse que foi incumbido

pelo Procurador Geral de Justiça de informar que a instituição está

procurando um lugar adequado que abarque essa grande área que é a

área Itaqui-Bacanga, para que tenha a comunidade um contato mais

próximo. Ressaltou que a instituição quer ouvir a comunidade e fazer

uma parceria, onde a procuradoria procurará intervir junto à prefeitura

com todos os órgãos públicos e privados para tentar resolver problemas

que abarque questões de transportes adequado, esgotamento sanitário,

negativas de matrículas escolares, falta de médicos de saúde básica e

que para isso, a comunidade compareça à promotoria, use e abuse de

todo o serviço, haja vista sua importância e que todos levem essa

mensagem a vizinhos e pessoas próximas e presidentes de associações,

pois todos precisam estar unidos para superar os problemas e que a

comunidade agora tem um braço forte, que é o Ministério Público. O Dr.

Danilo prosseguiu afirmando que o policiamento comandado pelo Ten.

Cel. Diógenes é sério e que seus comandados são sérios, apesar de
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existir alguns desonestos, mas que não tenham todos descrença. Por fim,

reafirmou que será buscado um local adequado para que o promotor

fique perto da comunidade com 29 bairros e agradeceu a todos

colocando-se à disposição.

A mesa de trabalho começa com a oitiva dos inscritos para

comunicação oral na audiência pública. Ao todo, doze pessoas foram

inscritas. O cerimonialista passou a palavra pedindo a todos que seja

respeitado o tempo limite de 3 minutos para a comunicação oral.

1 - Ingrid Aires, inscrita para esse momento,  não fez uso da

fala.

2 - Rafaela dos Reis Moraes, telefone (98) 997017-2519 -

sinalizou a condição da rua onde constam buracos, haja vista residir com

uma idosa de 91 anos e que está medindo esforços para que sejam feitas

melhorias na Cidade Nova - Gapara, sua comunidade.

3 - Daniel Mourão, (98) 98848-7877,  União dos Moradores da

Vila Embratel, endereço eletrônico: doutormourao@gmail.com - afirmou

que fez solicitação por meio de ofício ao Ministério Público no dia 16 de

janeiro, dentre outros órgãos como a Defensoria Pública,  Prefeitura

Municipal e a CAEMA, onde sinalizou o expositor a existência de um

Coreto na entrada do bairro da Vila Embratel, que foi parcialmente

destruído devido à colisão de um cidadão que estava supostamente

fugindo de um assalto. Acionada a seguradora por esse cidadão,
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direcionou os recursos para que pudesse ser feita a intervenção

necessária no local. O Sr. Daniel afirmou que a população local solicitou

que ele interviesse nesse processo devido seu conhecimento jurídico e

técnico, haja vista ser engenheiro e advogado. Ele encaminhou propostas

para a seguradora e o valor foi repassado para execução dos serviços,

onde moradores insatisfeitos contribuíram para o embargo da obra.

Afirmou, ainda, que existia uma árvore que foi retirada pela prefeitura e

deixou um buraco que trouxe prejuízos. Fiéis da igreja próxima ao local,

que usavam o espaço para realização de cultos e abrigo, reconstruíram a

cobertura, que seria útil para a comunidade. Após isso, o coreto foi

derrubado e a empresa saiu da execução da obra. Ficou a dúvida a quem

a praça pertenceria e, invocando o art. 99 do Código Civil, o Sr. Daniel

ressaltou que seria de competência da prefeitura por ser um bem público

e que teria um recurso disponível. Convocou o Ministério Público e foram

bem recebidos pelo Dr. Douglas Nojosa, que respondia pela 4ª

Promotoria de Justiça Distrital da Cidadania - Polo Itaqui-Bacanga que

orientou que a comunidade deve se sentir empoderada a procurar o

Ministério Público para resolução de demandas. O Sr. Daniel prosseguiu

sua fala ressaltando a falta de acessibilidade e segurança e, nesta última,

fez a solicitação da instalação de uma câmera de monitoramento para

saída do bairro haja vista a existência de um núcleo da Defensoria

Pública, a existência de uma creche que está sendo construída, bem
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como um hospital e solicitou, ainda, que o Poder Público se sensibilize e

se coloque à disposição para o melhor da comunidade.

4 - João Santos Menezes, telefone: (98) 9609-7230, 

representante da Associação São Benedito,  ressaltou a questão da

precariedade da infraestrutura da Rua São Benedito, que devido aos

buracos impede o serviço de transporte público e do serviço da coleta de

lixo, além do transporte de aplicativo, que não acessa a área. Na questão

da educação, devido à questão da distância da escola, necessita-se,

constantemente, que os pais façam um grande percurso a pé para que

consigam ter acesso ao transporte público. No que tange à questão

econômica, o morador alertou sobre a questão da comercialização de

produtos que são repassados com valor mais caro. Por conseguinte,

denunciou a ausência do abastecimento de água para alguns devido a

existência de canalização deficiente.

Logo após a fala do Sr. João Menezes, o Promotor Dr. Antônio

Coêlho esclareceu para os presentes sobre a gravação da audiência,

produção de ata e a abertura de procedimento adequado para apurar

todas as reclamações, ressaltando que serão eleitas três prioridades para

o biênio onde será, ao final, realizada uma audiência para entregar os

resultados dessa atuação. Por fim, informou a criação de uma rede de

proteção de direitos onde serão escolhidos representantes para

acompanhamento contínuo do trabalho com mais proximidade. Encerrou
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sua fala informando que eventualmente a promotoria entrará em contato

por telefone e/ou whatsapp com os moradores cadastrados para que

possam fornecer mais informações sobre as demandas apontadas.
 

5 - Bianca Greyce Lima, telefone: (98)  98135-1522, moradora há

24 anos da Rua da Saúde, na Cidade Nova - Gapara, apontou como

demanda a melhoria da infraestrutura dessa rua, onde há uma grande

dificuldade de acesso de ambulâncias e demais veículos. Reivindicou

atenção à praça da Mangueira e ao parque para lazer de crianças. Na

área da educação, a moradora alertou para a falta de sala de recursos da

AEE , bem como falta de cuidadores e acompanhantes para crianças

com o Transtorno do Espectro Autista - TEA, na UEB João do Vale. 

6 - Nadiane Santos - (98) 98811-3075. Saudando a todos

presentes, elencou como prioridade o acesso à comunidade que se

encontra prejudicado sem condições de tráfego de ambulâncias, carros

de aplicativos de transporte, caminhão de lixo, tampouco ônibus, que

possui linha retirada pela SMTT devido às péssimas condições. Outro

problema apontado foi a questão da água que é imprópria para consumo

e que foi informada pela CAEMA que eles não faturam. Finaliza sua fala

ressaltando a presença da comunidade em toda audiência que houver e

que conta com o intermédio do Ministério Público.

7 - Luís Augusto - saudando a todos, lamentou a ausência de

algumas lideranças do Polo na audiência. Em seguida, informou que a
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área possui quase 60 bairros. Morador do Anjo da Guarda há 50 anos,

teve como demandas prioritárias: primeiro, a feira do Anjo da Guarda,

que está sem reforma e que prejudica a saúde pública devido às

condições sanitárias. A segunda, foi o transporte, que conta com ônibus

em condições precárias para subir ladeiras e abrigos de ônibus. Atentou

o morador para o número insuficiente deles, haja vista a área Itaqui-

Bacanga ser muito populosa. Por fim, o esgotamento sanitário, que

possui problemas de regularização do abastecimento de água,

informando o morador que há poços com péssima manutenção e com

água imprópria para consumo. Segue o senhor Luís ressaltando a

necessidade de quadras poliesportivas para diminuição da

marginalização de jovens, além de hospital  de alta complexidade para a

área Itaqui-Bacanga.

Nesse momento, o Dr. Antonio esclarece que apesar de estarem

sendo eleitas as prioridades, não obsta que outras demandas possam ser

objeto de atuação da 4ª Promotoria Distrital da Cidadania - Polo Itaqui-

Bacanga, ressaltando que as demandas serão registradas e terão o

devido encaminhamento. Em seguida, os 29 bairros abarcados pela

promotoria são nominalmente listados pelo promotor para conhecimento

dos presentes.

8 - Maria Olinda - telefone: (98) 98848-5264, coordenadora-geral

da União de Moradores de Argola e Tambor, conhecida por Cidade Nova;
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Vice-presidente da associação de moradores da Vila Embratel; Vice-

presidente do Pacto Pela Paz, Informou que a comunidade completaria

25 anos e que é composta por 3.668 famílias; que o bairro Gapara é

distribuído em 6 bairros, sendo a Cidade Nova como a maior comunidade

dali. Denunciou o descaso do Poder Público, do oportunismo político na

área que estaria colhendo assinaturas para levar ônibus para a área. Ela

informou que um dia antes ela estava em conversa com a SMTT sobre o

transporte na região, haja vista não haver mais o ônibus que ia até a

Praça da Mangueira. Prosseguiu ao dizer que teve reuniões com a

defensoria pública, ministério público e que há 2 meses representantes

da câmara municipal estiveram na área. Alertou para a situação

gravíssima de uma caixa d'água de 11.000 litros ao apresentar em mãos

um laudo técnico comprovando que a referida caixa deveria ser removida

do local. Apresentou também o ofício de convênio de responsabilidade da

SEMOSP. Disse que teria levado ao conhecimento do Ministério Público,

que não resultou em soluções e teme pela caixa cair sobre famílias.

Relata ainda um serviço inacabado da prefeitura e expressa seu

inconformismo em morar perto de empresas que lucram bastante e que

gera bastante imposto ao passo que está em uma comunidade que

necessita do básico para sua subsistência. Retomou à questão do

transporte, afirmando ter o Gapara a pior linha, já que conta com ônibus

quebrados. Esteve na RATRANS para tratar de melhorias, sem sucesso.
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Por fim, fez alusão à luta pela comunidade que ajudou a fundar e até

mesmo ao prédio do IEMA Itaqui-Bacanga, onde está sendo realizada a

audiência pública.

9 - Alessandra Lopes - (98) 98787-9152, saudando a todos,

afirmou a moradora que, apesar do Residencial Luiz Bacelar ser novo,

passa por diversos problemas, apontando a questão da caixa d'água

onde estaria imprópria para consumo. Prosseguiu dizendo que

praticamente todas as ruas estão em situação precária. Disse, ainda, que

a comunidade não tem uma escola digna, tampouco praça para lazer.

Sobre o esgotamento sanitário, a moradora afirmou que há diversos

protocolos abertos e entrevistas feitas pela CAEMA sem efetividade e

que a população local sofre com o descaso. Chamou a atenção para a

questão da solicitação negada de atrações de São João para o lazer

local, ressaltando que não há como mães despender gastos levando

seus filhos para arraiais afastados. Em seguida, relatou seu

descontentamento com o sistema representativo eleitoral, a moradora

informou que não há zona eleitoral suficiente e que a escola ora utilizada

para essa finalidade não comporta o número de eleitores da região e que

já não comporta a quantidade de alunos.

10 - Mauro Garcia, (98) 98202-1417/ (98) 98437-3478, Força

Comunitária - em sua fala, o sr. Mauro relatou que a quarta vez que o

Ministério Público compareceu na comunidade e listou as formas que
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provocam o poder público para benfeitorias da região. Disse que fez

mapeamentos e expôs a precariedade e omissão da prefeitura nas

melhorias de avenidas de bairros da área. Sugeriu a integração da Vila

Embratel, haja vista a superlotação de usuários e ineficiência do serviço

prestado pelo Terminal da Praia Grande; da precariedade da feira do anjo

da guarda e demais áreas. Transporte, saúde são grandes problemas

apontados pelo morador e que finalmente o Ministério Público

compareceu na região pela quarta vez.

Após a fala do Sr. Mauro Garcia, o promotor de justiça, Dr. Antonio

Coêlho Soares Junior esclareceu que a realização da audiência pública é

uma obrigação regimental das promotorias distritais da cidadania, onde

deverão ser realizadas três audiências por ano em cada polo, idealizadas

devido ao sucesso da promotoria itinerante, titularizada pelo promotor

Vicente. Ressaltou que órgãos foram convidados e que a CAEMA teria

comunicado ausência na audiência e pedido desculpas. 

Foi esclarecido, ainda, que seria marcada uma audiência o mais

rápido possível com essa companhia de saneamento para resolver

demandas e que inclusive, a questão da impropriedade do uso da água

do Residencial Bacelar já estava sendo tratada com pedido de

providências sobre essa água e o laudo técnico referente a isso.

11 - Francisco Brás - cumprimentando a todos, o morador

solicitou ajuda em prol da comunidade e informou que oficiou a  SEDUC
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sobre um imóvel sem função social na região para que a comunidade

tenha uma sede. Relatou que na comunidade não tem escola, abrigo

para transportes, unidade escolar e que a entidade com sede própria

ajudaria. Informou que é presidente da associação dos condutores de

tração animal da cidade. Disse que o imóvel até poderia servir de casa de

apoio ou como posto para a polícia fortalecer o trabalho ostensivo na

área. 

12 - Paulo Carvalho - o ex-conselheiro de saúde, presidente do

CAPS. Sobre a saúde, o sr. Paulo informou que a cidade possui um

déficit de mais de 70% no que se refere à atenção básica baseados em

relação a dados do Ministério da Saúde. Denunciou a  rede odontológica

do Polo Itaqui-Bacanga que é precária e que não oferece um bom serviço

no que tange aos procedimentos básicos. Ressaltou que há carência da

realização de seletivo para agentes de saúde. Informou que aguardam

desde 2015 esse seletivo e que o tempo está sendo encerrado para essa

realização, pedindo ao morador que a promotoria cobre. Há um déficit de

100 agentes só no Sá Viana. Sobre educação: cobra reformas em

escolas da região. Denunciou a não concretização da construção da

creche escolar, bem como do circo-escola da região que aparentemente

já não existe mais. Continuando, sobre a Assistência Social, o morador

informou que não há cursos realizados pela SEMCAS nos CRAS para

qualificar os jovens que reduziria a criminalidade e ociosidade e
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melhoraria qualidade de vida. Pede uma parceria com o município sobre

o trabalho terapêutico realizado por sua entidade. 

Após a fala de todos inscritos para manifestação, o Dr. Antonio

abriu o espaço para que representantes das secretarias municipais e

estaduais se manifestassem. O primeiro que se manifestou foi o

representante do prefeito Eduardo Salim Braide, o Sr. Alex Paiva. Ele

iniciou saudando todos e se solidarizando, se colocando à disposição

para somar junto à comunidade para encaminhamento das mazelas da

população. Informou que gostaria de tratar com algumas pessoas que

demandaram para que ele encaminhe para o prefeito, como demandas

da Sra. Maria Olinda e do Sr. Daniel Mourão.

Depois desse primeiro momento, a representante da EMAP, 

notadamente da assessoria de responsabilidade social, informou que tem

diversos projetos que a EMAP acompanha e apoia, fazendo também

interlocução com órgãos públicos e fazendo escutas para contribuir com

a região Itaqui-Bacanga. 

Agora, o Tenente-Coronel Diógenes, começou sua fala

abordando que comanda o 1º Batalhão da Polícia Militar, com sede no

Itaqui-bacanga, o mais antigo da cidade. Após saudar o Procurador Dr.

Danilo e a todos, especialista em operações. Está há 20 dias à

disposição da comunidade. Já colocou viatura no Gapara que estava sem

e no Alto da Esperança que estava sem efetivo. Reforçou que a Polícia
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Militar precisa estar irmanada com a comunidade e terminou sua fala

agradecendo e esperando que a comunidade conte com sua ajuda.

Na oportunidade, o Dr. Antonio Coêlho Soares Junior informou que

seria criado um grupo de whatsapp com os que se interessassem em

compor a Rede de Proteção de Direitos do Polo Itaqui-Bacanga  para que

o contato fosse mais direto e constante com a comunidade.

Após a conclusão das manifestações, foi dado início à segunda

etapa da audiência pública. Na oportunidade, o Promotor de Justiça, Dr.

Antônio Coêlho Soares Júnior, apresentou o resultado da votação dos 03

(três) temas prioritários para elaboração do plano bianual (2023/2024) da

4ª Promotoria de Justiça Distrital da Cidadania - Polo Itaqui-Bacanga.

Os temas prioritários foram definidos pelos manifestantes na

seguinte ordem: infraestrutura (com 08 votos), saneamento básico (05

votos) e transporte público (com 05 votos). Outras demandas figuraram,

como a educação (04 votos) e saúde (com 02 votos), destacando-se que

a atuação da 4ª Promotoria Distrital da Cidadania, quanto ao tema de

saneamento básico, é limitada à ligação do esgoto residencial à rede

coletora.  

Em seguida, o Promotor de Justiça, Dr. Antonio Coêlho Soares

Junior solicitou voluntários, cujos nomes e entidades que representavam

seriam inscritos no plano de atuação da 4ª Promotoria de Justiça Distrital,

com o objetivo de formar uma rede de proteção de direitos. Informou que
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os voluntários participarão de um comitê que se reunirá com o Ministério

Público periodicamente, ao menos, uma vez a cada semestre para

atualizar sobre o andamento dos trabalhos e acolher mais demandas. 

Na oportunidade 17 (dezessete) representantes das comunidades

se voluntariaram na rede, sendo eles: Rosalina Lobato, representante do

Grêmio Cultural Recreativo Anjo da Guarda; Marlon Silva, da SEMCAS;

Claudineia Cruz Costa, da Assembleia de Deus, moradora da Vila

Embratel; Alessandra Lopes, moradora do Residencial Luiz Bacelar;

Nadiane Rodrigues dos Santos, da Associação de Moradores - Vila

Embratel; Bianca Gleyce Lima, moradora da Cidade Nova - Gapara;

Rafaela dos Reis Moraes, moradora do Gapara; Ingrid Jesus Aires,

moradora do Gapara; Maria Olinda Alves Pereira, da União dos

Moradores Argola e Tambor; Carlos Henrique Fontes, da Rádio

Bacanga; Antônia Santos Romão, moradora da Vila Embratel;

Sebastiana de Jesus Aires Nunes, moradora do Residencial Paraíso;

Daniel Santos Mourão, da União dos Moradores - Vila Embratel; Alcir

Brandão, da Associação dos Moradores do Residencial Luiz Bacelar;

Jacinalva Teixeira, da Força Comunitária do Itaqui-Bacanga; Mauro

Garcia, da Força Comunitária do Itaqui-Bacanga e Maria José do

Nascimento, moradora da Vila Embratel.

Foram feitos registros fotográficos com os presentes e os

voluntários, agradeceu-se à presença de todos e convidados a um coffee
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break. Por fim, declarou-se encerrada a audiência pública, às 21h15.

Nada mais havendo, foi lavrada a presente ata que vai assinada

por mim, Breno Fávero Dalmagro, Assessor de Promotor de Justiça, que

a digitei, e pelo Promotor de Justiça Dr. Antônio Coêlho Soares Junior,

titular da 5ª Promotoria Distrital da Cidadania - Polo Coroadinho e

substituto da 4ª Promotoria Distrital da Cidadania - Polo Itaqui-Bacanga.
 

assinado eletronicamente em 24/08/2023 às 08:27 h (*)

BRENO FÁVERO DALMAGRO
ASSESSOR DE PROMOTOR DE JUSTIÇA

assinado eletronicamente em 22/08/2023 às 09:40 h (*)

ANTONIO COELHO SOARES JUNIOR
PROMOTOR DE JUSTIÇA
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