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Nessa reunido foram definidas VISAO ¢ MISSAO
) Ministério Publico: |

VISAO - “Tem como objetivo uma Instituicdo cada
z mais 4gil e competente na defesa dos interesses sociais.”

A Visao indica o que queremos ser como Institui¢ao
» futuro. E se consolida quando situagdes imaginadas sio
insformadas em acao. |

MISSAO - “Prima pela defesa da ordem juridica,
» regime democratico e dos interesses sociais e individuais
disponiveis”. ,

Somente com a ado¢ao de procedimentos de maneira
ganizada, visando a conscientizacao da sociedade, apresentam-

resultados com maior comprometimento.dos membros da
stituicdo. Portanto, a Missdo torna-se efetiva quando se
anifestam acoes coordenadas.

Foram observados, ainda, os principais itens a serem
ibalhados pelo Ministério Publico, bem como indentificadas
retrizes que estardo norteando a atuacao institucional no periodo
199/2000. . ,

Cada diretriz estabelece um rumo a ser tomado na
alizacao da Missao do Ministério Pablico em seu universo de
1agao.

O desdobramento da Missao buscara, conti-
lamente, alcangar a Visao da Institui¢do, em sua plenitude. E
ra que isso possa acontecer, todas as agdes necessarias estao
denadas em planos especificos, tomando como referéncia cada
retriz.

PLANO DE ACAO INSTITUCIONAL

Prioridades do ?mimﬂmao Publico para 1999/2000

JUSTIFICATIVA

A rapidez das transformacgdes sociais, econdmicas
e constitucionais institucionalizaram uma ética social que exige
uma postura moderna, caracterizada principalmente pela
imposi¢ao de critérios de qualidade em suas agdes e por um
comprometimento com a eficiéncia e a organizacao.

Durante certo tempo o Ministério Pablico nao
teve reconhecida, por parte dos outros poderes e da prépria
sociedade, a sua importancia institucional, 0 que ensejou prejuizo
a defesa dos direitos e garantias constitucionais, principalmente
dos segmentos mais carentes.

Foi o trabalho aguerrido de Procuradores e
Promotores de Justica que ampliou o leque de fungoes
constitucionais hoje atribuidas ao Ministério Pablico. Nao ha como
desconhecer o esforco pessoal de seus membros, pois a justica
deve comegar dentro da propria Instituicao. Entretanto, temos que
reconhecer a necessidade de ser desenvolvido um trabalho



irmonico, principalmente por dois motivos: acoes desenvolvidas
»y mesmo tempo por todo o Ministério Pablico adquirem maior
gor e resposta da sociedade, redundando o Orgdo num efetivo
rente de mudanca social; agdes conjuntas permitem a propria
stituicdo observar o grau de comprometimento de cada um de
‘us membros.

Existem, atualmente, duas posturas muito
yservadas nos membros do Ministério Pablico:

A primeira identifica o pratico das leis, aquele que
:spacha o mais rapido possivel todos os seus processos - as
:zes com andlises aprofundadas, as vezes nem tanto e que pode
:r considerado um bom profissional, mas hermeticamente fechado
suas audiéncias e processos, tao incognito a sociedade quanto
1 estranho. Os efeitos de seu trabalho pouco ou nada se projetam
s mais urgentes necessidades da comunidade. Esse agente
1mpriu o seu dever nos processos, mas nao tomou conhecimento
ds problemas de improbidade administrativa, do uso indevido
1s verbas da satde publica, dos problemas da crianca e do
lolescente, da seguranga publica, do meio ambiente, etc.

A segunda postura identifica o agente social,
juele que nao se limita ao processo e a audiéncia. Sem
zsmerecer a necessidade de produzir trabalhos de qualidade
2ssas agoes cotidianas, o agente desdobra seus esforgos em
lentificar e procurar solug¢oes para os problemas sociais mais
rgentes, 0s quais, sem a sua participagdo, provavelmente nunca
1egardo ao bom termo e sequer ao conhecimento da atividade
irisdicional. Engajado em fazer letra viva ao art.129 da

onstitui¢do Federal, esse membro do Ministério Pitblico, nio

8

raro, trabalha sozinho e muitos de seus éxitos devem-se mais ao
seu esfor¢o pessoal do que as suas condi¢Oes materiais e
institucionais de trabalho.

Felizmente o Ministério Piblico do Maranhao é
composto muito mais de agentes sociais do que de préticos das
leis, e a atual administragao vem se esforcando para melhorar as
condigodes de trabalho tanto no que se refere ao aspecto material
quanto ao institucional, este identificado principalmente pelo
aperfeicoamento de seus membros e garantia de sua independéncia
funcional.

Eis um quadro mais que propicio para o
desenvolvimento de acdes conjuntas. E é com esse espirito de

~comunhio de esforcos que lhes apresento o Plano de Acio

Institucional do Ministério Publico, para os anos de 1999/2000.

- Este plano foi elaborado a partir de consulta a
membros do Ministério Piblico, entre os quais os titulares das
Promotorias Especializadas da Capital, tendo em vista suas
experiéncias e conhecimentos mais aprofundados nas éreas
especificas de atuacdo como o direito do consumidor, o direito
ambiental, a improbidade administrativa, a sonegacio fiscal, o
idoso e o deficiente, o cidadao, a infincia e juventude etc.

‘As prioridades elencadas neste plano objetivam
ir a0 encontro dos anseios do Ministério Pablico e da sociedade e
foram listadas a partir das experiéncias ja referidas.
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MINISTERIO PUBLICO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

GABINETE DO PROCURADOR-GERAL

DRETRIZES |

* CONDUZIR AS DIRETRIZES ESTABE-
LECIDAS NO PLANEJAMENTO GERAL
PARA O PERIODO

* CONDUZIR O PROGRAMA DE GESTAO
PELA QUALIDADE TOTAL

* PROMOVER O DESENVOLVIMENTO E
CAPACITAGAO DOS RECURSOS
HUMANOS

* Gerenciar as diretrizes para a Qualida-
de Total, priorizadas pela Instituicao

* Estimular a conscientizagao para a
qualidade dos servigos do Ministério
Publico

* Promover o desenvolvimento dos
sensos e agoes de combate ao desper-
dicio

* Expandir o modelo de gestao da
Qualidade Total a outras localidades

* Mobilizar todo o Ministério Publico
para a busca de melhoria continua de
Seus servicos

* Administrar o planejamento estratégico

* Apoiar e orientar o processo de educa-
cao/ treinamento campanha

* Disseminar regras, normas e padroes
de combate aos desperdicios

* Promover a divulgacao da visao/
missao/ politicas/ diretrizes/ acoes e
resultados do Ministério Publico

MINISTERIO PUBLICO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
PROGRAMA DE GESTAO PELA QUALIDADE TOTAL

AGOES

* ASSESSORAR A CONDUGAO DO
PROGRAMA DE GESTAO PELA QUALI-
DADE TOTAL

* Promover o desenvolvimento
conceitual da " GESTAO PELA QUALIDA-
DE " aplicando-o a pratica

* Instrumentalizar areas/pessoas quanto
a metodologia/ferramentas de avaliagao
de resultados ligados a gestao da
Qualidade Total

* Promover agdes de mobilizagao do M.
Publico voltadas para a Gestao da
Qualidade Total '

* Realizar seminarios, palestras, cases

* Adotar utilizagao de ferramentas da
Gestao pela Qualidade na execugao das
tarefas de cada area

* Manter auditorias periddicas relativas ao
programa - 5Ss

* Aplicar métodos para solugéo de
problemas e melhorias dos processos

* Realizar oficinas vivenciais voltadas para
atendimento

* Realizar ciclo de palestras educativas e
informativas

* Contratar consultoria para apoiar a
implementagédo nas diversas areas
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MINISTERIO PUBLICO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
SECRETARIA ADMINISTRATIVO-FINANCEIRA

~ DIRETRIZES

* IMPLANTAR A REDE INTERNA
INTRANET °

* ATUALIZAR OS EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA EXISTENTES

* Interligar Sao Luis, Imperatriz, Caxias,
Timon, Santa Inés, até 03/99

* Transformar todos os computadores
486 em pentium, até 12/99

AGOES

* Colocar LINK de 64 K ligando PGJ &
Prodamar

* Adquirir placas-mae pentium e memérias

COORDENAGAO DE ADMINISTRACAO

DIRETRIZES

~ AGOES

* MELHORAR O SISTEMA TELEFC)NICO

DA PGJ
* CRIAR UM SISTEMA MODERNO DE
CADASTRO PATRIMONIAL

* Realizar tombamento dos bens moveis
e imdveis da PGJ
* Adquirir ou locar central telf. até 07/99

* Realizar inventério
* Viabilizar, junto a Telma, a mstalac_;ao do
LINK e cabo

MINISTERIO PUBLICO

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
COORDENAGAO DE GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DIRETRIZES

ACOES

* PROMOVER O DESENVOLVIMEN-

TO E VALORIZAGAO DOS RECUR-
SOS HUMANOS

* INFORMATIZAR PROCEDIMEN-

TOS ADMINISTRATIVOS DE PESSO-

AL

* Capacitar continuamente todos os
servidores do Orgao nas modalida-
des de conhecimentos: basico,
comporta-mental e especifico (area
de formagao e /ou atuacao)

* Implementar o sistema de avaliacdo
de desempenho para os servidores

* Implantar programas visando a
agilizacao/ racionalizagao de
todos os processos administrativos

* Dispor de recursos financeiros
para gerenciamento das acoes
voltadas para o desenvolvimento e
‘valorizagac do servidor

* Formar equipe técnica compativel
com a necessidade existente

* Dispor de estrutura de treinamento

* Levantar necessidade de treinamento

* Administrar o conhecimento por meio
de programa especifico para area

* Realizar eventos de conscientizagao
de atuacdo dos servidores para o
crescimento pessoal e profissional

* Disponibilizar em rede as informagdes
sobre o Orgao e os beneficios a que
fazem jus os servidores.

* Gerenciar os recursos destinados a
viabilizagéo das agdes de melhoria para
0 servidor




" PROCURADORIA GERAL DE JUSTI(;A SR
ST COORDENAQAO DE RECEBIMENTO -

/IMPLANTAR LINHA DIRETA PARA -
INFORMAR O ANDAMENTO
DE PROCESSOS -

MINISTERIO PUBLICO

)

*. ‘Rornecer Im‘ormagoes sobre pro— ;
,cessos consultas e onenta@oes ,
o Capamtar pessoal para reahzagao, '

dos servigos : »

E DIST DE PROCESSOS-f

iy

* Adqumr linhas diretas : » N
K Proceder llgagao em rede Do

- | * ADEQUAR O SERVIGO MEDICO COM
= UMA ESTRUTURA FUNCIONALE
‘FISICA PARA MELHOR ATENDER 0S
USU/\RIOS S o0

A MELH RIA. DA QUALIDADE DE VlDA

* DISSEMINAR AQOES VOLTADAS PARA

sl

/.

MINISTERIO PUBLICO

 PROCURADORIA‘GERAL DE JUSTI(;A R
A GABINETE MEDICO ODONTOLOGICO o -

* Adequar 0- espago fisico existente
* Esfrlturar o servigo médico com -,
equipamentos e pessoal quahﬂcado :

-

“* Promover eventos- de’Cunho educativo/
informativo nas areas’de prevengao e
tratamento de doengas g R

*/Ampllar o atendnnento odontologlC@ -\'
aos, dependentes

<

* Adqumr aparelhagem med|co ambula—
torlal e odontolog[oa necessaria, : -
-* Qualificar pessoal do setor nas-areas

.“especfficas.de prlmelros Socarros, atendl— .
mento de emergéncia e mstrumenta-
hzagao de pequenas cirurgias

¥ Treinar 'o pessoal do: setor na area de

lnformatlca VAR :

* Realizar palestras, seminrios e sim-
posios educando para prevengao de
doengas céries d'en‘térias-~ etc.

* Reahzar campanha de vacmagao de

* prevengao contra deencas- mfeoto— :

N

contagjosas -~
* Realizar campanha'de combate & cérie

“ dentéria com aplicagao de ﬂuor e acoes

eduoatlvas de higiené bucal’




MINISTERIO PUBLICO

o PROCURADORIA GERAL DE JUSTIQA e
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PROMOTORIA ESPECIALIZADA DE DEFESA DO PATRIMON“IO PUBLICO

N PROMOVER 0 RESSARCIMENTO DE

*'| VALORES AO ERARIO E-VIABILIZAR A-

: PUNIQAO DOS AUTORES DE ATOS DE

* | IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

[

Coﬁcluir as investigactes'em andamento.
Acompanhar regularmente as Agodes

* * Instaurar procedimentos administrativés;

ap temas voltados a prevengéao geral na

* Mover Agées Cautelares e Agoes Civis -
Plblicas” P 3
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GOMBATER A POLUIGAO

MINISTERIO PUBLICO

PROCURADORIA GERALDEJUSTICA -
PROMOTOFHA ESPECIALIZADA DE DEFESA DO MEIO AMBIENTE

i

K

1) ‘Poluigao.sonora;

2)Poluigéo por re&dUoé sohdos hosplta— ’

lares ..

)’Pelwgao’por I’ESldUOS lquIdos mdustn‘

a|§ e de grande volume

: -* Instaurar inquéritos civis para apuragao, /
* Responsablhzar C[VI]meme todas as Y
pessoas que mfrmglrem a leglslagao por
“nhar solugoes para 0s problemas detecta—

o Promover estudo prévio de lmpacto

’,
e

de denlncias feitas pela populagao
* Realizar audiéncias publicas para o
esclarecimento da,populagao @ encami-

dos - .

ambiental ;

* Realizar agdes de carater preventlvo

(semlnarlos etc) . . : o
* Fiscalizar o licenciamento. ambiental

* Mover agdes civis publicas, emcaso de

impossibilidade de compromlsso de !

ajustamento o v o

\

| e s v b
Y

e e e

"
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'COMBATE A TODAS AS FORMAS DE
DISCRIMINAGAO CONTRA AS PESSOAS
 PORTADORAS DE DEFICIENCIA E IDO-

IVIINISTERiO PUBLICO |
PROCURADOR!A GERAL DE JUSTI(}A

o PROMOTOR!A ESPECIALIZADA DE DEFESA DOS DIREITOS DO CIDADAO PORTADORES DE: DEFICIENCIA E IDOSOS

S Adaptar 0s transportes coletivos,
' pred|os publlcos paradas de ombus e

agenCIas ban carlas

& Flscahzar as entidades envolwdas com

.0S segmentos referidos -

. . . i

| 1mp0851bmdade de oomprom[sso de

4 : ] ‘r . v
Sk Promover Audlenmas Piblicas -,

* Realizar procedimentos administrativos
e/ou inquéritos civis para Constatagao de .
-desrespeito

* Mover Agdes Civis Publlcas em caso de

a]ustamento

* Real]zar Seminarios voltados & dlscussao '
.da leglslac;ao especifica dos segmentos
dos portadores de deﬁmenma e |dosos
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MINISTERIO PUBLICO |
PROCUF{ADORIA GERAL DE JUSTI(}A

o
g

'PROMOTORIA ESPECIALIZADA DE DEFESA DO CONSUMIDOR o ._: T

* REALIZAR CONTROLE ABSTRATO DE..
CLAUSULAS ABUSIVAS, EM GONTRA- -

' TOS DE CONSUMO (PRODUTOS E
SERVIGOS)" =« : :

- PREVENIR E REPARAR OS DANOS
“DECORRENTES DE PROPAGANDA
ENGANOSA E/OU ABUSI\/A : ”

*. EXIGIR QUALIDADE SEGURANQA E

. EFICACIA DOS: SERVIQOS PUBL{COS

PRESTADOS AO CONSUMIDOR

s

jAdotar prowdenCIaS visando adequar as
,normas contratuais aos ditames do CDC,
exolumdo -se aquelas conSIderadas
abus;vas .

E . -
* CO]bIl’ a velculagao de propaganda

e enganosa e/ou abusjva em meios de .

’ 'C(f)mumcagao. -

N N

. Agao Civil Pdblica -

* Promover procedlmentos administrati- -
VoS, ‘termios de ajustamento de conduta e

. - *Atuarde forma preventlva e
-repressiva, com.o propdsito de adequar
o servigo prestado pelo, Poder-Publico as
‘exigén-cias do art. 22 do.CDC, dentre
- outros

'

O ;'. 8 S ST L P L el XN
’ . - \ . y
' i -
o PROMOTORIA ESPECIALIZAIA DE COIVIBATE A SONEGAQAO FISCAL ST
*'RESPONSABILIZAR CRIMINALMENTE  |.* Reduzir a sonegagao tributéria & Promover Agbes Criminais :
0S SONEGADORES DE TRIBUTOS “* Alavancar a arrecadagéo geéral do.’ * Ar’ncular com Promotonas/SEFAZ/Junta .
ESTADUAIS E MUNICIPAIS .’| Estadp e do Municipio'de Sao Lufs ..+ | Comercial, visarido agilizar e .
R o CLF Estabelecer a "justica concorrenc;al" ‘désburocratizar a troca de mformagoes
. AN
Nt o > : * Acompanhar as'Ag6es Criminais
~ ’ » perante as Varas onde tramitam
. . * ArticUlar com as Promotorias do interior’
L v ) | para a adogéo de agdes conjuntas .
S K -t g * Articular com a Promotoria Especializa- |
! N < ’ da de Defesa dos Patr]momo Publicg, - - )
) ¥ \ - . - ; /
N\ “' Ot \f - '
L B ! 4 -
3 e e - ( v o P “v- © .
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PROMOTORIA ESPECIALIZADA DE ACIDENT\ES DO TRABALHO E MASSAS FALIDAS R

REESTRUTURAR A CURADORIA DE
ACIDENTES DO TRABALHO

A

FISCALIZAR A ]NDUSTHIA DA CONS—
TRUC}AO C[V]L

»

IVIINISTERIO PUBL!CO

* Desvmoular da Promotoria a‘fungao de’
ﬂscal de Massas Falidas = .

>

* Prevenir acidentes do trabalho
* Reduztr os acidentes do trabalho
- Punxr 0s responsavels - i

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIQA o

~* Propor. ag:oes e acompanha-las

- * Controlar os feitos em que haja a ;nter—-

-tbes-relativas a acidgntes de trabaiho
"k Cnar estrutura de ap0|o admlmstratlvo
‘agili- dade

¥ Formar parceria com & Delegama
_Reg|o~

‘ .

N

* Maior disponibilidade de tempo no trato
da matéria que requer espeo(ahzagao :

* Obter maior subsidio técnico em medIQ
cing e seguranga do trabalho  : -

vengao do Ministério Publico, nas ques-

\*Orgamzararquwos o y

o

* Melhorar procedimentos operacionais
e admimstratlvos que permltam malor

nal do Trabalho T

_ PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

PROMOTORIA ESPEClALlZADA DE- FUNDAQOES E ENTIDADES DE INTERESSE SOCIAL .°

- * ASSEGURAR A LEGITIMIDADE DAS
FUNDAQOES E ENTIDADES SOC!AIS

P n

N

* ADEQUAR A LEGISLAGAO AS NECES-

1-SIDADES DA ATIVIDADE

-FISCALIZATORIA DA PROMOTORIA DE '
FUNDAQOES E ENTIDADES SOCIAIS ’

IVIINISTEF{IO PUBLlCO

* Cadastrar as Fundagbes e Entidades
Sociais o ambito da competéncia da
Promotoria .

* Exigir prestagao anual de contas

- cagao do funcionameénto da consecugéo
dos fins e situagéo patrimonial

judicial de Fundagbtes e Entidades de-
interesse social, por licitude ou lmp0531-
_bilidade de sua manuterigdo ou termmo
do® prazo de sua existéncia .

o * Apresentar prOJeto de Lei Estadual
regulamentando as Entldades de lnteres—
*Solicitar da Corregedona Geral de
.Justxga gue recomende as serventias
sobre a obrigatoriedade da ‘aprovagéo
prévia pefa Promotoria, das minutas-de
escrituras pUblicas instituidoras de -
fundagao e entldade social '

* Promover inspegdes visando averifi- =~ +

* Promover a extingao adninistrativa ol

se Social. " - ¢

~Interesse Social.e interceder junto aos

_servico e solicitar sua aprovagéo Junto a-
Promover seminérios e encontros visando a

* Socials, suas |mpllcagoes legais, e a*

* Controlaro procedlmento [egal da - |

criagéo, da atividade finalistica, ‘contabil e
patrimo-nial das Fundagoes e Entidades
Soola[s . ;

* Elaborar ahteproje'to de lsei disciplinan-
do o processo de institui¢éo, funciona-
mento e controle-das Entidades de: ™

Poderes Exe-cutivo e Legislativo, mos- 2
trand® a necessidade de sua aprovagdo’
* Elaborar'modelo de instrugéo de
Corregedor(a Geral de Justlga .
consclentizagéo sobre a de§tmagao .

social das Fundagdes e Entidades.

fungéo do Minis-tério Plblico
* Dlvulgar as atribuigbes da Promotorla

~

K . C . .
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PROMOTORIA ESPECIALIZADA DAINFANCIAE JUVENTUDE - .

A ’* Criar. plano de atuagao do Mlmsteno - .| ¥ Viabilizar a realizagéo. de eventos entre -
T T S A BTNV IE R I L Pu1bl|co em parceria com outros segmen~ o Ministério Pubhoo e outros segmentos’
. ; A T . | tos orgamzados ‘ - para- discusséo. da problematlca da
N . S _— * I'nterl}gar as agoes das Promotorlas em onanga édo adolesoente
T todo -0 Estado por.mgio do CAOP
- <L g ‘ [ I A 7| *Promover Agbes ClVlS Pablicas. ,
o0 B o “* Formar parceria com Orgéos. Governa-
W . R ) | 'f T R mentais e ndo-Governamentais para
et N R s o T . ", /| trabalhos preventivos. , :
* COMBATER AS DROGAS B Garantlr a aphcagao dos reciirsos | * Formar parceria com O rgaos de Saude
ST o o destmados ao combate as- drogas - .- .| e Seguranga Publica para 0 combate ao -
¢ R RO Cobrar do Estado e Municipios.um - - comércio de drogas - ‘ .
5 . - Vo plano de atuagao. preventiva e’repress;va * Dlvulgar os casos exemplares de
N - N -|\/de combate as.drogas = - -~ .| combate as drogas ‘
R T ] *Viabilizar, junto ao. PoderPubI[co uni- - : ot
: R S o dades de atendlmento para drogados . | * Manten atuallzado um reglstro de )
' , ~-, ) . , - |.incidéncia de casos. !
~ ' ' * Realizar, junto.a comumdade palestras
’ COMBATER A -VIOLENCIA DOMESTICA o * Garantir um S|stema de atend[mento a5 | e séminarios. o
COMBATER: A PROSTITUIQAO INFANTO- | criangas e adolescentes ¥itimjzados .| * Avaliar perlodloamente as agoes.
4 JUVENIL 7 * Estimular oampanhas educativas sobre desenvolwdas o . -
"COMBATERA EXPLORA(;AO‘ DO TRA- - a probiematlca da'violéncia doméstica - , ey :
' BALHO INFANTIL * - *I}nterllgar as agoes das Promototias - | -~ . " ey,
COMBATER A VIOLENGCIA NAS ESGOLAS Espeo[allzadas da Inf: & Juv. comas. - | "' ) e T
GARANTIA.DE FUNCIONAMENTO DAS" Promotorlas Criminais: ~ V7 2 T . - A
_ENTID. DE ATENDIMENTO, E A IMPLAN-- o e I Yoy :
.| TACAO DOS CONSELHOS MUNICIPAIS S e A T B S RN
vTUTELARES , I P PR R :




