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11 - zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituigao,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

Il - promover o inquérito civil e a acéo civil publica, para a protecdo do patriménio publico e social, do meio ambiente, do
consumidor e de outros interesses difusos e coletivos;

6 Art. 27. Cabe ao Ministério PUblico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituigdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

I - pelos poderes estaduais ou municipais;

Il - pelos 6rgdos da Administracdo Publica Estadual ou Municipal, direta ou indireta;

IV - por entidades que exercam outra funcéo delegada do Estado ou do Municipio ou executem servigo de relevancia publica.

7 Art. 27 — No exercicio de suas fungdes o Ministério PUblico podera:

IV — fazer recomendagdes para melhoria dos servigos publicos e dos servicos de relevancia pablica;

8 Cf.: https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_24_por.pdf

9 Cf.: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_449_esp.pdf

10 Art. 27. Cabe ao Ministério Pablico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituigdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

Paragrafo Unico. No exercicio das atribuicdes a que se refere este artigo, cabe ao Ministério Publico, entre outras providéncias:

IV - promover audiéncias publicas e emitir relatérios, anual ou especiais, e recomendagdes dirigidas aos 6rgdos e entidades
mencionadas no caput deste artigo, requisitando ao destinatario sua divulgagdo adequada e imediata, assim como resposta por escrito.
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Av. Daniel de la Touche, 73-A — Cohama

Nesta

Assunto: promocao de a¢des e politicas que assegurem a empregabilidade de pessoas transexuais e travestis.
RECOMENDACAO

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, pela Promotora de Justica signatéria, titular da 13* Promotoria de
Justica Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, vem, no exercicio de suas atribui¢des constitucionais e legais, nos termos
da Resolugdo 27/2015 — CPMP!, do art. 127, caput?, e art. 129, incisos II e III?, da Constituicdo Federal; art. 94, caput®, e art. 98,
incisos II e III°, da Constituicio Estadual; art. 27, I, I e IV® da Lei Orginica Nacional do Ministério Publico (Lei Federal n°
8.625/1993), art. 27, IV’ da Lei Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranhdo n°® 13/1991, apresentar as seguintes
consideragdes para, ao final, expedir recomendagao:

1. CONSIDERANDO o teor do art. 1°, alinea “g”, da Resolugdo 27/2015 — CPMP, que estabelece as atribui¢des desta 13* Promotoria
de Justica Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, dentre elas de “conhecer dos fatos lesivos aos direitos sociais e aos
individuais indisponiveis da pessoa humana ndo inseridos na atribui¢do especifica de outro 6rgdo de execugdo, entre outros os
relativos a igualdade racial, a minorias ¢ a grupos étnicos, objetos de representagdes, inquéritos e noticias de fato, sem prejuizo da
iniciativa de oficio, promovendo-lhes a apuragdo por instauragdo dos procedimentos administrativos pertinentes e respectivas agoes
penais e civis publicas, bem como oficiar nas agdes coletivas de terceiros de igual natureza”;

2. CONSIDERANDO o art. 5° da CF/88, que estabelece a igualdade de todos perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza,
incluindo-se quanto a sexo, orientacdo sexual, a identidade e expressdo de género;

3. CONSIDERANDO que constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil construir uma sociedade livre, justa
e solidaria (art. 3° I, CF/88), reduzir as desigualdades sociais e regionais (art. 3°, III, CF/88), promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo (art. 3°, IV, CF/88);

4. CONSIDERANDO o principio constitucional da dignidade da pessoa humana (art. 1°, III,CF/88), que situa a pessoa como centro
das preocupacgdes estatais, bem como criacdo do Programa Brasil sem Homofobia (Programa Brasileiro de Combate a Discriminagéo
¢ a Violéncia contra GLTB ¢ de Promogao da Cidadania Homossexual) pelo Ministério da Saude;

5. CONSIDERANDO a nogdo de minimo existencial que abrange a satisfacdo dos valores minimos fundamentais descritos no art.
6° da CF/88 como: educagdo, saude, alimentagdo, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a
infancia, assisténcia aos desamparados, como decorréncia indispensavel para a efetivacdo da vida humana com dignidade;
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6. CONSIDERANDO que, nos termos do art. 127 da Constituicdo Federal, incumbe ao Ministério Publico a defesa da ordem juridica,
do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis;

7. CONSIDERANDO que, nos termos do art. 129 da Constituicdo Federal, é fungio institucional do Ministério Publico zelar pelo
efetivo respeito dos servigos de relevancia ptiblica, bem como a protecdo dos direitos difusos e coletivos;

8. CONSIDERANDO a Opinido Consultiva n°® 24/2017, da Corte Interamericana de Direitos Humanos (CorteIDH), que reconheceu:
78. (...) levando em considerag@o as obrigacdes gerais de respeito e garantia estabelecidas no artigo 1.1 da Convengéo Americana, os
critérios de interpretagdo estabelecidos no artigo 29 da referida Convengao, conforme estipulado na Convengéo de Viena sobre o
Direito dos Tratados, das Resolugoes da Assembleia Geral da OEA e das agéncias das Nagdes Unidas (...), a Corte Interamericana
estabelece que orientacdo sexual e identidade de género, bem como a expressao de género sdo categorias protegidas pela Convengéo.
Por esta raz&o, a Convencao proibe qualquer norma, ato ou pratica discriminatéria baseada na orientacdo sexual, identidade de género
ou expressao de género da pessoa. Por conseguinte, nenhuma regra, decisdo ou pratica de direito interno, seja por autoridades estatais
ou por individuos, pode diminuir ou restringir, de qualquer forma, os direitos de uma pessoa com base na sua orientagdo sexual,
identidade de género e/ou a sua expressdo de género.

(...) 2. A mudan¢a de nome e, em geral, a adequacdo dos registros ptblicos e dos documentos de identidade para que estes sejam
conforme a identidade de género autopercebida constitui um direito protegido pelos artigos 3°, 7.1, 11.2 ¢ 18 da Convengéo
Americana, em relagdo como 1.1 e 24 do mesmo instrumento, pelo que os Estados estdo obrigados a reconhecer, regular e estabelecer
os procedimentos adequados para tais fins, nos termos estabelecidos nos pars. 85 a 116.%

9. CONSIDERANDO a situagdo de extrema vulnerabilidade na qual a comunidade LBTQIA+ se encontra, em decorréncia de
discriminag@o e do ndo acesso a diversos direitos fundamentais;

10. CONSIDERANDO a decisdo proferida na A¢do Direta de Inconstitucionalidade n® 4.275, do Supremo Tribunal Federal, que
garante o respeito a identidade de género autodeclarada, como decorréncia do direito a igualdade sem discriminagdo por motivo de
identidade ou expressdo de género;

11.CONSIDERANDO o documento Guiding Principles on Business and Human Rights (Principios orientadores sobre empresas e
direitos humanos), da Organizagdo das Nagdes Unidas, destacando-se:

1) Os Estados devem proteger contra violagdes a direitos humanos cometidas em seu territdrio e/ou jurisdi¢do por terceiros, incluindo
empresas. Para tanto, devem adotar as medidas adequadas para prevenir, investigar, punir e reparar essas violagdes por meio de
politicas publicas adequadas, normas, regulamentacéo e apreciagdo judicial.

2) Os Estados devem adotar medidas adicionais de protecdo contra as violagdes a direitos humanos cometidas por empresas de sua
propriedade, sob seu controle e, ou que recebam significativo apoio e servigos dos drgdos estatais, tais como drgéos oficiais de crédito
a exportacdo e 6rgdos oficiais de seguro ou de garantia de investimentos, exigindo, quando adequado, a devida diligéncia em direitos
humanos.

3) Os Estados devem promover o respeito aos direitos humanos por parte das empresas com as quais realizam transa¢des comerciais.
4) As empresas devem respeitar os direitos humanos. Isso significa que elas devem se abster de violar os direitos humanos e devem
enfrentar os impactos adversos nos direitos humanos com os quais tenham algum envolvimento.

5) Como parte de seu dever de protecdo contra violagdes a direitos humanos relacionadas com atividades empresariais, os Estados
devem tomar medidas adequadas para garantir, por meios judiciais, administrativos, legislativos ou outros meios apropriados que,
quando essas violagBes ocorram em seu territorio e/ou jurisdi¢do, os individuos ou grupos impactados tenham acesso a mecanismos
de reparagéo eficazes.®

12. CONSIDERANDO a Convengao n° 111 da Organizagdo Internacional do Trabalho sobre discriminagdo em matéria de emprego
e profissdo, promulgada pelo Decreto federal n® 10.088/2019;

13. CONSIDERANDO a criagdo do Grupo de Trabalho Interministerial para a elaboragéo de proposta da Politica Nacional de Direitos
Humanos e Empresas (Decreto Federal n® 11.772/2023), que devera formular diretrizes para o aprimoramento da efetividade de
atuais programas e politicas publicas setoriais relacionados a defesa e a promogao de direitos humanos no ambito empresarial,
estimulo a implementagcdo de mecanismos empresariais para prevengdo a violagdo de direitos humanos, monitoramento para a
garantia do cumprimento de obrigagdes referentes aos direitos humanos e alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) das Nagdes Unidas;

14. CONSIDERANDO a Estratégia Nacional de Trabalho Digno, Educagdo e Geracdo de Renda para Pessoas Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis, Transexuais, Queer, Intersexo, Assexuais ¢ outras (LGBTQIA+) em situagdo de vulnerabilidade social,
instituida pela Portaria n® 88, de 27 de fevereiro de 2024, do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, que tem como objetivos:

1) fomentar o desenvolvimento da autonomia econdmica ¢ financeira de pessoas LGBTQIA+ em situagdo de
vulnerabilidade social e econdmica;

2) oportunizar a integragdo ao mundo do trabalho e a gerag@o de renda;

3) desenvolver o planejamento e a elaboragdo de politicas publicas com entidades parceiras para elevagdo da

escolaridade, oferta de formagao cidada, geragdo de vagas de emprego digno e acompanhamento da integragdo das pessoas no
mercado de trabalho formal;

4) fortalecer estratégias de economia solidaria, cooperativismo, associativismo e empreendedorismo; e

5) estimular empresas a implementarem programas de inclusio de profissionais LGBTQIA+.

15. CONSIDERANDO que a inclusdo de pessoas transexuais e travestis no mercado de trabalho ¢ fundamental para a promogao da
justica social e dos direitos humanos, combatendo a discriminagdo e promovendo a igualdade de oportunidades;
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16. CONSIDERANDO que a discriminagdo e o preconceito enfrentados por pessoas transexuais e travestis frequentemente resultam
em exclusdo social e econdmica, gerando altas taxas de desemprego, limitando seu acesso ao desenvolvimento profissional e a uma
vida digna e segura;

17. CONSIDERANDO que a diversidade e a inclusdo no ambiente de trabalho sdo comprovadamente benéficas para as organizacdes,
promovendo inovagdo, criatividade e um ambiente mais produtivo e harmonioso;

18. CONSIDERANDO que politicas publicas e empresariais inclusivas sdo essenciais para garantir a igualdade de oportunidades,
combatendo preconceitos e promovendo a aceitagdo e o respeito a diversidade de género e sexualidade;

19. CONSIDERANDO que as pessoas transexuais e travestis sdo titulares de direitos fundamentais, especialmente que o “direito a
igualdade sem discriminagdes abrange a identidade ou expressdo de género”, sendo esta “manifestacdo da propria personalidade da
pessoa humana e, como tal, cabe ao Estado apenas o papel de reconhecé-la, nunca de constitui-la” (ADI n® 4.275);

20. CONSIDERANDO o mandamento constitucional de punigdo as discriminagdes atentatorias a direitos e liberdades fundamentais,
ao racismo e a LGBTfobia (CF/88, arts. 3°, IV; e 5°, XLI e XLII) (ADO n° 26; MI n° 4.733);

21. CONSIDERANDO que ¢ atribui¢do do Ministério Publico expedir Recomendagdes, visando a melhoria dos servigos publicos
e de relevancia publica, bem como o respeito aos interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover (art. 27, paragrafo
unico, IV, da Lei n. 8.625/93; art. 6°, inc. XX da Lei Complementar n. 75/1993 e art. 26, IV, “a” e art. 27, IV da Lei
Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranhéo n® 13/1991);

22. CONSIDERANDO a implementagdo, no ambito do Ministério Publico do Estado do Maranhao, do Plano de Atuagdo em Defesa
de Direitos Humanos para o enfrentamento a LGBTfobia, no bojo do qual foi expedida a Recomendagao n° 10/2022-GPGJ, de 27 de
setembro de 2022;

23. CONSIDERANDO a instauracdo de Procedimento Administrativo, stricto sensu, sob SIMP n° 002277-500/2023, com a
finalidade de provocar os gestores publicos a promoverem construg¢ao ou reordenagdo de politicas ptiblicas voltadas para a populagdo
LGBTQIA+, a ser instrumentalizada a partir de planos especificos, bem com a promoverem a construg¢éo ou reestruturagdo da rede
de protegdo ¢ a defesa dos direitos da comunidade LGBTQIA+;

24. CONSIDERANDO, por fim, que a Recomendagdo é um importante instrumento de que dispde o Ministério Publico para ver
respeitado o ordenamento juridico sem que haja a necessidade da judicializagdo de eventuais conflitos, alertando seus destinatarios
sobre a existéncia de normas vigentes ¢ da necessidade de seu estrito cumprimento, sob pena de responsabilizagdo nas esferas
competentes.

RESOLVE:

Art. 1°. Recomendar ao Diretor-Presidente do Grupo Mateus Supermercados a promog¢do de agdes e politicas que assegurem a
empregabilidade de pessoas transexuais e travestis, sendo vedada qualquer tipo de discriminagdo baseada na orientacdo sexual ou
identidade de género.

Paragrafo unico. Para o cumprimento do disposto no caput, deve-se observar o seguinte:

I— Sejam oferecidos treinamentos regulares e programas de qualificagdo para todos os funcionarios, especialmente gestores e lideres,
sobre questdes de diversidades, incluindo a orientagdo sexual, identidade e expressdo de género, direitos humanos e, em especial, a
importancia da inclusdo de pessoas transexuais e travestis.

II - Sejam instituidas e implementadas politicas de inclusdo que assegurem a contratacdo, reten¢éo e promogao de pessoas transexuais
e travestis, criando um ambiente de trabalho seguro e acolhedor para a diversidade sexual e de género.

IIT - Sejam adotadas praticas de recrutamento inclusivas, garantindo que os processos seletivos sejam justos e equitativos, e que
considerem a diversidade de género como um valor importante na composi¢do das equipes.

IV - Estabelecer programas especificos de apoio, mentoria e qualificagdo profissional para pessoas trans e travestis, ajudando a
superar barreiras estruturais e a construir carreiras sustentaveis e bem-sucedidas.

V - Implementar, nos processos licitatorios, a exigéncia de que as empresas capacitem funciondrios sobre diversidades e direitos
humanos.

Ademais, nos termos do inciso IV do paragrafo unico do artigo 27 da Lei Federal n. 8.625/93, o Orgdo Ministerial subscritor
REQUISITA, no prazo de 10 (dez) dias, a divulgacdo desta Recomendacao.

Com fulcro na Lei Organica Nacional do Ministério Publico (artigo 27, pardgrafo unico, inciso IV'?), REQUISITA-SE também, no
prazo de 10 (dez) dias, sejam encaminhadas informagdes quanto ao atendimento ou ndo a esta recomendagdo, apresentando, em
qualquer hipotese de negativa, os respectivos fundamentos.

Dé-se ciéncia. Publique-se no DEMP-MA.

Sdo Luis/MA, 28 de junho de 2024.

L Art. 1° g. - DEFESA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS - Conhecer dos fatos lesivos aos direitos sociais e aos individuais
indisponiveis da pessoa humana ndo inseridos na atribuicdo especifica de outro 6rgdo de execucdo, entre outros os relativos a
igualdade racial, a minorias e a grupos étnicos, objetos de representaces, inquéritos e noticias de fato, sem prejuizo da iniciativa de
oficio, promovendo-lhes a apuragdo por instauragdo dos procedimentos administrativos pertinentes e respectivas agdes penais e civis
publicas, bem como oficiar nas agdes coletivas de terceiros de igual natureza. Conhecer, quando em atuagdo em servico de
atendimento comunitario itinerante, em carater preparatorio e independentemente de reserva de atribui¢do a outro drgao de execugao,
dos fatos lesivos a interesses difusos, coletivos e individuais indisponiveis ou homogéneos, encaminhando ao detentor da reserva 0s
procedimentos das questdes ndo resolvidas pela via da composicdo. Promover, diretamente ou através do servico de atendimento
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comunitério itinerante e como mediador ou instrumentalizador da mediacéo realizada por terceiro, a solucdo pacifica de conflitos,
referendando, quando cabivel, o acordo obtido, na forma do artigo 57, paragrafo Unico, da Lei n® 9.099/95. Atuar em apoio ao
programa institucional de incentivo a implementacéo de nlcleos de mediacdo comunitaria, na forma da regulamentagdo prdpria.
Conhecer das precatdrias ministeriais versando matéria da especialidade, providenciando o seu cumprimento. Promover as acdes
civis de improbidade administrativa por fatos sem repercussdo no patriménio publico material apurados em autos da especialidade
em que oficie.

2 Art. 127. O Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

3 Art. 129. Sdo fungdes institucionais do Ministério PUblico:

11 - zelar pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituigao,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

111 - promover o inquérito civil e a agéo civil publica, para a protecéo do patriménio publico e social, do meio ambiente e de outros
interesses difusos e coletivos;

4 Art. 94. O Ministério Publico € instituicdo permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

5 Art. 98. Sdo fungdes institucionais do Ministério Pablico:

Il - zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituicéo,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

Il - promover o inquérito civil e a acdo civil publica, para a prote¢do do patriménio publico e social, do meio ambiente, do
consumidor e de outros interesses difusos e coletivos;

6 Art. 27. Cabe ao Ministério Pablico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituigdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

| - pelos poderes estaduais ou municipais;

Il - pelos 6rgéos da Administracdo Publica Estadual ou Municipal, direta ou indireta;

IV - por entidades que exer¢cam outra funcdo delegada do Estado ou do Municipio ou executem servigo de relevancia publica.

7 Art. 27 — No exercicio de suas fungdes o Ministério PUblico podera:

IV — fazer recomendacdes para melhoria dos servicos publicos e dos servicos de relevancia puablica;

8 Cf.: https://www.corteidh.or.cr/docs/opiniones/seriea_24_por.pdf

9 Cf.: https://www.corteidh.or.cr/docs/casos/articulos/seriec_449_esp.pdf

10 Art. 27. Cabe ao Ministério Pablico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituigdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

Paragrafo Unico. No exercicio das atribuicdes a que se refere este artigo, cabe ao Ministério Pablico, entre outras providéncias:

IV - promover audiéncias publicas e emitir relatérios, anual ou especiais, e recomendagdes dirigidas aos drgaos e entidades
mencionadas no caput deste artigo, requisitando ao destinatario sua divulgagdo adequada e imediata, assim como resposta por escrito.

assinado eletronicamente em 28/06/2024 as 15:57 h (*)
MARCIA LIMA BUHATEM
PROMOTORA DE JUSTICA

REC-13*PJESPSLSDF - 122024

Cadigo de validagdo: 5DE5444315

Autos n° 002277-500/2023

Classe: Procedimento Administrativo

A Sua Exceléncia o Senhor

Felipe Costa Camardo

Vice-governador e Secretario de Estado da Educacdo do Maranhao (Seduc)
Rua dos Pinheiros, n° 15, Qd. 16, bairro Jardim Sao Francisco

Nesta

Assunto: utilizagdo de banheiros ptblicos por pessoas transexuais e travestis.
RECOMENDACAO

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, pela Promotora de Justica signataria, titular da 13* Promotoria de
Justica Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, vem, no exercicio de suas atribui¢des constitucionais e legais, nos termos
da Resolugdo 27/2015 — CPMP!, do art. 127, caput?, e art. 129, incisos II e I1I?, da Constituicdo Federal; art. 94, caput®, e art. 98,
incisos II e III°, da Constituigdo Estadual; art. 27, I, I e IV® da Lei Organica Nacional do Ministério Publico (Lei Federal n°
8.625/1993), art. 27, IV7 da Lei Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranh@o n°® 13/1991, apresentar as seguintes
consideragdes para, ao final, expedir recomendagio:

1. CONSIDERANDO o teor do art. 1°, alinea “g”, da Resolugdo 27/2015 — CPMP, que estabelece as atribuigdes
desta 13* Promotoria de Justi¢a Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, dentre elas em “conhecer dos fatos lesivos aos
38

PROCURADORIA GERAL DE JUSTIGA DO ESTADO DO MARANHAO - Av. Prof. Carlos Cunha n.%, 3261 Calhau. CEP: . 65076-820. Fone: (98) 3219-1600.
Diario Eletrdnico do Ministério Publico do Estado do Maranhao - www.mpma.mp.br
Coordenadoria de Documentacao e Biblioteca - Fone: (98) 3219-1656 / Fax: (98) 3219-1657. E-mail: diarioeletronico@mpma.mp.br



