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Nesta

Assunto: utilizagdo de banheiros publicos por pessoas transexuais e travestis.

RECOMENDACAO

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, pela Promotora de Justica signatéria, titular da 13* Promotoria de
Justica Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, vem, no exercicio de suas atribui¢des constitucionais e legais, nos termos
da Resolugdo 27/2015 — CPMP!, do art. 127, caput?, e art. 129, incisos II e III°, da Constitui¢do Federal; art. 94, caput e art. 98,
incisos II e III°, da Constituigdo Estadual; art. 27, I, I e IV® da Lei Organica Nacional do Ministério Publico (Lei Federal n°
8.625/1993), art. 27, IV7 da Lei Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranh#o n°® 13/1991, apresentar as seguintes
consideragdes para, ao final, expedir recomendagao:

1. CONSIDERANDO o teor do art. 1°, alinea “g”, da Resolugdo 27/2015 — CPMP, que estabelece as atribuigdes
desta 13 Promotoria de Justi¢a Especializada de Defesa dos Dlreltos Fundamentais, dentre elas em “conhecer dos fatos lesivos aos
direitos sociais e aos individuais indisponiveis da pessoa humana ndo inseridos na atribuigdo especifica de outro 6rgao de execugao,
entre outros os relativos a igualdade racial, a minorias e a grupos étnicos, objetos de representacdes, inquéritos e noticias de fato,
sem prejuizo da iniciativa de oficio, promovendo-lhes a apuragdo por instauracdo dos procedimentos administrativos pertinentes e
respectivas agdes penais e civis publicas, bem como oficiar nas a¢des coletivas de terceiros de igual natureza”;

2. CONSIDERANDO o art. 5° da CF/88, que estabelece a igualdade de todos perante a lei, sem disting@o de qualquer
natureza — estendendo-se aqui inclusive quanto a sexo, orientagdo sexual, a identidade ou expressdo de género;
3. CONSIDERANDO que constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil construir uma

sociedade livre, justa e solidaria (art. 3°, I, CF/88), reduzir as desigualdades sociais e regionais (art. 3°, 111, CF/88), promover o bem
de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo (art. 3°, IV, CF/88);

4. CONSIDERANDO o principio constitucional da dignidade da pessoa humana (art. 1°, III,CF/88), que situa a
pessoa como centro das preocupagdes estatais, bem a criagdo do (Programa Brasileiro de Combate a Discriminagdo e a Violéncia
contra GLTB e de Promogao da Cidadania Homossexual) pelo Ministério da Saude;

5. CONSIDERANDO a nog¢@o de minimo existencial que abrange a satisfagdo dos valores minimos fundamentais
descritos no art. 6° da CF/88 como: educagdo, saude, alimentagdo, trabalho, moradia, transporte, lazer, seguranca, previdéncia social,
protecdo a infancia, assisténcia aos desamparados, como decorréncia indispensavel para a efetivagdo da vida humana com dignidade;

6. CONSIDERANDO que, nos termos do art. 127 da Constituigdo Federal, incumbe ao Ministério Publico a defesa
da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponivesis;

7. CONSIDERANDO que, nos termos do art. 129 da Constitui¢do Federal, ¢ funcdo institucional do Ministério
Publico zelar pelo efetivo respeito dos servigos de relevancia publica, bem como a protecdo dos direitos difusos e coletivos;

8. CONSIDERANDO a Portaria do Ministério da Educagdo n° 33, de 17 de janeiro de 2018, que define o uso do
nome social de travestis e transexuais nos registros escolares da Educagio Basica do Pais, para alunos maiores de 18 anos:

9. CONSIDERANDO os Tratados Internacionais sobre Direitos Humanos de que o Brasil é signatario ¢ que, de
alguma forma, tratam da igualdade, bem como da proibi¢do de discriminag@o;

10. CONSIDERANDO a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, especialmente o Art. 2°, 1. “Toda

pessoa tem capacidade para gozar os direitos e liberdades estabelecidos nesta Declaraggo, sem distingdo de qualquer espécie, seja de
raga, cor, sexo, lingua, opinido, ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento ou qualquer outra condi¢io”;

11. CONSIDERANDO o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, de 1966: art. 2°, 1: “Os Estados Partes
do presente Pacto comprometem-se a respeitar ¢ a garantir a todos os individuos que se achem em seu territorio e que estejam sujeito
a sua jurisdigdo os direitos reconhecidos no presente Pacto, sem discriminag@o alguma por motivo de raga, cor, sexo, religido, opinido
politica ou outra natureza, origem nacional ou social, situagdo econdmica, nascimento ou qualquer outra condigdo”. Em consequéncia
desta Convengao, “o Comité de Direitos Humanos das Nagdes Unidas considerou indevida a discriminag@o por orientagdo sexual no
tocante a criminalizagdo de atos sexuais homossexuais, ao examinar o caso Toonen v. Australia”;

12. CONSIDERANDO a Convengdo Internacional sobre a Eliminacdo de todas as formas de Discriminagdo Racial
(1965): “Considerando que todas as pessoas sdo iguais perante a lei e tém direito a igual prote¢do contra qualquer discriminagdo e
contra qualquer incitamento a discriminagdo” e seu Art. 1°. “(...) a expressdo ‘discriminag@o racial’ significara qualquer distingao,
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exclusdo, restrigdo ou preferéncia baseada em raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica que tem por objetivo ou efeito
anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio num mesmo pleno (em igualdade de condigdo), de direitos humanos e
liberdades fundamentais no dominio politico, econdmico, social cultural ou em qualquer outro dominio de sua vida”;

13. CONSIDERANDO a Resolugao n. 2435: Direitos Humanos, Orientagdo Sexual e Identidade de Género, aprovada
pela Assembleia Geral da OEA em 03 de junho de 2008, mostrando preocupagio com os “atos de violéncia e das violagdes aos direitos
humanos correlatas perpetradas contra individuos, motivados pela orientag@o sexual e pela identidade de género”;

14. CONSIDERANDO que em 2008 foi aprovada por 66 paises, incluindo o Brasil, a Declaracdo da ONU que
condena as violagdes dos direitos humanos com base na orientagdo sexual e na identidade de género (A/63/635, de 22/12/08). Nessa
Declaragdo os paises signatarios reafirmaram a vigéncia do principio da ndo discriminagdo, que exige que os direitos humanos se
apliquem por igual a todos os seres humanos, independentemente de sua orienta¢do sexual ou identidade de género;

15. CONSIDERANDO a Nota Técnica n® 8/2016 do CNMP, que dispde sobre a atuagdo do MP na protegdo do direito
fundamental a nfo discriminaco e ndo submisso a tratamentos desumanos e degradantes de pessoas travestis e transexuais;
16. CONSIDERANDO a Resolugdo n° 1, de 19 de janeiro de 2018, do Conselho Nacional de Educagio, que definiu

o uso do nome social de travestis e transexuais nos registros escolares, ao ponderar:

I - pressuposto da legislagdo, ao possibilitar o nome social aos com maioridade legal, apés uma década, ndo logrou inteiramente os
objetivos de impedir a evasio escolar, decorrente dos casos de discriminaggo, assédio e violéncia nas escolas em relagdo a travestis
e transexuais, mesmo com legislagdes especificas emitidas pela ampla maioria das secretarias estaduais de educacio;

11 - a legislagdo nacional ampara o entendimento de que estudantes menores de 18 (dezoito) anos sdo portadores de direito, e que a
evasdo escolar constitui grave atentado contra o direito a educagao;

IIT - os principios que norteiam a legislacdo educacional no pais asseguram o respeito a diversidade, a protecdo de criancas e
adolescentes e ao inalienavel respeito a dignidade humana;

IV — a diversidade sexual e o respeito a identidade de gé€nero sdo congruentes com os valores universais da contemporaneidade
democratica, e que o Brasil é signatario desses valores em razdo do compromisso nacional e da assinatura em diversos acordos
internacionais de direitos humanos;

17. CONSIDERANDO a situagdo de extrema vulnerabilidade na qual a comunidade LBTQIA+ se encontra, em
decorréncia de discriminag@o e do ndo acesso a diversos direitos fundamentais;
18. CONSIDERANDO a decisdo proferida na Agado Direta de Inconstitucionalidade n® 4.275, do Supremo Tribunal

Federal, que garante o respeito a identidade de género autodeclarada, como decorréncia do direito a igualdade sem discriminagdo por
motivo de identidade ou expressao de género;

19. CONSIDERANDO que as pessoas transexuais ¢ travestis sdo titulares de direitos fundamentais, especialmente
que o “direito a igualdade sem discriminagdes abrange a identidade ou expressdao de género”, sendo esta “manifestagdo da propria
personalidade da pessoa humana e, como tal, cabe ao Estado apenas o papel de reconhecé-la, nunca de constitui-la” (ADI n® 4.275);

20. CONSIDERANDO o mandamento constitucional de punigdo as discriminagdes atentatorias a direitos e liberdades
fundamentais, ao racismo e a LGBTfobia (CF/88, arts. 3°, IV; e 5°, XLI e XLII) (ADO n° 26; MI n° 4.733);
21. CONSIDERANDO que a conduta de proibir o uso dos banheiros por pessoas transexuais e travestis conforme sua

identidade de género constitui crime de racismo decorrente de preconceito contra pessoas LGBTQIA+, punivel nos termos do art.
20, da Lei n® 7.716/89;

22. CONSIDERANDO o Parecer n® 116706/2015 — ASJCIV/SAJ/PGR, do Procurador-Geral da Republica, no
Recurso Extraordinario 845.779/SC, que sustentou que “néo se trata apenas de impedir o acesso a um local, mas de impedir, ainda
que indiretamente, a recorrente de ser o que ¢, de ser reconhecida como o que ¢ ¢, ainda, de gozar de um direito basico, mas néo por
isso menosprezivel, de todo e qualquer ser humano: o de fazer uso de um banheiro do género a que pertence”. Propds o PGR, ainda,
a seguinte tese: “Nao ¢ possivel que uma pessoa seja tratada socialmente como se pertencesse a sexo diverso do qual se identifica e
se apresenta publicamente, pois a identidade sexual encontra protegao nos direitos da personalidade e na dignidade da pessoa humana,
previstos na Constituicdo Federal.”;

23. CONSIDERANDO os diversos precedentes, desde 2008, na justica civel e trabalhista, sobre responsabilizacido
juridica, punindo o impedimento de uso dos banheiros por pessoas transexuais e travestis conforme sua identidade de género;®
24, CONSIDERANDO a pesquisa da Escola de Direito da Universidade da California® que concluiu que ndo ha

evidéncias empiricas de que a utilizagdo de banheiros por pessoas transexuais e travestis implica aumento de casos de violagdes de
privacidade e seguranga em banheiros publicos e vestiarios;

25. CONSIDERANDO que, conforme o Transgender Survey, dos Estados Unidos, mais da metade (59%) das pessoas
transexuais ja deixaram de ir ao banheiro por medo de discriminagdo; 24% passaram pela experiéncia de ter sua presenga questionada
no banheiro; 12% foram assediadas verbalmente, atacadas fisicamente ou agredidas sexualmente ao acessar ou usar um banheiro; e
9% relatou que alguém lhes negou acesso a um banheiro;'’

26. CONSIDERANDO que ¢ dever do administrador publico tratar os usudrios com urbanidade, respeito,
acessibilidade e cortesia no atendimento, assegurando-lhes protecdo a saude e a seguranga, pautado no respeito a igualdade no
tratamento aos usuarios, sem qualquer tipo de discriminagdo;

27. CONSIDERANDO que, nas relagdes de consumo, os prestadores de servigos ou fornecedor de produtos, devem
observar os principios da ndo-discriminag@o e da dignidade humana;

28. CONSIDERANDO que ¢ atribuicdo do Ministério Publico expedir Recomendagdes, visando a melhoria dos
servicos publicos e de relevancia publica, bem como o respeito aos interesses, direitos e bens cuja defesa lhe caiba promover
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(art. 27, paragrafo unico, IV, da Lei n. 8.625/93; art. 6°, inc. XX da Lei Complementar n. 75/1993 e art. 26, IV, “a” e art. 27,
IV da Lei Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranhao n°® 13/1991);

29. CONSIDERANDO a implementagdo, no ambito do Ministério Publico do Estado do Maranhdo, do Plano de
Atuagdo em Defesa de Direitos Humanos (PADHUM), para o enfrentamento a LGBTfobia, no bojo do qual foi expedida a
Recomendagdo n°® 10/2022-GPGJ, de 27 de setembro de 2022;

30. CONSIDERANDO a instauragdo do Procedimento Administrativo, stricto sensu, sob SIMP n°. 002277-500/2023,
com a finalidade de provocar os gestores publicos a promoverem constru¢do ou reordenag@o de politicas publicas voltadas para a
populacdo LGBTQIA, a ser instrumentalizada a partir de planos especificos, bem com a promoverem a constru¢do ou reestruturagao
da rede de protegdo e a defesa dos direitos da comunidade LGBTQIA+;

31. CONSIDERANDO, por fim, que a Recomendacdo é um importante instrumento de que dispde o Ministério
Publico para ver respeitado o ordenamento juridico sem que haja a necessidade da judicializacdo de eventuais conflitos, alertando
seus destinatarios sobre a existéncia de normas vigentes e da necessidade de seu estrito cumprimento, sob pena de responsabilizacdo
nas esferas competentes.

Resolve:

Art. 1°. Recomendar a Reitora da Universidade Ceuma a observancia do direito a livre orientacdo sexual, identidade e expressdo de
género autodeclarado, sendo vedada qualquer tipo de discriminagdo baseada na orientagdo sexual ou identidade de género, inclusive
no que diz respeito ao uso de banheiros, vestiarios ¢ espagos assemelhados, sendo garantido o uso desses espagos de acordo com a
identidade de género com a qual o sujeito se identifica.

Paragrafo unico. Para o cumprimento do disposto no caput, deve-se observar o seguinte:

I - Sempre que possivel, seja viabilizada a instalagdo de banheiros de uso individual, independente de género, para além dos ja
existentes masculinos e femininos, nos espagos publicos e privados;

II - Sejam realizadas campanhas de conscientizagdo sobre o direito a autodeterminac@o de género das pessoas transexuais e travestis
¢ suas garantias;

III - A qualificagdo continua do quadro de servidores e funcionarios, incluindo a contratagdo de segurangas mulheres, caso ndo haja
no quadro atual, para lidar com situagdes de violagdes contra pessoas transexuais e travestis, especialmente aquelas que trabalham
em espacos femininos. Essa qualificacdo deve focar na prevengdo do escalonamento de conflitos e na prestagdo de apoio e protecao
as pessoas transexuais e travestis.

Ademais, nos termos do inciso IV do paragrafo Ginico do artigo 27 da Lei Federal n. 8.625/93, o Orgdo Ministerial subscritor
REQUISITA, no prazo de 10 (dez) dias, a divulgagdo desta Recomendacao.

Com fulcro na Lei Organica Nacional do Ministério Publico (artigo 27, paragrafo tnico, inciso IV!!), REQUISITA-SE também, no
prazo de 10 (dez) dias, sejam encaminhadas informagdes quanto ao atendimento ou ndo a esta recomendagdo, apresentando, em
qualquer hipotese de negativa, os respectivos fundamentos.

Dé-se ciéncia. Publique-se no DEMP-MA.

Sdo Luis/MA, 28 de junho de 2024.

Art. 1°, g. - DEFESA DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS - Conhecer dos fatos lesivos aos direitos sociais e aos individuais
indisponiveis da pessoa humana néo inseridos na atribuicéo especifica de outro 6rgdo de execucéo, entre outros os relativos a
igualdade racial, a minorias e a grupos étnicos, objetos de representagdes, inquéritos e noticias de fato, sem prejuizo da iniciativa de
oficio, promovendo-lhes a apuragéo por instauracdo dos procedimentos administrativos pertinentes e respectivas a¢des penais € Civis
publicas, bem como oficiar nas agdes coletivas de terceiros de igual natureza. Conhecer, quando em atuacdo em servico de
atendimento comunitario itinerante, em carater preparatério e independentemente de reserva de atribui¢do a outro érgdo de execucéo,
dos fatos lesivos a interesses difusos, coletivos e individuais indisponiveis ou homogéneos, encaminhando ao detentor da reserva os
procedimentos das questdes ndo resolvidas pela via da composicdo. Promover, diretamente ou através do servico de atendimento
comunitario itinerante e como mediador ou instrumentalizador da mediacao realizada por terceiro, a solucdo pacifica de conflitos,
referendando, quando cabivel, o acordo obtido, na forma do artigo 57, paragrafo Unico, da Lei n°® 9.099/95. Atuar em apoio ao
programa institucional de incentivo a implementacdo de nucleos de mediagcdo comunitéria, na forma da regulamentagéo prépria.
Conhecer das precatdrias ministeriais versando matéria da especialidade, providenciando o seu cumprimento. Promover as agdes
civis de improbidade administrativa por fatos sem repercussdo no patriménio publico material apurados em autos da especialidade
em que oficie.

2Art. 127. O Ministério PUblico é instituicdo permanente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

3Art. 129. Sédo fungdes institucionais do Ministério Publico:

11 - zelar pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos servigos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituicao,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

111 - promover o inquérito civil e a agdo civil publica, para a protegdo do patrimdnio publico e social, do meio ambiente e de outros
interesses difusos e coletivos;

4Art. 94. O Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a fungéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da
ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis.

5Art. 98. Séo fungdes institucionais do Ministério Publico:
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11 - zelar pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servicos de relevancia publica aos direitos assegurados nesta Constituigao,
promovendo as medidas necessarias a sua garantia;

Il - promover o inquérito civil e a acéo civil publica, para a protecdo do patriménio publico e social, do meio ambiente, do
consumidor e de outros interesses difusos e coletivos;

SArt. 27. Cabe ao Ministério Plblico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituicdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

I - pelos poderes estaduais ou municipais;

Il - pelos 6rgdos da Administracdo Publica Estadual ou Municipal, direta ou indireta;

IV - por entidades que exercam outra funcéo delegada do Estado ou do Municipio ou executem servico de relevancia puablica.

Art. 27 — No exercicio de suas funges o Ministério Publico podera:

IV — fazer recomendacdes para melhoria dos servicos publicos e dos servicos de relevancia puablica;

8TJSP — Apel. Civel n° 435.252-4-1-00, Rel. Des. Testa Marchi, j. 15/07/2008; TRT (92 Regido). Recurso Ordinario n° 21076-2012-
003-09-00-0 — 12 Turma — Relatora Desemb. Federal do Trabalho Neide Alves dos Santos. DJ 28/10/2014; TJ-RS - Recurso Civel:
71004944682 RS, Relator: Gisele Anne Vieira de Azambuja, Data de Julgamento: 25/07/2014, Quarta Turma Recursal Civel, Data
de Publicacdo: Dirio da Justica do dia 29/07/2014; TJRS, Recurso Inominado n 17979-91.2014.8.21.9000, 42 T. Rec. Civ., Rel. Des.
Gisele Anne Vieira de Azambuja, j. 25/07/2014; TJ-SP - RI: 10114692320228260562 SP 1011469-23.2022.8.26.0562, Relator:
Orlando Gongalves de Castro Neto, Data de Julgamento: 01/02/2023, 32 Turma Civel - Santos, Data de Publica¢do: 01/02/2023; TST
— Recurso de Revista n® 11190-88.2015.5.15.0131 — 52 Turma — Rel. Min. DOUGLAS ALENCAR RODRIGUES - Julg. 06/03/2024
— DJe 08/03/2024.

HASENBUSH, Amira; FLORES, Andrew R.; HERMAN, Jody L. Gender identity nondiscrimination laws in public
accommodations: a review of evidence regarding safety and privacy in public restrooms, locker rooms, and changing rooms.
Sexuality Research and Social Policy, jul. 2018. Disponivel em: https:/link.springer.com/article/10.1007/s13178-018-0335-z

10 COACCI, Thiago. Pessoas trans e banheiros: o que dizem os dados? Jota, 04 jun. 2024. Disponivel em:
https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/pessoas-trans-e-banheiros-o0-que-dizem-os-dados-04062024

11 Art. 27. Cabe ao Ministério Pablico exercer a defesa dos direitos assegurados nas Constituigdes Federal e Estadual, sempre que se
cuidar de garantir-lhe o respeito:

Paréagrafo Gnico. No exercicio das atribuicdes a que se refere este artigo, cabe ao Ministério Publico, entre outras providéncias:

IV - promover audiéncias publicas e emitir relatorios, anual ou especiais, e recomendagdes dirigidas aos 6rgdos e entidades
mencionadas no caput deste artigo, requisitando ao destinatario sua divulgagdo adequada e imediata, assim como resposta por escrito.

assinado eletronicamente em 28/06/2024 as 16:05 h (*)
MARCIA LIMA BUHATEM
PROMOTORA DE JUSTICA

REC-13*PJESPSLSDF - 152024
Cddigo de validagdo: 4BBF94F§2F
Autos n° 002277-500/2023

Classe: Procedimento Administrativo

A Sua Senhoria o Senhor

FERNANDO CARVALHO SILVA

Reitor da Universidade Federal do Maranhao

Campus UFMA - Bacanga

Nesta

Assunto: utilizagdo de banheiros ptiblicos por pessoas transexuais e travestis.

RECOMENDACAO

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, pela Promotora de Justi¢a signataria, titular da 13* Promotoria de
Justica Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, vem, no exercicio de suas atribui¢des constitucionais ¢ legais, nos termos
da Resolugdo 27/2015 — CPMP!, do art. 127, caput?, e art. 129, incisos II e I1I?, da Constituicdo Federal; art. 94, caput®, e art. 98,
incisos II e III°, da Constituigdo Estadual; art. 27, I, II e IV® da Lei Orgénica Nacional do Ministério Publico (Lei Federal n°
8.625/1993), art. 27, IV” da Lei Complementar do Ministério Publico do Estado do Maranh#o n° 13/1991, apresentar as seguintes
consideragdes para, ao final, expedir recomendagao:

1. CONSIDERANDO o teor do art. 1°, alinea “g”, da Resolugdo 27/2015 — CPMP, que estabelece as atribuigdes
desta 13 Promotoria de Justi¢a Especializada de Defesa dos Direitos Fundamentais, dentre elas em “conhecer dos fatos lesivos aos
direitos sociais e aos individuais indisponiveis da pessoa humana ndo inseridos na atribuigdo especifica de outro 6rgdo de execucdo,
entre outros os relativos a igualdade racial, a minorias e a grupos étnicos, objetos de representagdes, inquéritos e noticias de fato,
sem prejuizo da iniciativa de oficio, promovendo-lhes a apuragdo por instauragdo dos procedimentos administrativos pertinentes e
respectivas agdes penais e civis publicas, bem como oficiar nas agdes coletivas de terceiros de igual natureza”;
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