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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, no exercicio de suas atribuicdes constitucionais (artigos 127 e 129,
11, 111 e VI, da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil), arts. 25, IV, "a", 26, |, e 27 da Lei 8.625/93 e art. 66 do Cédigo Civil,
e demais dispositivos pertinentes a espécie,

CONSIDERANDO que a Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil (CRFB) estabelece que o Ministério Publico € instituicao
permanente, essencial a funcéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis (art. 127, caput, da CRFB);

CONSIDERANDO que séo funcgdes institucionais do Ministério Pablico: zelar pelo efetivo respeito dos poderes publicos e dos
servigos de relevancia publica aos direitos assegurados na Constitui¢do, promovendo as medidas necessarias a sua garantia (art. 129,
11, da CRFB), bem como promover o inquérito civil e a acdo civil publica, para a protecdo do patriménio publico e social, do meio
ambiente e de outros interesses difusos e coletivos (art. 129, 111, da CRFB);

CONSIDERANDO que ¢ atribuicdo do Ministério Publico expedir recomendacfes visando a melhoria dos servicos publicos de
relevancia, assim como ao respeito aos interesses, direitos e bens cuja defesa lhe cabe promover, fixando prazo para a adogdo das
providéncias cabiveis (artigo 6°, XX, da Lei Complementar n° 75/93);

CONSIDERANDO que 0 Comité de Direitos Humanos da Organizacdo das Nages Unidas (ONU) compreende que o direito a vida,
prescrito no art. 6° do Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos, é o direito supremo do qual ndo permite suspensédo alguma,
nem sequer em situagdes de conflito armado ou outras situagdes de emergéncia publica que ameacem a vida da nagéo e que o direito
a vida constitui em si mesmo o valor mais precioso, cuja protecdo efetiva é um requisito indispensavel para o desfrute de todos os
demais direitos humanos (Comentério Geral n° 36);

CONSIDERANDO os importantes principios consignados no predmbulo da Constitui¢do da Organiza¢do Mundial da Saide (OMS),
de 1946, no sentido de que: a salde de todos 0s povos é essencial para conseguir a paz e a seguranca e depende da mais estreita
cooperacdo dos individuos e dos Estados; os resultados conseguidos por cada Estado na promogéo e protecéo da satde sdo de valor
para todos; o desigual desenvolvimento em diferentes paises no que respeita & promogdo de saide e combate as doencas,
especialmente contagiosas, constitui um perigo comum; uma opinido publica esclarecida e uma cooperagdo ativa da parte do publico
sdo de relevante importancia para o aprimoramento da salde dos povos e, principalmente, que os governos tém a responsabilidade
pela saide dos seus povos, a qual s6 pode ser assumida pelo estabelecimento de medidas sanitérias e sociais adequadas;
CONSIDERANDO que o principio da dignidade da pessoa humana é fundamento da Republica Federativa do Brasil, consoante
estabelecido no art. 1°, III, da Constituicdo Federal, sendo que estabelece no artigo 6° que “sdo direitos sociais a educagéo, a salde,
a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta Constitui¢do”;

CONSIDERANDO que a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a
reducéo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as acdes e servigos para sua promogéo, protecéo e
recuperacdo, conforme art. 196 da CF/88);

CONSIDERANDO que, segundo o art. 197 da Carta Magna, sdo de relevancia publica as agdes e servicos de salde, cabendo ao
Poder Publico dispor, nos termos da lei, sobre sua regulamentacao, fiscalizacao e controle, devendo sua execucéo ser feita diretamente
ou através de terceiros e, também, por pessoa fisica ou juridica de direito privado;

CONSIDERANDO que segundo o art. 198, da Carta Magna, “as a¢des e servigos publicos de salde integram uma rede regionalizada
e hierarquizada e constituem um sistema Unico, organizado de acordo com as seguintes diretrizes: | - descentralizagdo, com direcdo
Unica em cada esfera de governo; Il - atendimento integral, com prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servicos
assistenciais; 11 - participagdo da comunidade”;

CONSIDERANDO que “o sistema unico de satde sera financiado, nos termos do art. 195, com recursos do orgamento da seguridade
social, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, além de outras fontes”, consoante preceitua o art. 198, §1°, da
Constituicdo Federal,

CONSIDERANDO que séo principios do Sistema Unico de Satde (SUS): a universalidade de acesso aos servigos de salide em todos
0s niveis de assisténcia e a integralidade de assisténcia, entendida como conjunto articulado e continuo das agdes e servicos
preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema (art. 7°, | e
11, da Lei n° 8.080/90);

CONSIDERANDO que a Lei n° 12.732/12 assegura aos pacientes com neoplasia maligna o recebimento gratuito, através do SUS,
de todos os tratamentos necessario, consagrando, em seu art. 2°, o direito dos pacientes oncoldgicos de iniciar o tratamento, no prazo
maximo de 60 dias, apds a confirmacéo do diagnéstico, bem como de realizar exames complementares, no prazo maximo de 30 dias,
quando a principal hipotese diagnéstica seja a de neoplasia maligna;

CONSIDERANDO que se extrai do referido ato normativo a adogdo do principio do cuidado integral ao paciente oncolégico, uma
vez que garante 0 acesso a todo o tratamento a partir do diagndstico fechado e também o tratamento privilegiado aos pacientes
acometidos de dores;
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CONSIDERANDO o que determina a Portaria de Consolidagdo n°® 02/2017 do Ministério da Saide, em especial, o disposto, no
Anexo IX, acerca da Politica Nacional para a Prevencéo e Controle do Céancer na Rede de Atencéo a Saude das Pessoas com Doengas
Cronicas no ambito do Sistema Unico de Satide (SUS), cujo objetivo é a redugio da mortalidade e da incapacidade causadas por esta
doenga e ainda a possibilidade de diminuir a incidéncia de alguns tipos de cancer, bem como contribuir para a melhoria da qualidade
de vida dos usuarios acometidos da doenca, por meio de a¢Ges de promocéo, prevencgdo, deteccdo precoce, tratamento oportuno e
cuidados paliativos, sendo certo, ainda, que o cuidado integral constitui principio e diretriz de tal politica;
CONSIDERANDO que a Politica Nacional para a Prevengdo e Controle do Cancer dispde que fazem parte do cuidado integral a
prevencdo, a deteccdo precoce, o diagnostico, o tratamento e os cuidados paliativos, que devem ser oferecidos de forma oportuna,
permitindo a continuidade do cuidado, nos termos do que prevé o art. 13, Anexo IX, da Portaria de Consolidagdo MS n° 02/2017;
CONSIDERANDO as responsabilidades das esferas de gestdo do Sistema Unico de Satide no que se refere a rede de tratamento do
cancer, prevé a Portaria de Consolidagdo MS n° 02/2017, em seu art. 21, como responsabilidades do Ministério da Salde e das
Secretarias de Salde dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, em seu ambito de atuacdo, além de outras que venham a ser
pactuadas pelas Comisses Intergestores:
| - organizar a Rede de Atengdo a Saude das Pessoas com Doengas Crdnicas no &mbito do SUS, considerando-se todos os pontos de
atencdo, bem como os sistemas logisticos e de apoio necessarios para garantir a oferta de acdes de promocéo, prevencgdo, deteccao
precoce, diagnoéstico, tratamento e cuidados paliativos, de forma oportuna, para o controle do cancer;
()
IV - garantir que todos os estabelecimentos de salde que prestam atendimento as pessoas com céncer possuam infraestrutura
adequada, recursos humanos capacitados e qualificados, recursos materiais, equipamentos e insumos suficientes, de maneira a
garantir o cuidado necessario;
V - garantir o financiamento tripartite para o cuidado integral das pessoas com céncer, de acordo com suas responsabilidades;
()
IX - adotar mecanismos de monitoramento, avaliagdo e auditoria, incluindo tempo de espera para inicio do tratamento e satisfacdo
do usuério, com vistas & melhoria da qualidade das acBes e dos servigos ofertados, considerando as especificidades dos
estabelecimentos de saude e suas responsabilidades;
CONSIDERANDO o disposto, na Portaria de Consolidacdo n° 1/2022 da Secretaria de Atencdo Especializada a Satde do Ministério
da Saude (SAES/MS) (Art. 49), no sentido de que no &mbito do SUS, a oferta regional (macrorregido de saide) para o diagnéstico e
o0 tratamento do cancer pressupde a existéncia de servigos diagnosticos ambulatoriais e hospitalares e de hospitais habilitados na alta
complexidade em oncologia, integrados a rede local e macrorregional de atencéo a saude (Origem: PRT SAES/MS 1399/2019, art.
8°, caput), devendo prestar, por demanda e sob regulacdo do respectivo gestor, consultas, exames e procedimentos cirirgicos e
ambulatoriais;
CONSIDERANDO que a recente Lei 14.758/2023, institui a Politica Nacional de Prevengdo e Controle do Céncer no &mbito do
Sistema Unico de Sadde (SUS) e o Programa Nacional de Navegacio da Pessoa com Diagnostico de Cancer, reforca a base legal de
diversas previsdes regulamentares acima destacadas, dentre as quais (art. 3°, X e XI) a necessidade de monitoramento e avaliacdo do
desempenho e dos resultados das agdes e dos servigos prestados nos diversos niveis de atencdo a sadde, para prevengao e controle
do céncer, com utilizagdo de critérios técnicos, mecanismos e parametros previamente definidos; bem como da acessibilidade aos
servicos de salide, do tempo de espera para inicio do tratamento e da satisfacdo dos usuarios;
CONSIDERANDO que a atencédo hospitalar para a assisténcia oncoldgica é composta por hospitais habilitados como UNACON e
CACON e pelos Hospitais Gerais com Cirurgia Oncoldgica (art. 26, 111, "b", Anexo IX, da Portaria de Consolidagdo MS n° 02),
sendo que o Instituto Maranhense de Oncologia Aldenora Belo (IMOAB) é habilitado como Centro de Assisténcia de Alta
Complexidade em Oncologia (CACON), com Servigo de Oncologia Pediatrica, fazendo parte da rede de assisténcia oncoldgica no
Estado do Maranhao;
CONSIDERANDO que a Noticia de Fato n® 047122-500/2024 foi instaurada, no ambito do MPE/MA, com o objetivo de verificar a
regularidade do funcionamento do IMOAB, especialmente em razdo da constatacdo, durante inspecdo realizada no dia 04 de
novembro de 2024, do ndo funcionamento desde a sua inauguragdo, ocorrida no dia 16 de agosto de 2018, dos cinco leitos infantis
de UTI para atendimento das criangas e adolescentes;
CONSIDERANDO que o recente Plano Estadual de Oncologia, aprovado na CIB, ndo foi precedido de estudo técnico (relatério
situacional), de todos os servicos de oncologia existentes no Estado do Maranhdo, visto que no CACON habilitado com Servico de
Oncologia Pediatrica, nunca funcionou a UTI pediéatrica, apesar de instalada e inaugurada;
CONSIDERANDO o disposto no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) sobre a prote¢do integral a crianga e ao adolescente,
sobretudo no tocante a protecao a vida e a sadde;
CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 14.308/2022, que institui a Politica Nacional de Atengdo a Oncologia Pediatrica;
CONSIDERANDO o disposto no Protocolo de Diagnéstico Precoce do Cancer Pediétrico;
Resolve RECOMENDAR ao MUNICIPIO DE SAO LUIS, por meio do SECRETARIO MUNICIPAL DE SAUDE e a0 ESTADO
DO MARANHAO, por meio do SECRETARIO ESTADUAL DE SAUDE, para que:
a) Seja instituido de forma emergencial, grupo de trabalho com a participacdo de representantes da SEMUS e da SES,
objetivando a elaboragdo de proposta para o funcionamento dos cinco leitos de UTI pediatrica do IMOAB, cuja estrutura fisica ja se
encontra pronta, com indicagdo de metas, impacto fisico-financeiro, tanto para 0s equipamentos quanto para o custeio do referido
dispositivo de saide, com indicativo de data para funcionamento.
Séo Luis/MA, data da assinatura eletronica.
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assinado eletronicamente em 02/12/2024 as 15:07 h (*)
MARIA DA GLORIA MAFRA SILVA
PROMOTORA DE JUSTICA

DEFESA DO CONSUMIDOR

TC-113PJESPSLS1DC - 12024

Cadigo de validagdo: ECC8950281

TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N° 04/2024

Ref.: Procedimento Preparatdrio de Inquérito Civil n® 005421-509/2023

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO MARANHAO, por meio da 112 Promotoria de Justica Especializada de S&o Luis (12
Promotoria de Justica do Consumidor), representada por sua Promotora de Justiga titular, Alineide Martins Rabelo Costa, doravante
denominado COMPROMITENTE, e, 0 CEUMA- ASSOCIACAO DE ENSINO SUPERIOR, pessoa juridica de direito privado, com
sede na Rua Josué Montello, n® 01, Renascenca Il, CEP: 65.075-120, S&o Luis — MA, inscrita sob o CNPJ n° 23.689.763/0003-59,
representada por NEEMIAS MUNIZ DE SOUZA, prefeito do CEUMA — Campus Renascenga, CPF n° 021.386.023-62, e pelo
advogado HUGO MOREIRA LIMA SAUAIA, OAB/MA n° 6.817, doravante denominada COMPROMISSARIA, com fulcro no art.
5°, da Lei n°® 7.347/85, alterado pelo art. 113 da Lei n® 8.078/90, firmam livremente o presente TERMO DE AJUSTAMENTO DE
CONDUTA, como a seguir se define.

CONSIDERANDO que compete ao Ministério Pablico a defesa dos interesses difusos, coletivos e individuais homogéneos dos
consumidores (art. 129, 111, da Constituicdo Federal e arts. 81 e 82 da Lei n° 8.078/90);

CONSIDERANDO que a Republica Federativa do Brasil, formada pela Unido indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democréatico de Direito e tem como fundamento a dignidade da pessoa humana (art. 1°, IlI, da
Constituicdo Federal);

CONSIDERANDO que é direito basico do consumidor a protecdo a saide e seguranca nos produtos e servicos a si oferecidos (art.
6° 1, e art. 8° do CDC);

CONSIDERANDO que o art. 6°, VI do CDC garante a efetiva prevencdo e reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos aos consumidores;

CONSIDERANDO que o fornecedor de servigos responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos relativos a prestacdo dos servigos, bem como informagdes insuficientes ou inadequadas
sobre sua fruigdo e riscos (art. 14, caput, do CDC);

CONSIDERANDO que séo improprios os servicos que se mostrem inadequados para os fins que razoavelmente deles se esperam,
bem como aqueles que ndo atendam as normas regulamentares de prestabilidade (art. 20, § 2°, do CDC);

CONSIDERANDO que é pratica abusiva a colocagdo, no mercado de consumo, de qualquer produto ou servi¢co em desacordo com
as normas expedidas pelos drgdos oficiais competentes (art. 39, VI1II, do CDC);

CONSIDERANDO que eventos temporarios devem possuir Certificado de Aprovacéo para Eventos Temporarios emitido pelo Corpo
de Bombeiros Militar do Maranh&o, por meio da Diretoria de Atividades Técnicas, nos termos da Norma Técnica n® 46/2021 —
DAT/CBMMA.

RESOLVEM:

Celebrar o presente Termo de Ajustamento de Conduta, com esteio no art. 5°, § 6°, da Lei n® 7.347/1985, consoante as clausulas e
condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Constitui-se objeto do presente termo o cumprimento de obrigagdes por parte da COMPROMISSARIA, visando a efetivacio de
medidas que corrijam sua conduta quanto a transgressdo a direitos basicos dos consumidores, falha na prestacdo de servicos e
procedimentos técnicos de seguranga recomendaveis — violagdes tais apontadas pelo Corpo de Bombeiros Militar do maranhdo e por
este Orgdo Ministerial.

CLAUSULA SEGUNDA  DOS COMPROMISSOS E OBRIGACOES DA COMPROMISSARIA

2. Para as futuras cerimonias de colagio de grau, a COMPROMISSARIA corrigiré as irregularidades listadas pelo Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Maranhdo (CBMMA), em sua Vistoria Técnica da Diretoria de Atividade Técnica/CBMMA e pela
12 Promotoria de Justiga de Defesa do Consumidor de Sdo Luis, na andlise dos autos do Procedimento Preparatério de Inquérito
Civil, a saber: a) auséncia de Certificado de Aprovacdo para Eventos Temporarios (Norma Técnica n° 46/2021 — DAT/CBMMA); e
b) falha na prestacdo do servico colocado a disposicdo do consumidor (Art. 14 e art. 20, § 2°, da Lei Federal n° 8.078/90).

2.1 A COMPROMISSARIA, obriga-se, para a realizacao de futuras ceriménias de colacao de grau, a adotar uma das seguintes
medidas:
0] transferir a realizacdo do evento para local alternativo que atenda as exigéncias de seguranca, conforto e capacidade de

acomodacao, nos termos das normas técnicas aplicaveis, garantindo a plena protecdo aos direitos dos consumidores e a observancia
das disposi¢des regulamentares vigentes; ou
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