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1. Classes das demandas 

GRÁFICO 1. CLASSE DAS DEMANDAS

2. Estágio das demandas 
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LEGENDA:
Sistema – demandas recebidas via E-mail, WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter, Pessoalmente e por Telefone 
SPM – Secretaria Nacional de Políticas para Mulheres da Presidência da República - Demandas oriundas do Ligue 180
SDH - Secretaria de Direitos Humanos -  demandas oriundas do Disque 100
DA – Denúncias Anônimas
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GRÁFICO 2. ESTÁGIO DAS DEMANDAS

3. Meios de Recebimento

GRÁFICO 3. MEIOS DE RECEBIMENTO
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4. Gênero do demandante

GRÁFICO 4. GÊNERO DO DEMANDANTE

5. Meios de recebimento das demandas
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GRÁFICO 5. MEIOS DE RECEBIMENTO DAS DEMANDAS

6. Quanto à identificação das demandas

GRÁFICO 6. QUANTO À IDENTIFICAÇÃO DAS DEMANDAS
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7. Detalhamento por assunto
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GRÁFICO 7. QUANTO À IDENTIFICAÇÃO DAS DEMANDAS

São Luís, 08 de maio de 2018.

Rita de Cassia Maia Baptista
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